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l. RESUMEN EJECUTIVO

Hoy en dia, ASA es el proveedor principal autorizado del servicio de combustibles de
aviacion en los aeropuertos del pais, sin embargo, con la entrada en vigor de la Reforma
Energética, se prevé el desarrollo de competidores en la materia, situacion por la cual
es necesario realizar una revision y ajuste de actividades que permita enfrentar de mejor
manera los nuevos retos.

En la actualidad, los precios y tarifas con los que opera ASA fueron autorizados por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, considerando diversos aspectos de politica
publica aplicables antes de la reforma energética.

En este sentido, ASA ha encargado a ST EnergeA, S.C. la conduccién de un estudio
que permitird sentar las bases para generar una estructura tarifaria acorde a las
necesidades de mercado, en un ambiente de libre competencia y de desarrollo de
negocios, dando pleno cumplimiento a los nuevos requisitos establecidos por la propia
reforma.

El pasado martes 1° de noviembre de 2016, dio inicio el proyecto: “ESTUDIO RELATIVO
AL ANALISIS PARA LA SEPARACION DE COSTOS DE LAS ACTIVIDADES DE
ALMACENAMIENTO Y EXPENDIO DE COMBUSTIBLES DE AVIACION”.

Durante el desarrollo del proyecto, tal como se presenta en los apartados siguientes de
este mismo documento, se conformd un equipo de especialistas, cada uno de ellos
experto en su campo, para identificar y separar contablemente las actividades generales
de comercializacion, almacenamiento y expendio al pubico, para cada una de las 60
plantas y 61 puntos de expendio al publico donde opera ASA, y para llevar a cabo un
estudio de benchmark de estructura de costos para los servicios de comercializacion,
almacenamiento y expendio de combustible de aviacién a nivel nacional e internacional.

La realizacion del estudio tuvo una duracion de 8 semanas laborales contadas del 1° de
noviembre de 2016 al 23 de diciembre del mismo afio y, de forma resumida, se
obtuvieron los siguientes resultados:

e Separacion de costos

Se separaron los costos de las dos actividades principales de cada estacion de
combustibles: almacenamiento y expendio identificando los elementos de costo
de cada actividad y concepto por estacién a partir de un analisis exhaustivo de
los informes financieros generados por el sistema de gestion -ERP- de ASA 'y de
la misma forma, se identificaron y clarificaron los criterios de reparto del costo de
comercializacion. Para la realizacion del ejercicio, se tom6 como base de calculo
el ejercicio fiscal 2015 (el afio mas reciente que se tiene informacién completa.

e Estructura de costos para cada estacién de combustible

Para conocer la realidad operativa de cada estacién, se utilizaron los métodos
de analisis de informacion a través de la extraccion semiautoméatica del sistema
ERP de ASA y se realizaron 14 visitas de campo a una muestra de estaciones
grandes, medianas, pequefias y minimas previamente seleccionada por ASA.
De esta forma, el equipo de consultoria analizé y valid6é una a una cada estacion
a través de la construccién de un modelo financiero que quedara para uso de
ASA.

e Marco regulatorio



Se analizaron en detalle los aspectos de normatividad y regulacion que pueden
afectar a ASA en el presente y en el futuro inmediato

Pronosticos de demanda

Se revisaron y, en su caso, se ajustaron los pronésticos de demanda
proporcionados por ASA 'y se elabor6 un modelo de planificacion de la demanda
para cada estacion en funcion de su estrategia de futuro, su operacion, su
eficiencia financiera y el contexto en el que cada estacion opera.

Costos de operacién, inversién y mantenimiento

Se identificaron los costos de operacion, inversion y mantenimiento a traveés del
analisis documenta de las visitas en campo y de la distribucién y recepcién de
una seria de cuestionarios por estacién que comprenden aspectos como las
principales partidas de costo, planes de inversion, costos operativos, sensibilidad
sobre mercado y demanda, recursos humanos y riesgos asociados.

Benchmarking

Se completé un ejercicio de benchmark comparativo a niveles nacional e
internacional. Para el modelo nacional se seleccioné una empresa espariola
(CLH) de capacidades similares a las de ASA debido a la facilidad para la
obtencién de informacion de costos, y para el modelo nacional se decidié hacer
un comparativo de desemperio entre las propias estaciones de ASA. En ambos
casos, se utilizaron los mismos criterios de agrupacion de estaciones por tamafio
y los mismo indicadores clave de desempefio. Adicionalmente se trabajo con la
base de datos de IATA para obtener referencias de precios y tarifas
aeroportuarias derivadas del manejo de combustibles de aviacion.

Recomendaciones de ajustes a la estructura de costos de ASA

Se propusieron ajustes a la estructura de costos que se determinaron
convenientes para ASA Combustibles en funcién de los hallazgos en los trabajos
previos y Benchmark nacional e internacional y, por supuesto, del analisis
documental de cada caso particular.

Modelo de riesgos asociados a comercializacion, almacenamiento y
expendio

Identificaciébn de los riesgos asociados (operativos, liquidez financiera, de
mercado, etc.) a cada uno de los procesos de comercializacién almacenamiento,
y expendio de combustibles, su impacto en los costos asi como estrategias para
evitarlos y/o disminuirlos

Proyeccién de costos para los proximos 20 afios
Se realiz6 una proyeccién de costos para los proximos 20 afios para cada
estacion

Propuesta de ajustes ala estructura contable

Al igual que en la propuesta de ajustes de la estructura de costos, se propondra
a ASA los ajustes a la estructura contable para todos los sitios de ASA en
territorio nacional (60 plantas de almacenamiento y 61 puntos de expendio al
publico) que, en consenso con ASA y su equipo directivo, se consideren
convenientes en funcién de los hallazgos en los trabajos previos

ANTECEDENTES



I.1 REFORMA ENERGETICA

Con la entrada en vigor de la Reforma Energética, se prevé el desarrollo de
competidores en la materia, situacion por la cual es necesario realizar una revision y
ajuste de actividades que permita enfrentar de mejor manera los nuevos retos.

La nueva regulacion establece ahora la participacién de empresas bajo el modelo de
actividades permisionadas, donde las actividades especificas como el transporte,
comercializacion y almacenamiento, requieren de una autorizacion de la Comision
reguladora de Energia (CRE).

El nuevo modelo energético permite la participacion de empresas productivas del Estado
y empresas privadas, en igualdad de circunstancias, bajo las mismas reglas y tarifas, y
siguiendo los principios de acceso abierto y competencia efectiva, en actividades de
refinacién, transporte, almacenamiento, distribucidn, comercializacién y expendio al
publico de petroliferos.

En este sentido, es necesario desarrollar acciones que permitan generar una estructura
tarifaria acorde a las necesidades de mercado, en un ambiente de libre competencia y
de desarrollo de negocios, dando pleno cumplimiento a los nuevos requisitos
establecidos por la propia reforma.

De conformidad con la Ley de Aeropuertos y su Reglamento, el suministro de
combustible comprende los siguientes subprocesos:

* Almacenamiento

+ Distribucion por red de hidrantes o autotanque,
* Abastecimiento

* Succion

De acuerdo con lo anterior, y de conformidad con la regulacion energética, el
almacenamiento y distribucion por red de hidrantes se considera como “almacenamiento
de combustible” y el abastecimiento se considera Expendio al Publico.

Almacenamiento de combustible:

a) Planeacién y control de embarques de combustibles, en coordinacion con el
proveedor (PEMEX).

b) Recepcién del combustible, previa verificacion de la calidad del mismo.

c) Mantener inventarios de seguridad, estratégicos y de venta a sus clientes
(aerolineas)

d) Custodia y conservacion de la calidad del combustible.
e) Operacioén y seguridad de las plantas o granjas de combustibles.

f) Desarrollo de las inversiones, mantenimiento y controles para la disponibilidad
de los combustibles.

Expendio (Abastecimiento) de combustible:
a) Planeacion y logistica del servicio de abastecimiento.
b) Suministro de combustible a la aeronave.
c¢) Operacion y mantenimiento de los equipos.

d) Registro, facturacion y cobro del servicio de suministro.



Succion de combustible:
a) Succion de combustibles de las aeronaves.
b) Control y resguardo del combustible succionado

Procesos de soporte:
a) Planeacion y control de embarques.
b) Revisibn y mantenimiento en vehiculos e instalaciones.

c) Compras y contratacion de servicios.

Procesos Corporativos Complementarios:
a) Gestion administrativa y financiera.
b) Administracion de crédito con clientes
c) Desarrollo de competencias y formacion.
d) Administraciéon de némina y recursos humanos.

1.2 ANTECEDENTES DE ASA

e Aeropuertos y Servicios Auxiliares (ASA) fue creada el 10 de junio de 1965 como un
organismo publico descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio,
facultado para administrar, operar y conservar los aeropuertos y servicios
complementarios, auxiliares y comerciales del pais.

e El1deenerode 1979 se fusiona la empresa Nacional de Combustibles de Aviacion,
S. A. (NACOA), con Aeropuertos y Servicios Auxiliares (ASA).

e En 1980 ASA integra instalaciones de servicio de combustible que la compafia
American Airlines utilizaba para autoabastecerse.

e El desarrollo del plan nacional de Aeropuertos estuvo a cargo de la comision que lo
propuso, la cual se convirtio en la direccion general de aeropuertos de la SCT.

e Durante muchos afios los aeropuertos de ASA eran instalaciones precarias,
deficientes para atender una demanda que crecid exponencialmente.

e En 1980 ASA comenzé a trabajar con la Direccién General de Aeropuertos para
impulsar la modernizacion y el crecimiento de la infraestructura que respondiera a
los nuevos retos y los adelantos en disefio, tecnologia y operacion.

e El plan nacional dio resultados en los primeros cinco afios ya que se modernizaron,
ampliaron y rehabilitaron totalmente: pistas, plataformas, rodajes, edificios de
pasajeros, estacionamientos etc.

e Durante las siguientes décadas el Gobierno Federal cre6 22 nuevos aeropuertos en
el pais. -a finales de la década de los afios setenta se actualizaron los aeropuertos
de la Ciudad de México, Cancun, Acapulco, Guadalajara y Monterrey.



Ante la fabricacion de varios vehiculos y dos prototipos de aviones fumigadores se
recibié el reconocimiento en Latinoamérica como operador y constructor.

Desafortunadamente, la red aeroportuaria no pudo seguir respondiendo a las
crecientes demandas por la crisis financiera que vivié el pais en los afios ochenta

La estructura organizacional de ASA se modificé sustancialmente en 1989 al integrar
la direccion general de aeropuertos de la SCT a la subdireccién de proyectos y obras
gue cambio por este motivo a subdireccion de construccién y conservacion.

Esta situacion hizo que el organismo ampliara sus funciones con la construccion y
conservacién de las areas de operaciones y los edificios de pasajeros.

1. REFORMA DE 1995 Y CAMBIO EN LOS ESTATUTOS ORGANICOS

Debido a la crisis financiera en 1995 se propuso la privatizacion de los aeropuertos
mexicanos.

Para poder instrumentar la privatizacién se promulgo la ley de aviacion civil el 12 de
mayo de 1995 cuyo reglamento no se expidié hasta febrero de 2000 después de
haberse adjudicado las concesiones.

Dicha legislacion aeroportuaria le otorga a la SCT la facultad para otorgar, modificar
y revocar concesiones para la operacion de aeropuertos hasta por 50 afios,
prorrogables hasta por otros 50.

La SCT definid una estrategia de apertura a la iniciativa privada en el Sistema
Aeroportuario mexicano (SAM) mediante la participacion de inversionistas.

Se creb el comité de reestructuracion del sistema aeroportuario mexicano que se
encarg6d de establecer las bases para la licitacion de los primeros tres grupos
aeroportuarios: sureste, pacifico y centro-norte.
El 9 de febrero de 1998 se publicaron en el Diario Oficial de la Federacion los
lineamientos generales para la apertura a la inversion en el SAM. Limitando la oferta
a los 35 mas rentables y distribuyéndolos en cuatro grupos:

- Grupo aeroportuario de la Ciudad de México, 1 aeropuerto

- Grupo aeroportuario del centro norte, 13 aeropuertos

- Grupo aeroportuario del pacifico, 12 aeropuertos

- Grupo aeroportuario del sureste, 9 aeropuertos
Los aeropuertos menos productivos en general quedaron bajo la responsabilidad de
lo que se denomind ASA residual, con la consigna de entregarlos a los gobiernos de
los estados para su explotacion una vez que finalizara la etapa de transicion y los

tramites de desconcentracion.

En 2002 y 2004 se realizaron una serie de modificaciones al estatuto organico de
ASA.



e En 2011 por decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion se abrogé el
similar que cred al organismo descentralizado Aeropuertos y Servicios Auxiliares,
creando un nuevo estatuto orgéanico para la empresa que sigue vigente hasta hoy
en dia.

2. ASA COMBUSTIBLES

Dentro de la Direccion de Combustibles, ASA efectla una serie de servicios
entre las cuales se encuentran:?!

o Estudios de factibilidad técnica, ambiental y financiera para
instalaciones de combustibles.

e Proyectos ejecutivos para la construccion de zonas de
almacenamiento.

e Asesoria para modernizar equipo e instalaciones.

e Disefio de sistemas de gestion con base en necesidades especificas.
e Asesoria para la operacion y administracion de plantas.

e Desarrollo tecnoldgico en equipos para la operacion de combustibles.

e Capacitacion en todas las areas. -Estudios de seguridad industrial en
plataformas y estaciones.

e Estudios técnicos para instalacion y operacion de sistemas de ductos
e hidrantes.

e Disefio de sistemas de informacién para la administracién integral de
las plantas.

e Planeacion y disefio para automatizar las instalaciones.

. OBJETIVOS, ALCANCE Y METODOLOGIA

1.1 OBJETIVOS

Identificar y separar contablemente las actividades generales de comercializacion,
almacenamiento y expendio al pubico, para cada una de las 60 plantas y 61 puntos de
expendio al publico donde opera ASA, identificando claramente las actividades
operativas y administrativas, activos fijos, recursos humanos, costos fijos y costos
variables y demas costos asociados, asi como, el manejo y clasificacion contable
(sincronizado con un sistema de administracion ERP) correspondiente, que se refieren
a gasavion, turbosina y bioturbosina.

1 ASA: Aeropuertos para la competitividad y desarrollo, pag 148.
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Contar un benchmark comparativo de estructura de costos para los servicios de
comercializacién, almacenamiento y expendio de combustible de aviacion a nivel
nacional e internacional.

1.2 ALCANCE

1. ALCANCES GENERALES

1) Analizar la informacién que les entregara el Organismo (estados de resultados

2)

3)

4)

histéricos, pronésticos de demanda, proyeccién de gastos de mantenimiento e
inversiones, asi como el analisis realizado de identificacién de costos por centro de
consumo, determinacién del gasto del costo total y el célculo del precio unitario de
la estacién de combustibles México, entre otros).

Identificar y analizar el marco normativo contable y financiero aplicable a los
procesos de Almacenamiento, Expendio y Comercializacion

Identificar y separar contablemente las actividades generales de comercializacion,
almacenamiento y expendio al puabico, para cada uno de las 60 plantas y 61 puntos
de expendio al publico donde opera ASA, identificando claramente las actividades
operativas y administrativas, activos fijos, recursos humanos, costos fijos y costos
variables y demas costos asociados, asi como, el manejo y clasificacion contable,
sincronizado con un sistema de administracion ERP correspondiente y en base a
los formatos que requiera ASA y lo establecido por la CRE y SHCP.

Identificacidn, analisis y validacion de la estructura de costos de los procesos para
cada estacion de combustible, como minimo los siguientes:

i. Costos del servicio de combustibles tanto fijos como variables.

ii. Litros de combustible vendidos.

iii. Numero de servicios realizados.

iv. Capacidad de almacenamiento, considerando el ciclo econémico del
producto (rotacion de inventarios).

V. Costos corporativos (administrativo), identificando los costos minimos
para la realizacion de las actividades de almacenamiento, y expendio de
combustible de aviacion.

Vi. Costos de inversion de cada componente (Infraestructura y capital de
trabajo que considere el equipamiento, autorizaciones y permisos).

Vii. Costos de mantenimiento.

viii. Costos por seguridad y resguardo

iX. Costos por administracién de riesgo en operaciones.

X. Costos por coberturas, seguros, e imprevistos.

Xi. Costo de capital de mercado.

Xil. Costos de los servicios generales.

Xiii. Valor de los activos de cada componente (considerando valor de
mercado, las depreciaciones tiempo de vida Gtil de los mismos, y valor de
rescate).
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5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

Xiv. Impuestos y derechos.

XV. Inventarios de seguridad, estratégicos y de venta a sus clientes
(aerolineas)

XVi. Mermas en el inventario por el transporte del producto.

xvii.  Esquemas de descuentos.

xviii.  Consideraciones para la temporada abierta.

XiX. Cualquier otro costo no considerado por el Organismo.

Revisar y en su caso ajustar las expectativas de crecimiento en la demanda, para
los procesos de almacenamiento y expendio.

Determinar el porcentaje de costos de mantenimiento, operativos y de inversion
gue se encuentran afectados por alguna moneda extranjera.

Desarrollar un benchmark comparativo de estructura de costos (directos e
indirectos, y de oportunidad, margen de utilidad) y procedimientos
administrativos y operativos para los servicios de comercializacion,
almacenamiento y expendio combustible de aviaciébn a nivel nacional e
internacional, considerando aeropuertos o instalaciones de almacenamiento de
petroliferos con operaciones similares y empresas que interactian en estos
mercados, teniendo el de América del Norte como principal referencia.

Proponer ajustes de la estructura de costos a través de un modelo de acuerdo a
los resultados obtenidos de la identificacion, analisis y validacion de la estructura
de costos de los procesos identificados y el Benchmark.

Identificacién y cuantificacion de los riesgos asociados (operativos, liquidez
financiera, de mercado, etc.) a cada uno de las actividades de los procesos de
comercializacion almacenamiento, y expendio de combustibles, su impacto en
los costos presentando las mejores estrategias para evitarlos y/o disminuirlos.

Realizar una proyeccion de costos para los proximos 20 afios separada por
quinquenios de acuerdo a la demanda esperada y a la estructura de costos
previamente analizada.

Proponer las modificaciones en la estructura contable que facilite la
administracion financiera del Organismo, de acuerdo al Benchmark y a las
mejores practicas contables en el mundo. Estas propuestas deberan incluir, el
impacto en los sistemas informaticos operados actualmente, asi como en la
estructura de personal y la separacibn como una empresa autbnoma.

Asistir quincenalmente o segln se requiera a las reuniones de seguimiento en
las Oficinas Centrales de ASA entregando en cada reunion los documentos que
le sean solicitados y realizar las minutas de trabajo correspondientes recabando
las firmas autdgrafas de los participantes.

2. ALCANCES ESPECIFICOS

Analizar y separar la estructura de costos identificando las caracteristicas generales
para la operacion de 60 plantas de almacenamiento y 61 puntos de expendio al publico
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donde opera ASA, tomando en consideracién cada uno de los puntos abordados en los
alcances generales.

Se trabaj6é tomando en consideracion, visita en sitio para realizacion de levantamiento
de informacion y entrevistas de al menos las siguientes Estaciones de Combustibles:

Estaciones grandes por su nivel de venta

1. México

2. Cancun

3. Guadalajara

4, Monterrey

5. Tijuana

6. Puerto Vallarta

7. San José del Cabo
Estaciones medianas por su nivel de venta

1. Toluca

2. Bajio

3. Querétaro

Estaciones pequefias por su nivel de venta
1. Campeche
2. Minatitlan

Operaciones con ventas minimas
3. Cuernavaca
4. Tehuacan.

Resto de instalaciones:

Se analiz6, identificé y separd contablemente la estructura de costos para la operacion
de las 60 plantas y 61 puntos de expendio a publico donde opera ASA, tomando en
consideracion cada uno de los puntos abordados en los alcances generales.

1.3 METODOLOGIA

1. METODOLOGIA ENERGEA

Nuestro modelo de éxito probado en gestién de proyectos estratégicos nos permite
mantener un enfoque pragmatico en la generacion de resultados rapidos consistentes
con la estrategia de la organizacion.

Procesos sustantivos de nuestra metodologia
1) Estrategiay diagnostico

Entender la necesidad del negocio, generar informacion y proveer opciones de
cambio.

2) Disefo de la solucion

Establece con claridad la brecha de desempefio entre el modelo de negocio actual
y el modelo de negocio propuesto en funcién de los objetivos propuestos y propone,
con base en un analisis exhaustivo, la ruta a seguir para alcanzar los objetivos
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3)

4)

5)

estratégicos propues tos. Articula claramente como el nuevo negocio crea valor en
forma diferenciada.

Evaluaciony,
viejora,
Continuga,

Estrategiay Disefio de Construccion Implantacion
Diagndstico Solucion y Alineacion e Integracion

Ojicino de Gestionde Proyectos, >

Plan de Gestion del Cambio y Construccion de Capacidades
Plan de Gestion del Conocimiento y Transferencia de las Mejores Prdcticas

Andlisis y Actualizacion de la Estrategia

Gestidn de Riesgos, Gobernanzay Control Interno

Construccién y alineacion

Crear capacidades diferenciadas y sostenibles para competir en mercado abierto,
crea y otorga el “Derecho a Ganar”, establece un modelo organizacional acorde al
propdsito y alinea los recursos humanos a la estrategia y asegura compromiso al
cambio. Construir y probar los cambios en el modelo operativo para generar los
beneficios esperados.

Implementacion e integracion

Traduccion de la estrategia en acciones y accién de cierre de brechas del
desempeno. Ejercer el “Derecho de Ganar’ mediante la ejecucion de las iniciativas
identificadas como prioritarias. Desplegar y estabilizar los cambios en el modelo
operativo y planificar los beneficios subsecuentes.

Evaluacion y mejora continua

A través del seguimiento y evaluacion de resultados, esta fase integrara las areas
de la organizacion en una manera que apoye la eficiencia operativa eliminando
inversiones de baja productividad para dar lugar a inversiones mas atractivas,
aumenta competitividad. Incrustar los cambios del modelo operativo en el modelo
‘business as usual’ y continuar mejorando.

Procesos de soporte

Oficina de gestion de proyectos

El propésito de nuestra oficina de gestion de proyectos es garantizar la alineacién de
las acciones derivadas de este proyecto con la estrategia de la organizacion y los
resultados deseados a través del control riguroso de las actividades, el
aseguramiento de la calidad de los entregables, la aplicacion de la metodologia, la
gestién de recursos técnicos, financieros y humanos y la resoluciéon de incidencias.
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Plan de gestion del cambio y construccién de capacidades

Nuestro plan de gestién del cambio y construccion de capacidades asegura que los
cambios en el modelo operativo de la organizacion sean debidamente asimilados por
los profesionales que la integran y que el nuevo modelo sea sostenible en el tiempo
a través de la construccion y fortalecimiento de capacidades.

Plan de gestion del conocimiento y transferencia de mejores practicas

Nuestro plan de gestion del conocimiento y transferencia del conocimiento asegura
que la organizacién cuente con el capital humano con las competencias necesarias
para el acometimiento de sus objetivos estratégicos y que sus resultados sean
sostenibles en el tiempo.

Andlisis y actualizacion de la estrategia

Por medio de la ejecucion exitosa de nuestra estrategia buscamos aterrizar y alinear
el plan de negocios en nuestra operacion diaria, cuya consecucion es tarea de cada
uno de nosotros. Este proceso contribuye a que la estrategia constituya un proceso
continuo y no un evento de Unica vez focalizado en su formulacion. El proceso de
analisis y actualizacién de la estrategia implica que ésta sea el motor de aprendizaje
estratégico de la organizacion.

Gestion de riesgos, gobernanzay control interno

A través de nuestro modelo de gestion de riesgos (explicado en detalle en el capitulo
“metodologia” de este documento) identificamos y cuantificamos los riesgos
financieros, operativos, de mercado, etc. proponiendo acciones de prevencion y
mitigacién, dando seguimiento a dichas acciones a través de un sélido mecanismo
de control interno y lineas de mando.

2. NUESTRA METODOLOGIA ADAPTADA A LAS NECESIDADES DE
ASA

Considerando los requerimientos y especificaciones planteadas por ASA, se desarroll6
un enfoque metodoldgico que apalanca marcos de trabajo, conocimiento tanto del
contexto dentro del que se desenvuelve ASA como de sus necesidades y operacion
actual a fin de plantear una solucion integral y 6ptima que cubra cabalmente sus
necesidades y les permitiera alcanzar sus objetivos estratégicos.

En este proyecto, se trabajé exclusivamente en las dos primeras fases de nuestra
metodologia
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Evaluaciony,
Viejora,
Continua

Estrategiay Disefio de Construccion Implantacion
Diagndstico Solucion y Alineacion e Integracion

Anadlisis y Actualizacion de la Estrategia

Gestion de Riesgos, Gobernanzay Control Interno

Actividades

Fase 1 — Estrategia y Diagnostico

11

1.2

Analisis de informacion

Andlisis de la informacién que sera entregada por ASA (Estados de resultados,
pronosticos de demanda, proyecciones de gastos e inversiones, costos por
centro de consumo, costos totales y costos unitarios, entre otros).

Identificacion y analisis del marco normativo, contable y financiero

En este apartado, EnergeA y su grupo de especialistas analizé de forma
exhaustiva el marco juridico que rige los derechos y obligaciones del Organismo,
asi como el tratamiento contable y financiero que se debe dar a los registros
transaccionales en materia de comercializacion, almacenamiento y expendio de
combustibles para aeronaves. Lo anterior abarca el marco legal y reglamentario,
asi como las disposiciones emitidas que se encuentren vigentes que no se
oponen a la Ley de Hidrocarburos y a sus reglamentos y las generales expedidas
por la Comision Reguladora de Energia, respecto a la regulacion de los
permisos, los términos y condiciones para la prestacion del servicio y las
contraprestaciones, precios y tarifas.

Se analizaron también las disposiciones a las que estaran sujetos los
permisionarios, asi como los usuarios de esos productos y servicios, asi como la
obligacién de la estricta separacion legal de las actividades permisionadas o la
separacion funcional, operativa y contable de las mismas, que, en su caso, se
aplicarian a ASA.

Este analisis contemplé la regulacién a la que esta sujeta ASA en materia de
seguridad industrial y proteccion del medio ambiente, cuya regulacién y
supervision corresponde a la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y
Proteccion del Medio Ambiente (ASA).

Del mismo modo, en esta etapa del proyecto se llevara a cabo un analisis del
marco contable y financiero y se documentaran hallazgos y conclusiones a fin de
preparar los trabajos de separacion de tarifas de las actividades sustantivas de
ASA.

Fase 2 — Disefio del Estudio
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2.1

2.2

2.3

2.4

Separar contablemente las actividades de comercializacion,
almacenamiento y expendio

Esta actividad supone el corazén del proyecto. La separacién de costos por
actividad sustantiva (comercializacion, almacenamiento y expendio) de ASA nos
permitira tener amplia visibilidad de la rentabilidad y generacion de valor de cada
eslabon de la cadena de valor de ASA y posibilitard el célculo de tarifas por
actividad.

Identificar, analizar y validar la estructura de costos para cada estacion de
combustible

Andlisis exhaustivo de los grupos de actividades criticas que conforman los
servicios prestados por ASA para todos sus sitios en territorio nacional (60
plantas de almacenamiento y 61 puntos de expendio al publico), tanto
sustantivas como de soporte.

Revisar y, en su caso, ajustar pronodsticos de demanda

En esta etapa del proyecto, trabajaremos con los modelos y herramientas de
programacion de demanda determinan la capacidad de la organizacién para
incrementar el nivel de servicio, cuyo punto de partida esta representado por el
dimensionamiento del pronéstico, donde la gestion de la informacion posibilita la
oportuna toma de decisiones bajo un contexto de incertidumbre.

Determinar costos de operacién, inversién y mantenimiento

En este proyecto, se determinaron los costos de estandar de operacion, inversion
y mantenimiento para todos los sitios de ASA en territorio nacional (60 plantas
de almacenamiento y 61 puntos de expendio al publico) tomando en cuenta los
siguientes criterios:

e Por razones de simplicidad y estandarizacion de criterios, se utiliz6 un
sistema de prorrateo con base en tiempo o actividad para la determinaciéon
de los costos estandar de mantenimiento y operacion, es decir, se
determinaran los procesos y actividades requeridos para los costos
estandares de mantenimiento de equipos dinamicos y estaticos, estaciones
de combustible y puntos de suministro.

e EIl procedimiento para la determinacion de los costos de operacion y
mantenimiento se ajusté a nivel instalacion, al igual que el costo de la
inversion, de acuerdo con la informacién recabada en las visitas de campo y
con las mejores practicas.

e Se determinaron los costos de operacién considerando el personal necesario
para realizar las actividades y los servicios requeridos en las estaciones y
puntos de suministro con las necesidades de atencion y automatizacion.

e De acuerdo con los criterios de disefio de las estaciones de combustible, se
consideraron aquellos factores que permitan su automatizacién al grado
suficiente como para considerarlas “no atendidas”.
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2.5

e Los costos estandar de operacion y mantenimiento correspondieron a las
necesidades de los médulos de inversion del sistema de gestion ERP de ASA
y no exclusivamente a las instalaciones existentes de cada empresa.

e Los costos de mantenimiento deberan contemplar el conjunto de trabajos de
reparacion y revision necesarios para garantizar el funcionamiento continuo
y la conservacion de todas las instalaciones por su periodo de vida (util.

Para determinar los costos de operacion se debera considerar que éstos deben
ser determinados a partir de la definicion del personal necesario para realizar las
actividades y los servicios requeridos, clasificando las estaciones de acuerdo con
las diferentes necesidades de atencidn y automatizacion.

Asimismo, de acuerdo con los criterios de disefio de las estaciones, se debe
considerar que las subestaciones contaran con un equipamiento acorde con el
estado actual de la tecnologia.

Para determinar los costos de estandar de operacion, inversion y mantenimiento,
se consideraran los siguientes aspectos metodoldgicos:

e Se definiran los procesos y actividades a los que se afiadiran el concepto de
moddulo con su costo inherente. En este contexto, se aplicara el concepto
modular, cuyos componentes estaran ligados necesariamente a las
estaciones y puntos de suministro

e Se consideran sélo las actividades necesarias, con tecnologia actual, a
precios de mercado y una organizacién con personal suficiente, remunerado
con sueldos promedio de mercado y servicio adecuado al cliente, a un precio
gue no incluya ineficiencias.

e Las actividades definidas se elaboraran considerando los recursos
necesarios que se requieren para su ejecucion (mano de obra, materiales e
insumos, equipos, maquinaria y transporte) los cuales, por medio de un
andlisis de costos unitarios serviran para definir los costos para cada
actividad que son requeridos en los procesos de operacién y mantenimiento
a aplicar a los médulos de las instalaciones.

¢ Inventario de actividades: Se preparara una relacion de las actividades de
operacién y mantenimiento para los moédulos inversion.

Benchmark comparativo

El comparativo de las mejores practicas nacionales e internacionales permitira
tener una vision clara y certeza sobre los costos relativos de ASA y otros
operadores a nivel internacional. De mismo modo, seremos capaces de
identificar areas de oportunidad para la generacion de valor.

El estudio de Benchmark nacional e internacional considera diversos enfoques
posibles en funcion de la informacion disponible:
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2.6

Benchmark competitivo:

Efectuaremos pruebas de comparacion e investigaciones que nos permitiran
conocer las ventajas y desventajas con organizaciones similares a ASA,
evaluando productos, servicios, y tarifas de las organizaciones con
actividades similares a la nuestra. Su objetivo es identificar informacién
especifica. El Benchmark competitivo resulta muy util cuando la organizacion
busca posicionarse en un determinado mercado o cuando ésta busca
emprender cambios radicales en su modelo de negocio.

Benchmark genérico:

Llevaremos a cabo una comparacion de los niveles de logros de otras
organizaciones a comparar con ASA. Se buscara comparar funciones o
procesos afines con independencia del sector al que pertenecen sus
empresas. Existen funciones y procesos que pueden ser idénticos en
empresas de sectores y actividades diferentes. Asi, departamentos de
contabilidad, facturacién, control de stocks, logistica, etc., de otras empresas,
pueden mostrar similitudes con ASA, asi que también puede parecer logica
la comparacion de las mejores practicas de estas empresas y la adecuacion
a nuevos sistemas o procesos de mejora.

Propuesta de ajustes a estructura de costos de ASA

En el mismo orden de ideas, nuestro equipo de consultoria propondra a ASA los
ajustes a la estructura de costos que se determinen convenientes en funcion de
los hallazgos en los trabajos previos y Benchmark nacional e internacional para
todos los sitios de ASA en territorio hacional (60 plantas de almacenamiento y
61 puntos de expendio al publico)

Las propuestas de ajustes se presentaran por escrito utilizando los canales
formales de acuerdo a la metodologia del proyecto tomando en cuenta:

Estrategia de la organizacion

Analisis costo-beneficio

Oportunidad

Viabilidad financiera y contable

Capacidades operativas y tecnoldgicas de la organizacion

Mecanismos de gestion operativa y toma de decisiones

Oportunidades de mejora en procesos y herramientas para un mejor
desempefio financiero y operativo

Inversién (actual y necesaria)

Conveniencia

Claridad y transparencia

Regulacién

Fiscalidad

Particularidades de cada estacion

Elementos necesarios para la negociacion de tarifas con entidades
regulatorias

Del mismo modo, todas y cada una de las propuestas de ajustes a la estructura
de costos, seran acompafiada de la documentacion de soporte y memorias de
calculo que correspondan a cada caso particular.
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2.7

2.8

2.9

Las propuestas de ajustes a la estructura de costos de ASA, comprende 60
plantas de almacenamiento y 61 puntos de expendio al publico.

Modelo de riesgos asociados a comercializacién, almacenamiento y
expendio

En esta sub-fase, definremos el modelo de riesgos asociados a
comercializacion, almacenamiento y expendio de la ASA, tomando en cuenta:

— Modelo Operativo de la ASA

— Mejores précticas del sector

— Marco normativo relevantes para el Modelo de Riesgos
— Censo de instalaciones

Este proyecto estara estructurado de forma tal que las bases para entender la
gestion del riesgo operacional sean debidamente asimiladas por ASA,
incluyendo aspectos como la implantacion de un modelo de gestion de riesgos
de forma eficiente a partir de la definicién de politicas, lineamientos y normas
necesarias, proporcionales al nivel de riesgo, el establecimiento de parametros
e indicadores de riesgo, fijaciébn de limites maximos de tolerancia al riesgo y
mecanismos de verificacion.

Proyeccién de costos para los préximos 20 afios

Uno de los elementos mas importantes al planear la evolucién de ASA para los
proximos afios es la proyeccion financiera. Tener un panorama de que tan
prometedor o riesgoso es el nuevo proyecto de transformacion constituye el
apoyo principal para la toma de decisiones en la organizacion.

En el mar de posibilidades para un negocio es fundamental tener una idea lo mas
cercana posible a la realidad de qué camino queremos que siga el barco, ya que
al ver las posibilidades que una proyeccién financiera muestra en diferentes
escenarios, es posible tomar decisiones acerca de cuanto invertir, qué tan
importante puede ser la publicidad dependiendo de los planes de ventas o
ingresos y de las proyecciones de expansion, de qué tamafio debe ser la
infraestructura central, e incluso, al iniciar una idea de negocio, la proyeccion
financiera ayuda a determinar si conviene llevarla a cabo o no.

Propuesta de ajustes a la estructura contable

Al igual que en la propuesta de ajustes de la estructura de costos, se propondra
a ASA los ajustes a la estructura contable para todos los sitios de ASA en
territorio nacional (60 plantas de almacenamiento y 61 puntos de expendio al
publico) que, en consenso con ASA y su equipo directivo, se consideren
convenientes en funcion de los hallazgos en los trabajos previos.

Las propuestas de ajustes se presentaran por escrito utilizando los canales
formales de acuerdo a la metodologia del proyecto tomando en cuenta:

— Estrategia financiera de la organizacion

— Anadlisis costo-beneficio

— Tratamiento de la inversion

— Registro contable de operaciones de acuerdo a Principios Contables
Generalmente Aceptados
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2.10

— Capacidades operativas y tecnoldgicas de la organizacion
— Mecanismos de gestion operativa y toma de decisiones

— Claridad y transparencia

— Legislacion

Acompafiamiento quincenal

Queda establecido que, durante el desarrollo del presente contrato, el equipo de
consultoria brindara acompanamiento quincenal y estd comprometido a asistir
quincenalmente o segun se requiera a las reuniones de seguimiento en las
Oficinas Centrales de ASA entregando en cada reunién los documentos que le
sean solicitados y realizar las minutas de trabajo correspondientes recabando
las firmas autdgrafas de los participantes.

ENTREGABLES

Informe que ademas contenga un resumen ejecutivo de al menos cada uno de
los siguientes puntos:

a. Estructura de Costos actual (en informe parcial e informe final) para todos los
sitios de ASA en territorio nacional (60 plantas de almacenamiento y 61
puntos de expendio al publico)

Identificacion, analisis, separacién y validacion de actividades y costos
de almacenamiento.

Identificacion, analisis, separacién y validacion de actividades y costos
de expendio.

Identificacién, analisis, separacion y validacion de actividades y costos
de comercializacion.

Porcentaje de costos de mantenimiento, operativos y de inversion que se
encuentran afectados por alguna moneda extranjera.

Informes de visita de sitio para cada una de las plantas y estaciones

Benchmark comparativo
Almacenamiento
Expendio
Comercializacion

d. Propuesta de ajustes de la estructura de costos y modelo para todos los sitios
de ASA en territorio nacional (60 plantas de almacenamiento y 61 puntos de
expendio al pablico).

Administracion de Riesgos:

Identificacién y cuantificacion de los riesgos asociados
Estrategias para evitarlos y/o disminuirlos

Esquema de administracion de riesgos

Impacto en los costos

Proyeccion costos para todos los sitios de ASA en territorio nacional (60
plantas de almacenamiento y 61 puntos de expendio al publico)

Propuesta de modificaciones a la estructura de costos del Organismo (60
plantas de almacenamiento y 61 puntos de expendio al publico)
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4. PLAN DE TRABAJO

La realizacion del alcance total del proyecto requiere de 8 semanas de trabajo. La
fecha indicada en la siguiente tabla hace mencién al Ultimo viernes de cada semana
laborable.

Fase y Subfase 4nov 1lnov| 18nov 25nov  2dic 9dic | 16dic 23dic

Estrategia y Diagndstico

1.1 Anélisis de Informacion

1.2 Anélisis de marco normativo, contable y
financiero

1. Disefio del Estudio

2.1 Separaciéon contable de actividades

2.2 Identificar, analizar y validar estructura de
costos por estacion y punto de expendio

2.3 Revisar y en su caso ajustar prondsticos
de demanda

24 Determinar costos de operacion,
inversion y mantenimiento

2.5 Benckmark comparativo de estructura de
costos

2.6 Propuesta de ajustes a estructura de
costos de ASA por estacion/punto de expendio

2.7 Andlisis de Riesgos en Comercializacion,
almacenamiento y expendio

2.8 Proyeccion de costos para los proximos
20 afos

2.9 Propuesta de ajustes a la estructura
contable  para las 60 plantas de
almacenamiento y 61 estaciones de expendio
que opera ASA

2.10 Acompafiamiento quincenal

Reuniones de avance




IV. LA ESTRUCTURA DE COSTOS DE ASA

IV.1 LA ESTRUCTURA DE COSTOS ACTUAL

La estructura de costos actual de ASA estd reflejada en los estados de actividades que
se construyen para cada linea de negocio y, en particular, para cada estacion de
combustibles en las que opera.

Se conto con los estados de actividades de todas las estaciones de combustibles para
el cierre de 2015. En ellos, la seccion de costos se encuentra desagregada en ocho
partidas:

e Gastos de funcionamiento
- Servicios Personales
- Materiales y Suministros
- Servicios Generales
e Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas
- Ayudas sociales
e Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias
- Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones
- Provisiones
- Otros Gastos
e Costo de Ventas
- Costo de Comercializacion

IV.2 METODOLOGIA DE SEGREGACION DE COSTOS PARA
ALMACENAMIENTO, EXPENDIO Y COMERCIALIZACION

El nivel de desagregacion de los estados de actividades no permite la identificacién de
los costos asociados a las diferentes actividades de almacenamiento, expendio y
comercializacidn, por lo que se tuvo acceso al sistema de administracion ERP del que
se extrajo la balanza de comprobacion detallada para el ejercicio 2015. A partir de ésta
se filtrd la informacién de las cuentas que inician con “5”.

De esta manera, se pudo reproducir el estado de actividades con un mayor grado de
desagregacion de los costos, aproximadamente setecientas partidas de gasto.

Cada una de las partidas de costos incluidas en el ERP se compone la concatenacion
de once segmentos que permiten identificar de mejor manera el origen de cada gasto:

e Empresa
e Programa
e Proyecto

e Localidad
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e Area

e Producto

e Cuenta Contable

e Subcuenta Contable
e Cuenta Presupuestal
e Ejercicio

e Futuro

De estos segmentos, se identificaron, a través del segmento “Localidad”, las claves de
las sesenta y una estaciones de combustibles que se analizaron.

Adicionalmente, se identificaron los productos que deben considerarse para cada
estacion de combustibles:

e Todos los productos para las ubicaciones en donde no se cuenta con
operaciones aeroportuarias

e Todos los productos, salvo el “29” en aquellas ubicaciones en donde se
cuenta con operaciones.

Luego de analizar la estructura de costos actuales, se identifican dos aspectos que no
estan incluidos en los costos a nivel de estacion de combustibles: costos corporativos y
costo de inventarios.

Para llevar a cabo el andlisis segregacion de costos, se establece una metodologia
basada en cuatro etapas:

Estadode Segregacion de
Actividades Criterios para costos para
desagregado desagregacion almacenamiento,
para seccién de costos expendioy

de costo comercializacion

Estructura de costo

actual de ASA

En donde:
Estructura de costo actual de ASA.

+ Consiste en el entendimiento de la estructura de costos actual de ASA a través de
las partidas registradas en el ERP (segmentos), la identificacion de registros en el
ERP gque integran Estado de Actividades y la extraccién de informacién del ERP.

» Se analiz6 el catadlogo de segmentos del ERP y el catalogo para el FSG (Financial
Statement Generator) con el que el area de contabilidad genera el Estado de
Actividades.

Estado de Actividades desagregado para seccion de costo

* Reconstruccion de seccion de costos del Estado de Actividades segregado a partir
de informacién extraida del ERP. Se identifican aproximadamente 700 partidas de
costo.
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Se selecciona el afio 2015 como la base del andlisis, debido a que representa el
periodo de tiempo mas reciente en donde se tiene un periodo presupuestal completo
y en donde se captura la estacionalidad de la demanda anual.

Se valida la extraccion de datos del ERP con informacion de los Estados de
Actividades para el ejercicio 2015.

A partir del analisis de la estructura de costos actual de ASA, se identifican la
necesidad de incluir costos corporativos y costo de inventarios.

o Costos corporativos.

Se extrae la informacién de la balanza de comprobacion extraida del
ERP correspondiente al producto “89” correspondiente a servicios
corporativos.

Una vez que se cuenta con esta informacion, se realiza un andlisis
funcional de toda la estructura de ASA y se identifican areas que, por
su naturaleza, no realizan alguna actividad para las estaciones de
combustibles.

En este sentido, no se consideran las gerencias de mantenimiento,
sociedades, mercadotecnia, unidad de verificacion, estudios
técnicos, consultoria e innovacion y tecnologia.

Posteriormente, se establece una metodologia para distribuir estos
costos en las estaciones de combustibles basada en el nivel de
ingresos de cada linea de negocio y estacion de combustibles en
ASA.

Para lo anterior, fue necesario contar con los ingresos totales de ASA
y los ingresos de las estaciones de combustibles. En ambos casos,
se ajusté el ingreso total eliminando el concepto por venta de
combustibles y lubricantes. Lo anterior para no distorsionar el
analisis, ya que este concepto representa el 95% de los ingresos
totales y, a su vez, representa la mayor parte del costo.

Debido a que algunas de las estaciones de combustibles presentan
ingresos ajustados negativos, los costos corporativos sélo se
distribuyeron en las estaciones que presentan ingresos ajustados
positivos.

El resultado del andlisis arrojo que el 31% de los costos corporativos
se asignan a las estaciones de combustibles.

Es importante recalcar que la metodologia utilizada para prorratear estos
costos esté alineada con la directiva de la CRE en materia de gas natural
“los costos y gastos comunes deberan ser prorrateados con base en la
ponderacion que se deriva de la participacion de los ingresos por sistema y
por servicio en el ingreso total”.

o Costo de inventarios.

A partir del reporte de existencias con cierre mensual para 2015 de
cada una de las estaciones de combustibles, se calcula el inventario
promedio, el costo promedio y el valor promedio.

Asi mismo, se definié el costo de inventarios a partir del valor de
inventarios y una tasa de 12%.

Cabe mencionar que, dadas las condiciones actuales de compra de
producto a Petr6leos Mexicanos, quién da a ASA crédito, se estima
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gue hoy dia no existe un costo de inventarios para ASA. Sin embargo,
debido a que las condiciones de mercado estan cambiando, existe
una alta probabilidad de que este costo exista en el futuro.

Adicional a la inclusién de nuevas partidas de gasto, no se consideran los costos
asociados a la compra de la molécula para reventa y a la molécula de succion en
costo de ventas.

A partir de esta etapa, se cuenta con aproximadamente 750 partidas de gasto.

Criterios para desagregacion de costos

Una vez con las partidas de gasto definidas en la etapa anterior, se analizé la
naturaleza de cada una de ellas a partir de los diferentes segmentos y se
identificaron aquellos que permiten identificar el origen del gasto:

- Cuenta: descripcion general del costo
- Subcuenta: se refiere a un nivel de detalle mas especifico de una cuenta
- Area: se refiere al area funcional que ejerce el gasto

- Cuenta presupuestal: se refiere al concepto de gasto ligado con el
presupuesto

A partir de este analisis se definieron sesenta y seis criterios de asignacion divididos
en tres grupos:

o Criterios que directamente corresponden a una de las actividades de
almacenamiento, expendio o comercializacion (tres criterios)

o Criterios ligados a las operaciones de la estacion (trece criterios)
o Criterios relacionados a los costos corporativos (cincuenta criterios)

Una vez definidos los criterios, se calcul6 el prorrateo con el que cada uno se aplica
para la segregacion de costos, salvo para los que directamente corresponden a una
de las actividades de almacenamiento, expendio o comercializacion. Dependiendo
de su naturaleza, algunos de estos prorrateos son generales para todas las
estaciones, o especificos cuando se cuenta con informacién suficiente.
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Criterios Premisas para prorrateo Tipo

Almacenamiento General
Comercial General
Expendio General
Por actividades de autos en estacion Considera un vehiculo de servicio para almacenamiento si costo total equivale a por lo mer|Especifico
Por actividades de laboratorio en estacién Estimacion Dir Combustibles. General
Por activos en estacion para operacion A partir de anélisis de activos y depreciacion Especfico
Por edificios en Estacion A partir de anélisis de activos y depreciacion Especfico
Por jefe de estacidn A partir de andlisis de personal y de funciones Especfico
Por monto salarial del personal A partir de anélisis de personal y de funciones Especfico
Por nimero de personal A partir de andlisis de personal y de funciones Especffico
Por nimero de personal en oficina A partir de andlisis de personal y de funciones Especfico
Por uso de agua A partir de cuestionario, caso Zhuatanejo General
Por uso de energia eléctrica A partir de cuestionario, caso Zhuatanejo General
Por uso de sistemas informaticos en Estacion de combustibles A partir de informacién de la Direccion de Combustibles General
Por depreciacién de activos A partir de andlisis de activos y depreciacion Especifico
Por actividades de la Direccién de combustibles diferentes a Estaciones de combustibles

A partir de andlisis funcional y monto salarial General
Por actividades de direccion asuntos juridicos A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de direccion de combustibles A partir de anélisis de funciones y reunion con personal de la Direccion General
Por actividades de direccion de investigacion e instruccidn A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar vidticos) Especfico
Por actividades de direccion general A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de direccion técnicay de consultoria A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de gerencia de administracidn de recursos humanos A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar vidticos) Especfico
Por actividades de gerencia de andlisis operacional Comercial General
Por actividades de gerencia de centro internacional de instruccion ASA A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de gerencia de consultoria A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de gerencia de contabilidad A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de gerencia de desarrollo e integracion de recursos humanos A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de gerencia de estudios econémicos y financieros A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de gerencia de estudios técnicos A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de gerencia de gestion operativa A partir de andlisis de funciones y reunion con personal de la Direccion General
Por actividades de gerencia de informacién y difusion A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de gerencia de infraestructura informatica A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de gerencia de ingenieria A partir de anélisis de funciones y reunion con personal de la Direccion General
Por actividades de gerencia de ingresos Comercial General
Por actividades de gerencia de innovacién y desarrollo tecnolégico A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de gerencia de licitaciones A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de gerencia de lo consultivo A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de gerencia de lo contencioso y administrativo A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de gerencia de lo corporativo A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de gerencia de mantenimiento A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de gerencia de mejora de la gestion A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de gerencia de mercadotecnia A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de gerencia de obras A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de gerencia de presupuesto A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar vidticos) Especfico
Por actividades de gerencia de promocion y administracidn de activos inmobiliarios ) ) ) » .

A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especffico
Por actividades de gerencia de proteccién ambiental A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de gerencia de proyectos constructivos A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de gerencia de proyectos especiales A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de gerencia de recursos materiales A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de gerencia de seguridad A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de gerencia de sistemas A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especifico
Por actividades de gerencia de sociedades A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de gerencia de soluciones informéticas A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de gerencia de unidad de verificacion A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especifico
Por actividades de gerencia de vinculacién A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de la coordinacion de la unidad de servicios corporativos A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de la coordinacidn de la unidades de negocio A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar vidticos) Especfico
Por actividades de la coordinacién de planeacién y comunicacién A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de OIC A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de subdireccién de administracion A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de subdireccidén de comunicacion corporativa A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de subdireccion de construccidn y supervision A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar vidticos) Especfico
Por actividades de subdireccién de finanzas A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de subdireccién de informatica A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico
Por actividades de subdireccion de operacionesy servicios A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar vidticos) Especfico
Por actividades de subdireccion de planeacion y desarrollo estratégico A partir de prorrateo de costos totales (sin considerar viaticos) Especfico




Prorrateo para actividades de autos en estacion. En general, todos los vehiculos
en una estacion operan para expendio. Sin embargo, como parte de las premisas
acordadas con la Direccibn de Combustibles, se defini6 que las actividades de
almacenamiento requieren de un vehiculo de servicio. Para calcular el prorrateo, se
consideré el costo anual que requiere un vehiculo de servicio sélo cuando existen
suficientes vehiculos en la estacion. En este sentido, se considera el costo de un
vehiculo para almacenamiento cuando el total del costo para vehiculos (costo de
“Combustibles, lubricantes y aditivos” y “Servicios de instalacion, reparacion,
mantenimiento y conservacion”) es por lo menos quince veces mayor al costo del
vehiculo de servicio. Este prorrateo es especifico para cada estacion.

Prorrateo para actividades de laboratorio en estacion. Se utilizd un estimado
proporcionado por la Direccion de Combustibles. Este prorrateo es general.

Prorrateo para activos en estacion para operacion.

o Del reporte de control de activos para 2015 se calcul6 el valor de los activos
en funcién del costo de adquisicibn ajustado con la inflacion (a valor
presente) conforme a la directiva de contabilidad para las actividades
reguladas en material de gas natural.

o A partir de lo anterior se clasificaron los activos en diferentes categorias
(equipos, edificios, mobiliario, etc.), en donde se identifica la actividad a la
gue esta asociado cada activo

o Se defini6é un prorrateo a partir del valor de los activos y la actividad a la que
estan destinados.

o En este prorrateo se hace un ajuste para aguellas estaciones que cuentan
con edificacion en plataforma y que esté destinada al personal que realiza la
actividad de expendios suponiendo que, en este caso, la tercera parte de los
activos relacionados con edificaciones corresponde a la edificacién en
plataforma. Este prorrateo es especifico para cada estacion.

Prorrateo para edificios en estacion. Al igual que el anterior, se parte de la
actualizacion del valor de activos, pero tomando en cuenta sélo edificios. Se hace
un ajuste para aquellas estaciones que cuentan con edificacion en plataforma y que
esta destinada al personal que realiza la actividad de expendios. Lo anterior
suponiendo que, en caso de tener la edificacion en plataforma, la tercera parte de
los activos relacionados con edificaciones corresponde a la edificacion en
plataforma. Este prorrateo es especifico para cada estacion.

Prorrateo por jefe de estacién. Debido a que se identific6 una prestacién en
servicios personales que sélo aplica al jefe de estacidn, se hizo un analisis del
personal en donde se definié el tiempo que cada jefe de estacion dedica a las
diferentes actividades de almacenamiento, expendio y comercializacién, mismo que
fue validado por la Direccion de Combustibles. Este prorrateo es general, y aplica
cuando en la estacion existe la posicion de jefe de estacion.

Prorrateos por monto salarial de personal. Se realiz6 un andlisis del personal en
cada una de las estaciones en donde se define, a partir del tiempo que cada posicién
dedica a las diferentes actividades de almacenamiento, expendio y comercializacion,
el porcentaje de monto salarial que corresponde a cada actividad. Este prorrateo es
especifico para cada estacion.

Prorrateos por namero de personal. Se realizdé un analisis del personal en cada
una de las estaciones en donde se define, a partir del tiempo que cada posicion
dedica a las diferentes actividades de almacenamiento, expendio y comercializacion,
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el porcentaje de personas que participa en cada actividad. Este prorrateo es
especifico para cada estacioén.

Prorrateos por numero de personal en oficina. Se realizé un analisis del personal
en cada una de las estaciones en donde se define, a partir del tiempo que cada
posicibn que labora en oficina dedica a las diferentes actividades de
almacenamiento, expendio y comercializacién, el porcentaje de personas que
participa en cada actividad. Este prorrateo es especifico para cada estacion.

Prorrateos por uso de agua. A partir de las respuestas a los cuestionarios enviados
a las estaciones de combustibles, se seleccion6 la respuesta de la estacion de
Zihuatanejo, cuya informacién conté con mayor consistencia, para identificar la
proporcion en el uso de agua para las actividades de almacenamiento, expendio y
comercializacién. Este prorrateo general.

Prorrateos por uso de energia eléctrica. A partir de las respuestas a los
cuestionarios enviados a las estaciones de combustibles, se selecciond la respuesta
de la estacién de Zihuatanejo para identificar la proporcién en el uso de energia
eléctrica para las actividades de almacenamiento, expendio y comercializacion. Este
prorrateo general.

Prorrateos por uso de sistemas informéaticos. A partir de andlisis de la Direccién
de Combustibles, se asigha un porcentaje en el uso de los diferentes sistemas hacia
las actividades de almacenamiento, expendio y comercializacion. Este prorrateo es
general.

Prorrateo para depreciacion de activos. Del reporte de control de activos para
2015, se calcul6 la depreciacion asociada a los diferentes tipos de activos (equipos,
edificios, mobiliario, etc.), en donde se identifica la actividad a la que esta asociado
cada activo, asi se define un prorrateo a partir de la depreciacion asociada y la
actividad a la que estan destinados. En este prorrateo se hace un ajuste para
aguellas estaciones gue cuentan con edificacion en plataforma y que esta destinada
al personal que realiza la actividad de expendios suponiendo que, en este caso, la
tercera parte de los activos relacionados con edificaciones corresponde a la
edificacion en plataforma. Este prorrateo es especifico para cada estacion.

Prorrateo para actividades de la Direccion de Combustibles diferentes alas de
las estaciones. Para prorratear el costo de servicios personales de la Direccion, de
sus gerencias y de sus jefaturas, y que no esta considerado en el costo corporativo,
se realiza analisis a partir de marco funcional, tiempos dedicados a cada actividad y
costo en mano de obra. Este prorrateo es general.

Prorrateo para costos corporativos de la Direccion de Combustibles. Se realiza
analisis a partir de marco funcional, tiempos dedicados a cada actividad y costo en
mano de obra. Este prorrateo es general.

Prorrateo para costos corporativos diferentes a las areas de la Direccion de
Combustibles. A partir de la distribucion de los costos ya asignados a las diferentes
actividades de almacenamiento, expendio y comercializacién, previo a los costos
corporativos. Este prorrateo es especifico a cada estacion.

Para todos lo prorrateos se hace una excepcion para la estacion de Palenque, en donde
no se asignan costos a la actividad de almacenamiento.

Cabe mencionar que, dado el tipo de informacion disponible, para algunos registros es
necesario basar la metodologia en criterios de prorrateo para llevar a cabo la
desagregacion. A continuacién, se muestra una tabla en donde se indica el tipo de
asignacion del costo utilizada en el ejercicio 2015.
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% de participcion en

costos totales

Comentario

Se cuenta con suficiente informacion para poder

Directo por actividad 5.85 identificar que un costo estéa directamente
relacionado con sélo una actividad
Se cuenta con informacion de nimero de personal,
Directo relacionado con actividades salarios y marco funcional. Para técnicos en
del personal en las estaiones de 16.28 suministro y recepcion, que se dedidcan
combustibles exclusivamente a una de las actividades, no es
necesario llevar a cabo prorrateo.
Se cuenta con informacién de niamero de personal,
Prorrateo relacionado con salarios ymarco funcional. Sin embargo, la mayor
actividades del personal en las 21.58 parte de los puestos de trabajo desempefian
estaciones de combustibles actividades tanto para almacenamiento como para
expendio
Se cuenta con informacién de namero de personal,
Prorrateo relacionado con salarios y marco funcional. Sin embargo, las
actividades del personal de la 293 diferentes jefaturas, gerencias yla Direccion
Direccion de Combustibles desempenian actividades tanto para almacenamiento
como para expendio y comercializacion.
Se tiene informacidn general del tipo de activo. Para
. . algunos de ellos se conoce que estos operan
Directo relacionado con el uso de . .
activos 30.60 exclusivamente para alguna de las actividades del
andlisis, por ejemplo edificios yautomoévies equipo
terrestre.
Se tiene informacién general del tipo de activo. Sin
. embargo, el mismo tipo de activo puede operar tanto
Porrateo relacionado con el uso de . .
) 3.40 para almacenamiento como para expendio. No se
activos . .
cuenta con un nivel de detalle en el registro del ERP
para conocer el origen exacto del costo.
. Los diferentes servicios son utilizados tanto para
Prorrateo relacionado al uso de . .
- PR almacenamiento como para expendio. No se cuenta
servicios: agua, energia eléctrica, 2.03 . .
. S e con un nivel de detalle en el registro del ERP para
laboratorio y servicios informéticos .
conocer el origen exacto del costo.
Se conoce el marco funcional, sin embargo no es
Prorrateo de costos corporativos 17.34 posible identificar areas que operen exclusivamente
para una de las actividades del andlisis.
Total directos 52.73
Total con prorrateo 47.27
Total 100.00

Para el 52.73 % de los costos fue posible asignar un registro de costo a una actividad
especifica. Para el resto, fue necesario realizar prorrateos soportados por célculos
numeéricos que incorporan criterios de decision.

Para minimizar el componente de estos criterios en el analisis se recomienda:

e Contar con un sistema de costos por actividad. (ABC o activity based
costing). Requiere que cada trabajador indique el nimero de horas destinada a
una cierta actividad que este directamente relacionada con almacenamiento,
expendio o comercializacion. En caso de que sean actividades comunes (como
es el caso de la ejecucion de pruebas de laboratorio), la definicion de la actividad
debera contar con detalle suficiente (por ejemplo, ejecucién de prueba de
laboratorio para recibo de combustible). Esta actividad aplicaria tanto para
personal dentro de la estacién de combustibles como para persona corporativo.
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Uso de un indicador que agrupe diferentes elementos de costo y que simplifique
las imputaciones (TDABC time-driven activity based costing). En este caso se
calculan los costos directos e indirectos de una actividad (e.g. las horas, el uso
de teléfono, el uso de espacio de oficina, el uso de servicios comunes de cada
empleado) y se usa la imputacion de dicha actividad para la asignacién de ese
grupo de elementos de costo. Este tipo de ajustes requiere un estudio detallado
inicial y modificaciones a los sistemas de registro administrativo.

Mayor detalle en el registro en ERP, para lo cual podria ser necesario agregar
un nivel adicional al registro o ampliar las descripciones en algunos de los
segmentos, en particular los de activos y uso de materiales comunes
(laboratorios, agua, electricidad, etc).

Existen actividades como ciertos costos corporativos que siempre tendran que
aplicar algun criterio de prorrateo. Al respecto, si bien no hay una directiva
actualizada de contabilidad para actividades de almacenamiento y expendio de
petroliferos, la directiva de contabilidad para actividades permisionadas en
materia de gas natural establece lo siguiente?:

Prorrateo de costos y gastos

. 5.9 Los solicitantes y las empresas reguladas que operen diversos sistemas y servicios
efectuaran prorrateos de los costos y gastos comunes entre dichos sistemas y servicios.
Los solicitantes y las empresas reguladas deberan justi car ante la Comisién su clasi
cacion de costos y gastos comunes.

= 5.10 Los costos y gastos comunes deberan ser prorrateados con base en la
ponderaciéon que se deriva de la participacion de los ingresos por sistema y por
servicio en el ingreso total.

= 5.11 No obstante lo dispuesto en el parrafo anterior, los solicitantes y empresas reguladas
podran utilizar alguno de los siguientes criterios de ponderacion:

= I. La participacién del valor de los activos utilizados en una actividad respecto al total de
activos;

= Il. La participacién del nimero de empleados que trabajan en una actividad respecto al
total de empleados;

= Ill. La participacion de los salarios y prestaciones derivados de una actividad respecto al
monto total de salarios y prestaciones, y

= IV. La patrticipacion de la utilidad bruta obtenida en una actividad respecto a la utilidad
bruta total.

= 5.12 Para efectos del parrafo anterior, los solicitantes y empresas reguladas deberan
demostrar ante la Comisién, para cada cuenta, que la aplicacién de alguno de estos
criterios es mas adecuado para prorratear los costos y gastos comunes que el criterio
establecido en el parrafo 5.10.

= 5.13 Los solicitantes y las empresas reguladas deberan entregar a la Comisién la
documentacién que detalle los prorrateos efectuados.
Es necesario considerar que reducir al minimo la estimacién mediante prorrateos

€S un proceso costoso y es necesario evaluar hasta qué punto es necesario
contar con dicha informacién en funcién del uso que se le quiera dar a la misma.

Segregaciéon de costos para las actividades de almacenamiento, expendio vy

comercializacion

A partir del andlisis de la naturaleza de las partidas de gasto, se asigna un criterio.

A partir de la aplicacion del criterio -prorrateo- y del valor del costo extraido del ERP,
se calcula el costo asignado a cada actividad.

2 DIRECTIVA DE CONTABILIDAD PARA LAS ACTIVIDADES REGULADAS EN MATERIA DE GAS NATURAL DIR-
GAS-002-1996
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La metodologia puede representarse con la siguiente estructura general, en donde los
blogues representan los diferentes médulos del modelo de segregacion de costos -
archivos en Excel-.

Dicho modelo permite hacer analisis de sensibilidad especificos y/o modificar premisas
en caso de que se requiera.

" Integracion de activo Anélisis de segregacion de

fio -
« Calculo de la Analisis de costos
depreciacion 2015 activos
« Valor presente de
adquisicion

Segregacién de
costos para cada
estacion,
actividadesde
almacenamiento,
expendioy
comercializacién

Analisis funcional Direccidn
« Costos corporativos .
- Ingreso fotal ASA I de Combustibles
de estaciones de
combustibles costos
« Asignacion de costo .
corporativo a corporativos
estaciones

Analisis costo asociado a

vehiculos

« Personal asignado a las

estaciones Sre . R f . 0 o oz
< Salats asiee Andlisis de Crltefllos |\Ia(;|05’ deflrlluon y
funcional personal célculode prorrateo

< Calculo de prorrateo de
asignacioén de costo

* Volumen de inventarios Existencias
« Valor de inventarios

Descripcion del modelo de segregacion de costos:

Médulo de existencias

Objetivo: Calcular el inventario promedio anual de turbosina y gasavion, el precio
promedio anual y el valor anual de inventario en cada estacién de combustibles que sera
utilizado para estimar el costo del inventario.

« Archivo: Existencias 2015.xIs®

Médulo de personal
Objetivo: Andlisis estadistico de salarios y estimacion del prorrateo para los criterios:
Por namero de personal
Por monto salarial
Por nimero de personal en oficina
Por jefe de estacion

« Archivo: Analisis Personal.xls*

3 Para mayor referencia ver Anexo 2 Manuales de herramientas. Descripcion: Contiene trece libros, doce de los cuales
corresponden a los reportes de “Saldos de Combustibles” emitidos por la Gerencia de Contabilidad: ENE-15, FEB-15,
MAR-15, ABR-15, MAY-15, JUN-15, JUL-15, AGO-15, SEP-15, OCT-15, NOV-15 y DIC-15.

Resultados: En hoja “Prom 2015”, se muestra para cada estacion volumen promedio, precio promedio y valor promedio
de inventarios.

4 Para mayor referencia ver Anexo 2 Manuales de herramientas. Descripcién: A partir de informacién de nimero de
personal y monto salarial en cada estacion de combustibles, y de la caracterizacion de las funciones de cada puesto de
trabajo, se definen los prorrateos y se lleva a cabo el andlisis estadistico. Se incluyen las hojas “Actividades” con la
definicién funcional.
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Mdédulo costos corporativos
Objetivo: Estimar costos corporativos para cada estacion de combustibles

« Archivo: Andlisis costos corporativos.x|s®

Mdédulo Valor de los activos

Objetivo: Estimacion del prorrateo para los criterios
Por activos en estacion para operacion
Por depreciacion de activos

« Archivo: Andlisis activos.xIs®

Modelo de segregaciéon de costos
Objetivo: Segregacion de costos en las estaciones de combustibles

« Archivo: Andlisis segregacion costos.x|s’

Resultados:
Hoja “Analisis Estadistico” muestra el andlisis de salarios de las diferentes estaciones
Hoja “Analisis plantilla” muestra el prorrateo resultante para cada estacién de combustibles

5 Para mayor referencia ver Anexo 2 Manuales de herramientas. Descripcion: A partir de informacion extraida del ERP
para el producto “89” se extrae el costo total de todas las areas corporativas. Estas se prorratean en cada estacion de
combustibles a partir de los ingresos de las diferentes areas de ASA. Se incluye hoja “Estado actividades 2015) para
leer los ingresos de cada estacion y llevar a cabo la distribucion de costos.

Resultados: Hoja “Participacion”, se muestra para cada estacion de combustibles el costo asignado de cada area
corporativa y el total del costo corporativo asignado a las estaciones.

6 para mayor referencia ver Anexo 2 Manuales de herramientas. Descripcién: A partir del reporte de control de activos
para 2015 se calcul6 el valor de los activos y de la depreciacion identificando el uso de los diferentes activos en las
actividades de almacenamiento, expendio y comercializacion. Se realiza ajuste para aquellas estaciones en donde se
cuenta con un edificio en plataforma que da servicio a expendio. Se ajustan calculos para estacion de Palenque debido
a que en esta sélo se llevan a cabo actividades de expendio y no de almacenamiento.

Resultados:

Hoja “Depreciacion anual”, se muestra el prorrateo de la depreciacion anual para cada estacion.

Hoja “Valor activos”, se muestra el prorrateo del valor de los activos para cada estacion.

7 Para mayor referencia ver Anexo 2 Manuales de herramientas. Descripcion: A partir de los diferentes célculos de los
archivos “Existencias 2015, “Andlisis personal”, “Analisis costos corporativos” y “Analisis activos”, y la informacién
extraida del ERP para los costos, se realiza el analisis de segregacion de costos

Resultados:

. Hoja “Resumen costos”, se muestra la desagregacién de costos para la estacién seleccionada con la estructura
de costos utilizada en el estado de actividades: total, unitario por volumen de ventas y unitario por servicio.

. Hoja “Resumen costos reclasificados”, se muestra la desagregacion de costos para la estaciéon seleccionada
con la estructura de costos propuesta: total, unitario por volumen de ventas y unitario por servicio. En esta se
indica el tipo de costo (fijo o variable), y aquellos costos sujetos a moneda extranjera.

. Hoja “Segregacion de costos”, se muestra la desagregacion de costos para la estacion seleccionada a nivel
de partida, indicando la agrupacion de costo, el tipo de costo (fijo o variable), y aquellos costos sujetos a
moneda extranjera.

. Para visualizar resultados y seleccionar escenario:

. Seleccionar la estacion en la hoja “Edo actividades 2015”.

e  Ofra informacion para analisis:

. Hoja “Catalogo ERP”, con el nombre de las cuentas, subcuentas, areas y cuentas presupuestales que se
analizan.

. Hoja “Estado actividades”, con los reportes de estado de actividades de las estaciones de combustibles para
2015.

. Hoja “Criterios”, con la lista de los criterios utilizados y los prorrateos respectivos, indicando si el criterio se
calcula en especifico para la estacién analizada o es general para todas las estaciones.
. Hoja “Analisis personal”, se extrae la informacion del archivo “Analisis Personal” para la estacion seleccionada.
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IV.3 ESTRUCTURA DE COSTOS PROPUESTA

A continuacioén, se presenta un panorama general por estacion de la estructura de

costos actual de las 61 estaciones de combustibles y una visualizaciéon de la propuesta
elaborada.

En la siguiente grafica podemos observar los costos unitarios de las estaciones de
combustibles, en la cual se destaca a las estaciones con los costos unitarios mas altos
y mas pequefios.

Como se puede observar, las tres estaciones con menor costo unitario son aquellas con
mayor volumen de ventas. En contraste, las tres estaciones con mayor costo unitario
son aquellas con menor volumen de ventas. Esto hace evidente la existencia de

economias a escala en la produccién, ya que a mayor volumen de ventas se cuenta con
un costo unitario menor.
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Costo total, pesosl/litro
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B Almacenamiento B Expendio B Comercializaion

En la siguiente gréafica, ademas de contar con los costos unitarios totales por estacion
de combustible, se graficd el rango de tarifas actuales (la franja color verde). Los
resultados demuestran que las Unicas estaciones de combustibles que tienen un costo
unitario menor a la tarifa son las dos estaciones con mayor volumen de ventas, es decir,
la estacién de la Ciudad de México y la estacién de Cancun. Se espera que nuevas
tarifas vayan a presentar incrementos.
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B Almacenamiento B Expendio M Comercializaion

A continuacion, se grafica la segregacion del costo total unitario de todas las estaciones
de combustible de las dos principales actividades que realizan: almacenamiento y
expendio.
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Costo almacenamiento, pesos/litro
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Costo expendio, pesos/litro
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A continuacién se presentara informacién de la segregacion de costos de las 61

estaciones de combustibles asi como su estructura de costos actual.

La siguiente lista

va de orden ascendente a orden descendente conforme al volumen de ventas de cada

estacion de combustible. Para contar con la informacion a detalle tanto de la estructura

actual como de la propuesta se cuenta con el modelo de segregacion y sus reportes,

plasmados en el Anexo 1 Estructura de Costos
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Seqgregacion de Costos para Estacion AICM

Costo totales 2015, Miles de pesos

17612 288846
179672 ——
91562
Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

Segregacion de costos por actividad

Segregacion de costos por actividad, pesos/litro
Almto

Costo unitario, pesos/It

0.118 0.012 0.190
—
0.060
Almto Exp Com Total

gregacion de costos actividad, pesos/servi

Total 288,847,205
Gastos de Funcionamiento 158,347,282
Servicios Personales 94,187,363
Materiales y Suministros 13,906,399
Servicios Generales 50,253,520
Servicios basicos 3,169,036
Servicios de arrendamiento 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servicios 4,382,139
Servicios financieros, bancarios y comerciales 1,383,229
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y conservacion 22,732,039
Servicios de traslado y vidticos [¢)
Servicios oficiales 0

Otros servicios generales 9,608,162
Impuestos y derechos 8,978,917
 Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 0
Ayudas sociales 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 35,808,186
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 32,666,334
Provisiones 2,540,631
Otros Gastos 601,221
Costo de ventas 19,549,085
Costo de Comercializacion 19,549,085
Gastos Corporativos 75,142,651

Almto

91,562,641
41,256,050
13,522,773
2,967,313
24,765,964
1,457,516
0
3,163,263
1,071,641
6,628,029
0
0
5,489,197
6,956,317
0
0
21,613,879
20,914,555
233,534
465,789
4,058,754
4,058,754
24,633,958

Expendio

179,672,602
115,597,679
79,171,037
10,939,085
25,487,557
1,711,519
0
1,218,876
311,587
16,104,010
0
0
4,118,965
2,022,599
0
0
14,194,308
11,751,779
2,307,097
135,432
0
0
49,880,615

Comer.

17,611,962
1,493,553
1,493,553

0

©O 0O ©0O©® 0000000 o0 o o

0
15,490,331
15,490,331

628,078

Total

0.189
0.104
0.062
0.009
0.033
0.002
0.000
0.003
0.001
0.015
0.000
0.000
0.006
0.006
0.000
0.000
0.023
0.021
0.002
0.000
0.013
0.013

0.049
0.000

0.060
0.027
0.009
0.002
0.016
0.001
0.000
0.002
0.001
0.004
0.000
0.000
0.004
0.005
0.000
0.000
0.014
0.014
0.000
0.000
0.003
0.003

0.016
0.000

Expendio Col Total Almto Expendio Come
0.118 0.012 670 212 417 a1
0.076 0.001 367 96 268 3
0.052 0.001 219 31 184 3
0.007 0.000 32 7 25 0
0.017 0.000 117 57 59 0
0.001 0.000 7 3 4 0
0.000 0.000 0 0 0
0.001 0.000 10 7 3 0
0.000 0.000 3 2 1 0
0.011 0.000 53 15 37 0
0.000 0.000 0 0 0 0
0.000 0.000 0 0 0 0
0.003 0.000 22 13 10 0
0.001 0.000 21 16 0
0.000 0.000 0 0 0 0
0.000 0.000 0 0 0
0.009 0.000 83 50 33 0
0.008 0.000 76 49 27 0
0.002 0.000 6 1 5 0
0.000 0.000 1 1 0
0.000 0.010 a5 9 0 36
0.000 0.010 45 9 0 36
0.033 0.000 174 57 116 1
0.000 0.000 0 0 0 0
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S

egregacion de Costos para Estacion Cancun

Costo totales 2015, Miles de pesos

9698
67613
[ ]
37399
\
Almto Exp Com

Estructura de Costos Actual
2015, pesos

Segregacion de costos

Total
Gastos de Funcionamiento
Servicios Personales
Materiales y Suministros
Servicios Generales
Servicios basicos
Servicios de arrendamiento
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servicios
Servicios financieros, bancarios y comerciales
Servicios de instalacion, reparacién, mantenimiento y conservacion
Servicios de traslado y vidticos
Servicios oficiales
Otros servicios generales
Impuestos y derechos
 Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas
Ayudas sociales
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones
Provisiones
Otros Gastos
Costo de ventas
Costo de Comercializacién
Gastos Corporativos

114,709,879
56,815,630
36,134,153

5,064,277
15,617,200
2,498,088
0
1,794,552
885,573
3,161,504
894,560
116,360
1,519,739
4,746,825
8,400
8,400
23,250,167
21,418,237
1,068,743
763,187
(8,410,226)
(8,410,226)
43,045,909

Almto

37,398,072
20,367,275
7,796,747
2,352,009
10,218,519
1,184,877
0
1,192,674
706,219
2,144,827
406,355
53,200
744,911
3,785,456
1,162
1,162
14,731,353
13,969,629
153,104
608,619
(16,619,134)
(16,619,134)
18,917,416

n de costos por acti
Expendio

67,613,786
35,480,968
27,423,234
2,712,268
5,345,465
1,313,211
0
601,877
179,354
1,016,677
434,989
63,160
774,828
961,369
7,238
7,238
8,518,814
7,448,609
915,638
154,567
o
0
23,606,766

9,698,022
967,388
914,172

0
53,216
0

W O o oo

u
w
g
o

©O 0o ©@ 0o o0 o o

0
8,208,907
8,208,907

521,726

0.145
0.072
0.046
0.006
0.020
0.003
0.000
0.002
0.001
0.004
0.001
0.000
0.002
0.006
0.000
0.000
0.029
0.027
0.001
0.001
(0.012)
(0.011)

0.055
0.000

Costo unitario, pesos/It

0.047
0.026
0.010
0.003
0.013
0.002
0.000
0.002
0.001
0.003
0.001
0.000
0.001
0.005
0.000
0.000
0.019
0.018
0.000
0.001
(0.021)
(0.021)

0.024
0.000

de costos por actividad, pesos/litro
Almto

0.09
0.01 0.15
/ |
0.05 —
Almto Exp Com Total
Segregacion de costos por ac
Expendio Come Total Almto Expend
0.086 0.012 767 250 452 65
0.045 0.001 380 136 237 6
0.035 0.001 241 52 183 6
0.003 0.000 34 16 18 0
0.007 0.000 104 68 36 0
0.002 0.000 17 8 9 0
0.000 0.000 0 0 0 0
0.001 0.000 12 8 4 0
0.000 0.000 6 5 1 0
0.001 0.000 21 14 7 0
0.001 0.000 6 3 3 0
0.000 0.000 1 0 0 0
0.001 0.000 10 5 5 0
0.001 0.000 32 25 6 0
0.000 0.000 0 0 0 0
0.000 0.000 0 0 0 0
0.011 0.000 155 98 57 0
0.009 0.000 143 93 50 0
0.001 0.000 7 1 6 0
0.000 0.000 5 4 1 0
0.000 0.010 (56) (111) 0 55
0.000 0.010 (56) (112) 0 55
0.030 0.001 288 126 158 3
0.000 0.000 0 0 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion Guadalajara

Costo totales 2015, Miles de pesos

Costo unitario, pesos/It

4184
41107 —
0.14 0.01 0.25
_/
0.10
30543
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos n de costos por acti de costos por actividad, pesos/litro Segregacion de costos por ac
Segregacion de costos Almto Expendio | Almto Expendio Come Total Almto Expend
Total 75,833,957 30,542,986 41,107,023 4,183,948 0.252 0.101 0.137 0.014 671 270 364 37
Gastos de Funcionamiento 42,281,839 12,301,479 29,615,923 364,436 0.140 0.041 0.098 0.001 374 109 262 3
Servicios Personales 25,191,730 4,941,576 19,902,699 347,456 0.084 0.016 0.066 0.001 223 44 176 3
Materiales y Suministros 4,290,987 1,022,175 3,268,812 0 0.014 0.003 0.011 0.000 38 9 29 0
Servicios Generales 12,799,121 6,337,729 6,444,412 16,981 0.043 0.021 0.021 0.000 113 56 57 0
Servicios basicos 1,218,917 549,114 669,803 0 0.004 0.002 0.002 0.000 11 5 6 0
Servicios de arrendamiento 107,325 46,933 60,392 0 0.000 0.000 0.000 0.000 1 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servicios 1,144,271 743,304 400,967 0 0.004 0.002 0.001 0.000 10 7 4 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 907,616 761,678 145,938 0 0.003 0.003 0.000 0.000 8 7 1 0
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y conservacién 6,290,755 2,056,020 4,234,735 0 0.021 0.007 0.014 0.000 56 18 37 0
Servicios de traslado y viaticos 495,370 225,851 252,538 16,981 0.002 0.001 0.001 0.000 4 2 2 0
Servicios oficiales 18,750 8,573 10,177 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 892,372 499,676 392,696 0 0.003 0.002 0.001 0.000 8 4 3 0
Impuestos y derechos 1,723,746 1,446,581 277,165 0 0.006 0.005 0.001 0.000 15 13 2 0
 Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 (] 0
Ayudas sociales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 o] 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 13,022,779 10,322,208 2,700,571 0 0.043 0.034 0.009 0.000 115 91 24 0
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 12,995,418 10,299,246 2,696,172 0 0.043 0.034 0.009 0.000 115 91 24 0
Provisiones 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos 27,362 22,962 4,400 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0
Costo de ventas 5,433,215 1,719,940 (] 3,713,275 0.018 0.006 0.000 0.012 48 15 [} 33
Costo de Comercializacién 5,433,215 1,719,940 0 3,713,275 0.018 0.006 0.000 0.012 48 15 0 33
Gastos Corporativos 15,096,123 6,199,359 8,790,528 106,236 0.050 0.021 0.029 0.000 134 55 78
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion Puerto Vallarta

Costo totales 2015, Miles de pesos

Costo unitario, pesos/It

22863 3201 54809
f— 0.20 0.03 0.47
—
0.25
28745
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

Segregacion de costos por activi i e costos por actividad, pesos/lit ion de costos por actividad, pesos/servicio
Almto Expendio 5 Almto Expendio (o] Almto Exp

Total 54,808,809 28,744,711 22,862,990 3,201,108 0.473 0.248 0.197 0.028 1,570 823 655 92
Gastos de Funcionamiento 32,315,571 14,246,205 17,908,946 160,420 0.279 0.123 0.155 0.001 925 408 513 5
Servicios Personales 15,143,493 3,712,306 11,297,405 133,781 0.131 0.032 0.098 0.001 434 106 324 4
Materiales y Suministros 3,296,362 1,382,540 1,913,822 0 0.028 0.012 0.017 0.000 94 40 55 0
Servicios Generales 13,875,716 9,151,358 4,697,719 26,639 0.120 0.079 0.041 0.000 397 262 135 1
Servicios basicos 879,832 414,603 465,229 0 0.008 0.004 0.004 0.000 25 12 13 0
Servicios de arrendamiento 31,950 11,580 20,370 0 0.000 0.000 0.000 0.000 1 0 1 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servicios 2,625,552 2,119,031 506,521 0 0.023 0.018 0.004 0.000 75 61 15 0
Servicios fir i bancarios y ial 470,323 425,889 44,434 0 0.004 0.004 0.000 0.000 13 12 1 0
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y conservacion 8,189,140 4,974,405 3,214,734 0 0.071 0.043 0.028 0.000 235 142 92 0
Servicios de traslado y vidticos 384,071 195,132 162,300 26,639 0.003 0.002 0.001 0.000 11 6 5 1
Servicios oficiales 16,200 7,407 8,793 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 563,591 355,809 207,782 0 0.005 0.003 0.002 0.000 16 10 6 0
Impuestos y derechos 715,058 647,503 67,555 0 0.006 0.006 0.001 0.000 20 19 2 0
Tr ias, Asif i idios y Otras ayudas 0 o o 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Ayudas sociales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 11,073,131 8,623,264 2,443,265 6,601 0.096 0.074 0.021 0.000 317 247 70 0
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 11,065,444 8,622,282 2,443,163 0 0.096 0.074 0.021 0.000 317 247 70 0
Provisiones 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos 7,687 983 103 6,601 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Costo de ventas 6,072,463 3,059,955 [ 3,012,508 0.052 0.026 0.000 0.026 174 88 (] 86
Costo de Comercializacién 6,072,463 3,059,955 0 3,012,508 0.052 0.026 0.000 0.026 174 88 0 86
Gastos Corporativos 5,347,644 2,815,287 2,510,779 21,578 0.046 0.024 0.022 0.000 153 81 72 1
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion Monterrey

Costo totales 2015, Miles de pesos Costo unitario, pesos/It

27,218 3,082 52,628
I 0.12 0.01 0.24
0.10 —
22,328
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total
Estructura de Costos Actual
2015, pesos de costos por actividad e costos por actividad, pesos/| Segregacion de costos por ac
Segregacion de costos Almto Expendio Comer. Almto Expendio (o] Total Almto
Total 52,628,087 22,327,849 27,218,224 3,082,015 0.240 0.102 0.124 0.014 459 195 238 27
Gastos de Funcionamiento 30,948,079 11,251,870 19,432,495 263,713 0.141 0.051 0.089 0.001 270 98 170 2
Servicios Personales 17,943,522 4,005,903 13,682,347 255,272 0.082 0.018 0.062 0.001 157 35 119 2
Materiales y Suministros 4,347,137 1,452,286 2,894,852 0 0.020 0.007 0.013 0.000 38 13 25 0
Servicios Generales 8,657,419 5,793,682 2,855,296 8,442 0.040 0.026 0.013 0.000 76 51 25 0
Servicios basicos 1,249,461 585,437 664,024 0 0.006 0.003 0.003 0.000 11 5 6 0
Servicios de arrendamiento 4,143 3,493 650 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servicios 1,557,275 1,043,246 514,029 0 0.007 0.005 0.002 0.000 14 9 4 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 693,748 584,978 108,770 0 0.003 0.003 0.000 0.000 6 5 1 0
Servicios de instalacion, reparacion, mantenimiento y conservacion 2,860,382 1,993,627 866,756 0 0.013 0.009 0.004 0.000 25 17 8 0
Servicios de traslado y viaticos 310,749 150,133 152,174 8,442 0.001 0.001 0.001 0.000 3 1 1 0
Servicios oficiales 17,525 8,012 9,513 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 693,061 352,968 340,094 0 0.003 0.002 0.002 0.000 6 3 3 0
Impuestos y derechos 1,271,074 1,071,787 199,287 0 0.006 0.005 0.001 0.000 11 9 2 0
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 0 [} (] 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 (] 0
Ayudas sociales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 13,026,023 10,243,526 2,782,497 0 0.059 0.047 0.013 0.000 114 89 24 0
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 12,135,753 9,872,033 2,263,720 0 0.055 0.045 0.010 0.000 106 86 20 0
Provisiones 577,803 108,017 469,786 0 0.003 0.000 0.002 0.000 5 1 4 0
Otros Gastos 312,468 263,477 48,991 0 0.001 0.001 0.000 0.000 3 2 0 0
Costo de ventas (1,263,720) (4,017,001) 0 2,753,281 (0.006) (0.018) 0.000 0.013 (11) (35) 0 24
Costo de Comercializacién (1,263,720) (4,017,001) 0 2,753,281 (0.006) (0.018) 0.000 0.013 (11) (35) 0 24
Gastos Corporativos 9,917,706 4,849,453 5,003,232 65,020 0.045 0.022 0.023 0.000 87 42 44
0.000 0.000 0.000 0.000 [ 0 0 [
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Seqregacion de Costos para Estacion Tijuana

Costo totales 2015, Miles de pesos

Costo unitario, pesos/It

2837
20066 ==
0.11 0.02 0.26
0.14 - —
24687
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total
Estructura de Costos Actual
2015, pesos de costos por actividad e costos por actividad, pesos/| Segregacion de costos por actividad, pesos/se
Segregacion de costos Almto Expendio Comer. Almto Expendio Total Almto Expendio Comer.
Total 47,590,410 24,686,963 20,066,083 2,837,364 0.262 0.136 0.110 0.016 1,005 521 424 60
Gastos de Funcionamiento 25,540,845 10,753,747 14,561,568 225,530 0.141 0.059 0.080 0.001 539 227 308 5
Servicios Personales 14,904,913 4,399,871 10,307,819 197,222 0.082 0.024 0.057 0.001 315 93 218 4
Materiales y Suministros 2,319,301 770,279 1,549,022 0 0.013 0.004 0.009 0.000 49 16 33 0
Servicios Generales 8,316,631 5,583,597 2,704,726 28,308 0.046 0.031 0.015 0.000 176 118 57 1
Servicios basicos 805,100 365,371 439,729 0 0.004 0.002 0.002 0.000 17 8 9 0
Servicios de arrendamiento 400 356 44 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servicios 963,613 638,591 325,022 0 0.005 0.004 0.002 0.000 20 13 7 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 544,624 485,237 59,387 0 0.003 0.003 0.000 0.000 12 10 1 0
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y conservacion 3,763,569 2,403,961 1,359,608 0 0.021 0.013 0.007 0.000 79 51 29 0
Servicios de traslado y viaticos 301,791 141,509 131,975 28,308 0.002 0.001 0.001 0.000 6 3 3 1
Servicios oficiales 15,900 7,270 8,630 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 636,323 396,144 240,179 0 0.004 0.002 0.001 0.000 13 8 5 0
Impuestos y derechos 1,285,311 1,145,158 140,153 0 0.007 0.006 0.001 0.000 27 24 3 0
 Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 [ 0
Ayudas sociales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 8,818,884 5,962,387 2,856,497 0 0.049 0.033 0.016 0.000 186 126 60 0
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 8,756,790 5,945,248 2,811,542 0 0.048 0.033 0.015 0.000 185 126 59 0
Provisiones 61,630 16,725 44,904 0 0.000 0.000 0.000 0.000 1 0 1 0
Otros Gastos 465 414 51 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0
Costo de ventas 8,004,438 5,426,584 0 2,577,854 0.044 0.030 0.000 0.014 169 115 0 54
Costo de Comercializacion 8,004,438 5,426,584 0 2,577,854 0.044 0.030 0.000 0.014 169 115 54
Gastos Corporativos 5,226,243 2,544,245 2,648,018 33,980 0.029 0.014 0.015 0.000 110 54 56 1
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 [
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Seqgregacion de Costos para Estacion S, J, Cabo

Costo totales 2015, Miles de pesos Costo unitario, pesos/It

18459 30498
I
1179 0.16 0.01 0.27
/ I
0.10
10860
/

Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

Segregacion de costos por actividad actividad, pesos/serv

Segregacion de costos por actividad, pesos/litro

gregacion de costos

Almto Expendio Comer. Total Almto Total Almto Expendio Come

Total 30,497,697 10,859,798 18,459,225 1,178,674 0.267 0.095 0.162 0.010 786 280 476 30
Gastos de Funcionamiento 18,066,135 6,185,346 11,746,436 134,353 0.158 0.054 0.103 0.001 465 159 303 3
Servicios Personales 9,961,222 2,259,190 7,576,823 125,209 0.087 0.020 0.066 0.001 257 58 195 3
Materiales y Suministros 2,587,500 722,392 1,865,108 0 0.023 0.006 0.016 0.000 67 19 48 0
Servicios Generales 5,517,413 3,203,764 2,304,505 9,144 0.048 0.028 0.020 0.000 142 83 59 0
Servicios basicos 482,347 206,402 275,945 0 0.004 0.002 0.002 0.000 12 5 7 0
Servicios de arrendamiento 12,000 4,440 7,560 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servicios 1,345,795 735,523 610,272 0 0.012 0.006 0.005 0.000 35 19 16 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 282,495 190,292 92,203 0 0.002 0.002 0.001 0.000 7 5 2 0
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y conservacion 1,693,726 1,106,861 586,864 0 0.015 0.010 0.005 0.000 44 29 15 0
Servicios de traslado y viaticos 383,835 161,569 213,122 9,144 0.003 0.001 0.002 0.000 10 4 5 0
Servicios oficiales 6,850 3,132 3,718 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0

Otros servicios generales 619,029 329,851 289,178 0 0.005 0.003 0.003 0.000 16 8 7 0
Impuestos y derechos 691,336 465,692 225,644 0 0.006 0.004 0.002 0.000 18 12 6 0
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 0 o 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 (] 0
Ayudas sociales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 6,558,518 3,064,380 3,494,138 0 0.057 0.027 0.031 0.000 169 79 20 0
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 5,484,831 2,368,189 3,116,642 0 0.048 0.021 0.027 0.000 141 61 80 0
Provisiones 56,501 11,002 45,499 0 0.000 0.000 0.000 0.000 1 0 1 0
Otros Gastos 1,017,187 685,189 331,997 0 0.009 0.006 0.003 0.000 26 18 0
Costo de ventas 651,273 (362,287) (] 1,013,560 0.006 (0.003) 0.000 0.009 17 9) (] 26
Costo de Comercializacién 651,273 (362,287) 0 1,013,560 0.006 (0.003) 0.000 0.009 17 (9) 26
Gastos Corporativos 5,221,771 1,972,359 3,218,651 30,761 0.046 0.017 0.028 0.000 135 51 83 1
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0




Seqgregacion de Costos para Estacion Toluca

Costo totales 2015, Miles de pesos

288847
17612
179673 —
91563
Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos

Segregacion de costos Almto
Total 41,892,675 21,494,361
Gastos de Funcionamiento 23,764,176 8,057,502
Servicios Personales 13,232,187 2,579,927
Materiales y Suministros 2,952,475 635,215
Servicios Generales 7,579,515 4,842,360
Servicios bdésicos 471,623 192,232
Servicios de arrendamiento 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 2,250,309 1,579,543
Servicios financieros, bancarios y comerciales 461,335 371,523
Servicios de instalacion, reparacion, mantenimiento y con: 2,675,432 1,670,006
Servicios de traslado y viaticos 300,301 135,794
Servicios oficiales 8,467 3,871
Otros servicios generales 958,052 523,778
Impuestos y derechos 453,995 365,613
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 4,900 836
Ayudas sociales 4,900 836
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 8,038,218 6,708,261
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 4,811,462 4,768,690
Provisiones 1,047,277 184,386
Otros Gastos 2,179,480 1,755,184
Costo de ventas 7,674,317 5,606,482
Costo de Comercializacion 7,674,317 5,606,482
Gastos Corporativos 2,411,064 1,121,280

Expendio

18,214,013
15,598,949

10,562,629
2,317,260
2,719,059

279,391
0
670,767
89,812
1,005,426
146,412
4,596
434,274
88,383
4,064
4,064
1,329,958
42,771
862,891
424,296
0
0
1,281,043

Segregacion de costos por actividad

Comer.

2,184,302
107,726
89,631
0

18,095
0

o

@
vl
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[
2,067,835
2,067,835

8,741

Segregacion de costos por actividad, pesos/litro

Costo unitario, pesos/It

0.35 0.03 0.67
I
0.28
Almto Exp Com Total

Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Total Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer.
0.564 0.289 0.245 0.029 650 334 283 34
0.320 0.108 0.210 0.001 369 125 242 2
0.178 0.035 0.142 0.001 205 40 164 1
0.040 0.009 0.031 0.000 46 10 36 0
0.102 0.065 0.037 0.000 118 75 42 0
0.006 0.003 0.004 0.000 7 3 4 0
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
0.030 0.021 0.009 0.000 35 25 10 0
0.006 0.005 0.001 0.000 7 6 1 0
0.036 0.022 0.014 0.000 42 26 16 0
0.004 0.002 0.002 0.000 5 2 2 0
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
0.013 0.007 0.006 0.000 15 8 7 0
0.006 0.005 0.001 0.000 7 6 1 0
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
0.108 0.090 0.018 0.000 125 104 21 0
0.065 0.064 0.001 0.000 75 74 1 0
0.014 0.002 0.012 0.000 16 3 13 0
0.029 0.024 0.006 0.000 34 27 7 0
0.103 0.075 0.000 0.028 119 87 0 32
0.103 0.075 0.000 0.028 119 87 0 32
0.032 0.015 0.017 0.000 37 17 20 0
0.000 0.000 0.000 0.000 0 [ 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion Bajio

Costo totales 2015, Miles de pesos

7507 753 16596
I
8335
Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos

Expendio

Segregacion de costos por actividad

Comer.

Total

Almto

Segregacion de costos por actividad, pesos/litro

Expendio

Costo unitario, pesos/It

0.14
0.01 .314657

0.16

Almto Exp Com Total

Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Segregacion de costos Almto
Total 16,596,221 8,335,434
Gastos de Funcionamiento 10,381,081 5,255,731
Servicios Personales 6,384,110 2,594,102
Materiales y Suministros 1,148,093 563,206
Servicios Generales 2,848,877 2,098,423
Servicios bdasicos 289,958 133,084
Servicios de arrendamiento 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 841,316 671,344
Servicios financieros, bancarios y comerciales 160,707 137,295
Servicios de instalacion, reparacién, mantenimiento y con: 617,463 458,367
Servicios de traslado y viaticos 180,888 95,929
Servicios oficiales 5,700 2,606
Otros servicios generales 417,764 313,533
Impuestos y derechos 335,081 286,265
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 0 0
Ayudas sociales 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 3,085,312 2,302,736
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 2,959,140 2,194,946
Provisiones 0 0
Otros Gastos 126,172 107,790
Costo de ventas (706,611) (1,371,785)
Costo de Comercializacion (706,611) (1,371,785)
Gastos Corporativos 3,836,439 2,148,751

7,507,410
5,057,055

3,730,934
584,887
741,234
156,874

0
169,972

23,413
159,096
75,739
3,094
104,231
48,816

[}

0
782,576
764,194

0

18,381

0

0

1,667,780

753,376
68,294
59,074

0
9,220
0

N
N oooo
o

o

©O ©o© 0o o o o

0
665,174
665,174

19,908

0.315
0.197

0.121
0.022
0.054
0.005
0.000
0.016
0.003
0.012
0.003
0.000
0.008
0.006
0.000
0.000
0.058
0.056
0.000
0.002

(0.013)

(0.013)

0.073
0.000

0.158
0.100

0.049
0.011
0.040
0.003
0.000
0.013
0.003
0.009
0.002
0.000
0.006
0.005
0.000
0.000
0.044
0.042
0.000
0.002

(0.026)

(0.026)

0.041
0.000

0.142
0.096

0.071
0.011
0.014
0.003
0.000
0.003
0.000
0.003
0.001
0.000
0.002
0.001
0.000
0.000
0.015
0.014
0.000
0.000
0.000
0.000

0.032
0.000

Comer. Total Almto Expendio Comer.
0.014 560 281 254 25
0.001 351 177 171 2
0.001 216 88 126 2
0.000 39 19 20 0
0.000 96 71 25 0
0.000 10 4 5 0
0.000 0 0 0 0
0.000 28 23 6 0
0.000 5 5 1 0
0.000 21 15 5 0
0.000 6 3 3 0
0.000 0 0 0 0
0.000 14 11 4 0
0.000 11 10 2 0
0.000 0 0 L] [}
0.000 0 0 0 0
0.000 104 78 26 0
0.000 100 74 26 0
0.000 0 0 0 0
0.000 4 4 1 0
0.013 (24) (a6) 0 22
0.013 (24) (46) 0 22
0.000 130 73 56 1
0.000 0 0 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion Mérida

Costo totales 2015, Miles de pesos

Costo unitario, pesos/It

1037 20792
— 0.24 0.02 0.40
I
0.13
7030
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad Segregacion de costos por actividad, pesos/litro Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Segregacion de costos Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer.
Total 20,791,763 7,029,658 12,725,164 1,036,940 0.397 0.134 0.243 0.020 793 268 485 40
Eres b R 14,848,715 5,837,854 8,948,912 61,949 0.283 0.111 0.171 0.001 566 223 341 2
Servicios Personales 7,311,825 1,376,263 5,877,321 58,241 0.139 0.026 0.112 0.001 279 52 224 2
Materiales y Suministros 1,304,733 308,370 996,363 0 0.025 0.006 0.019 0.000 50 12 38 0
Servicios Generales 6,232,157 4,153,221 2,075,228 3,708 0.119 0.079 0.040 0.000 238 158 79 0
Servicios basicos 299,748 119,685 180,063 0 0.006 0.002 0.003 0.000 11 5 7 0
Servicios de arrendamiento 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 482,282 211,253 271,029 0 0.009 0.004 0.005 0.000 18 8 10 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 126,564 94,568 31,996 0 0.002 0.002 0.001 0.000 5 4 1 0
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y con: 2,909,085 2,133,921 775,164 0 0.055 0.041 0.015 0.000 111 81 30 0
Servicios de traslado y viaticos 400,618 173,868 223,042 3,708 0.008 0.003 0.004 0.000 15 7 9 0
Servicios oficiales 5,513 2,520 2,992 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 1,708,950 1,193,697 515,254 0 0.033 0.023 0.010 0.000 65 46 20 0
Impuestos y derechos 299,397 223,708 75,689 0 0.006 0.004 0.001 0.000 11 9 3 0
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 2,100 319 1,781 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Ayudas sociales 2,100 319 1,781 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 4,223,653 2,274,519 1,949,134 0 0.081 0.043 0.037 0.000 161 87 74 0
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 3,771,944 2,096,494 1,675,451 0 0.072 0.040 0.032 0.000 144 80 64 0
Provisiones 273,210 44,652 228,558 0 0.005 0.001 0.004 0.000 10 2 9 0
Otros Gastos 178,499 133,373 45,125 0 0.003 0.003 0.001 0.000 7 5 2 0
Costo de ventas (1,488,662) (2,451,172) 0 962,510 (0.028) (0.047) 0.000 0.018 (57) (93) 0 37
Costo de Comercializacion (1,488,662) (2,451,172) 0 962,510 (0.028) (0.047) 0.000 0.018 (57) (93) 0 37
Gastos Corporativos 3,205,957 1,368,138 1,825,338 12,481 0.061 0.026 0.035 0.000 122 52 70 0
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion Hermosillo

Costo totales 2015, Miles de pesos

12818 968 22199

8413

Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad
Segregacion de costos Almto Expendio Comer.
Total 22,199,385 8,413,391 12,818,061 967,933
Gastos de Funcionamiento 14,448,400 5,116,259 9,270,069 62,072
Servicios Personales 8,447,438 1,884,090 6,512,950 50,398
Materiales y Suministros 2,096,783 744,063 1,352,720 0
Servicios Generales 3,904,178 2,488,106 1,404,399 11,673
Servicios basicos 288,840 106,497 182,344 0
Servicios de arrendamiento 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 634,287 355,591 278,696 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 159,960 123,546 36,415 0
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y con: 1,678,080 1,252,691 425,389 0
Servicios de traslado y viaticos 368,535 153,709 203,153 11,673
Servicios oficiales 9,000 4,115 4,885 0
Otros servicios generales 494,960 283,025 211,936 0
Impuestos y derechos 270,516 208,933 61,583 0
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas ] ] (] [}
Ayudas sociales 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 4,222,081 2,017,382 2,204,699 (]
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 3,842,839 1,933,406 1,909,433 0
Provisiones 369,736 76,634 293,102 0
Otros Gastos 9,506 7,342 2,164 0
Costo de ventas 1,335,533 437,429 0 898,104
Costo de Comercializacién 1,335,533 437,429 0 898,104
Gastos Corporativos 2,193,370 842,321 1,343,292 7,757

Segregacion de costos por actividad, pesos/litro

Total

0.497
0.324

0.189
0.047
0.087
0.006
0.000
0.014
0.004
0.038
0.008
0.000
0.011
0.006
0.000
0.000
0.095
0.086
0.008
0.000
0.030
0.030

0.049
0.000

Almto

0.189
0.115

0.042
0.017
0.056
0.002
0.000
0.008
0.003
0.028
0.003
0.000
0.006
0.005
0.000
0.000
0.045
0.043
0.002
0.000
0.010
0.010

0.019
0.000

Expendio

0.287
0.208

0.146
0.030
0.031
0.004
0.000
0.006
0.001
0.010
0.005
0.000
0.005
0.001
0.000
0.000
0.049
0.043
0.007
0.000
0.000
0.000

0.030
0.000

Costo unitario, pesos/It

0.29 0.02
0.19
Almto Exp Com

Comer. Total Almto
0.022 713 270
0.001 464 164
0.001 271 61
0.000 67 24
0.000 125 80
0.000 9 3
0.000 0 0
0.000 20 1
0.000 5 4
0.000 54 40
0.000 12 5
0.000 0 0
0.000 16 9
0.000 9 7
0.000 0 0
0.000 0 0
0.000 136 65
0.000 123 62
0.000 12 2
0.000 0 0
0.020 43 14
0.020 43 14
0.000 70 27
0.000 0 0

Expendio

412
298

209
43
45

0.50

Total

Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Comer.

Oooo0ooo0oo0oo0oo0coo0oo0oo0oo0oo0oonNn N R

NN
© ©
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Seqgregacion de Costos para Estacion Culiacan

Costo totales 2015, Miles de pesos

Costo unitario, pesos/It

7917 15225

872 0.19 0.02 0.36
— —
0.15
6436
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos

de costos por actividad

actividad, pesos/litro

Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Segregacion de costos

Total

Gastos de Funcionamiento
Servicios Personales
Materiales y Suministros
Servicios Generales
Servicios bésicos
Servicios de arrendamiento
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi
Servicios financieros, bancarios y comerciales
Servicios de instalacion, reparacion, mantenimiento y con:
Servicios de traslado y viaticos
Servicios oficiales
Otros servicios generales
Impuestos y derechos
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas
Ayudas sociales
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones
Provisiones
Otros Gastos
Costo de ventas
Costo de Comercializacion
Gastos Corporativos

15,224,888
11,682,713

7,141,285
1,172,120
3,369,308

236,166
11,034
945,358
338,628
814,463
258,109
7,626
503,350
254,574
0

0
2,413,531
2,297,876
0

115,655

(1,119,093)

(1,119,093)
2,247,737

6,435,800
5,510,805

2,840,788
509,183
2,160,833
108,616
4,247
631,813
269,682
486,136
126,035
3,487
328,076
202,742
0
0
1,697,008
1,604,901
0
92,107
(1,921,338)
(1,921,338)
1,149,325

Expendio

7,917,227
6,112,187

4,250,121
662,937
1,199,128
127,550
6,787
313,545
68,946
328,327
122,728
4,139
175,274
51,832
0
0
716,522
692,975
0
23,548
0
0
1,088,517

Comer.

871,862
59,722

50,375
0
9,346

©Ooocoo©oo0oo0oo0oo0o®ooooo

802,245
802,245
9,895

0.365
0.280

0.171
0.028
0.081
0.006
0.000
0.023
0.008
0.020
0.006
0.000
0.012
0.006
0.000
0.000
0.058
0.055
0.000
0.003

(0.027)

(0.027)

0.054
0.000

Almto

0.154
0.132

0.068
0.012
0.052
0.003
0.000
0.015
0.006
0.012
0.003
0.000
0.008
0.005
0.000
0.000
0.041
0.038
0.000
0.002

(0.046)

(0.046)

0.028
0.000

Expendio

0.190
0.146

0.102
0.016
0.029
0.003
0.000
0.008
0.002
0.008
0.003
0.000
0.004
0.001
0.000
0.000
0.017
0.017
0.000
0.001
0.000
0.000

0.026
0.000

Comer.

0.021
0.001

0.001
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.019
0.019

0.000
0.000

Almto Expendio Comer.
541 228 281 31
a15 196 217 2
254 101 151 2
42 18 24 0
120 77 43 0
8 4 5 0
0 0 0 0
34 22 11 0
12 10 2 0
29 17 12 0
9 4 4 0
0 0 0 0
18 12 6 0
9 7 2 0
0 0 0 0
0 0 0 0
86 60 25 0
82 57 25 0
0 0 0 0
4 3 1 0
(a0) (68) 0 28
(40) (68) 0 28
80 M 39
0 0 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion Chihuahua

Costo totales 2015, Miles de pesos

Costo unitario, pesos/It

5378
788 16988
— 0.15 0.02 0.46
I
10822 0.29 .
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos ion de costos por actividad de costos por actividad, pesos/litro n de costos por actividad, pesos/servicio

Segregacion de costos Expendio Comer. Almto Expendio Comer. Almto Expendio Comer.
Total 16,988,081 10,822,445 5,377,942 787,694 0.460 0.293 0.146 0.021 664 423 210 31
Gastos de Funcionamiento 11,243,839 6,132,256 5,056,990 54,593 0.304 0.166 0.137 0.001 440 240 198 2
Servicios Personales 6,216,020 2,673,423 3,495,330 47,267 0.168 0.072 0.095 0.001 243 105 137 2
Materiales y Suministros 1,102,109 542,657 559,451 0 0.030 0.015 0.015 0.000 43 21 22 0
Servicios Generales 3,925,710 2,916,175 1,002,208 7,326 0.106 0.079 0.027 0.000 154 114 39 0
Servicios basicos 222,872 98,605 124,268 0 0.006 0.003 0.003 0.000 9 4 5 0
Servicios de arrendamiento 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 1,107,592 913,999 193,593 0 0.030 0.025 0.005 0.000 43 36 8 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 152,486 134,814 17,673 0 0.004 0.004 0.000 0.000 6 5 1 0
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y con: 1,333,231 995,576 337,655 0 0.036 0.027 0.009 0.000 52 39 13 0
Servicios de traslado y vidticos 279,288 154,242 117,720 7,326 0.008 0.004 0.003 0.000 11 6 5 0
Servicios oficiales 7,900 3,612 4,288 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 577,325 398,710 178,616 0 0.016 0.011 0.005 0.000 23 16 7 0
Impuestos y derechos 245,015 216,619 28,397 0 0.007 0.006 0.001 0.000 10 8 1 0
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 0 0 0 ] 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 ] 0
Ayudas sociales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 2,217,884 2,185,872 32,012 (1] 0.060 0.059 0.001 0.000 87 85 1 (1]
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 1,941,674 1,941,674 0 0 0.053 0.053 0.000 0.000 76 76 0 0
Provisiones 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos 276,209 244,197 32,012 0 0.007 0.007 0.001 0.000 11 10 1 0
Costo de ventas 2,764,647 2,034,858 [} 729,789 0.075 0.055 0.000 0.020 108 80 L] 29
Costo de Comercializacién 2,764,647 2,034,858 0 729,789 0.075 0.055 0.000 0.020 108 80 0 29
Gastos Corporativos 761,711 469,459 288,940 3,312 0.021 0.013 0.008 0.000 30 18 11 (]
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion Villahermosa

Costo totales 2015, Miles de pesos

7557

Costo unitario, pesos/It

0.21 0.01 0.37
339

0.16
5651

Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad Segregacion de costos por actividad, pesos/litro Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Segregacion de costos Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer.
Total 13,546,251 5,650,503 7,557,128 338,620 0.374 0.156 0.208 0.009 677 282 378 17
Gastos de Funcionamiento 10,353,606 4,287,548 6,007,580 58,478 0.286 0.118 0.166 0.002 517 214 300 3
Servicios Personales 5,625,253 1,310,686 4,273,319 41,248 0.155 0.036 0.118 0.001 281 65 213 2
Materiales y Suministros 1,128,673 493,946 634,727 0 0.031 0.014 0.018 0.000 56 25 32 0
Servicios Generales 3,599,680 2,482,916 1,099,534 17,230 0.099 0.069 0.030 0.000 180 124 55 1
Servicios basicos 284,098 120,873 163,225 0 0.008 0.003 0.005 0.000 14 6 8 0
Servicios de arrendamiento 1,000 905 95 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 824,536 646,852 177,684 0 0.023 0.018 0.005 0.000 41 32 9 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 97,937 88,587 9,350 0 0.003 0.002 0.000 0.000 5 4 0 0
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y con: 1,395,493 942,191 453,302 0 0.039 0.026 0.013 0.000 70 47 23 0
Servicios de traslado y vidticos 311,966 143,969 150,767 17,230 0.009 0.004 0.004 0.000 16 7 8 1
Servicios oficiales 4,500 2,057 2,443 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 434,046 314,875 119,172 0 0.012 0.009 0.003 0.000 22 16 6 0
Impuestos y derechos 246,104 222,608 23,495 0 0.007 0.006 0.001 0.000 12 11 1 0
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas ] ] 0 ] 0.000 0.000 0.000 0.000 (1] 0 (] (1]
Ayudas sociales [ 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 1,692,971 1,297,287 395,685 (] 0.047 0.036 0.011 0.000 85 65 20 [}
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 1,549,142 1,189,242 359,899 0 0.043 0.033 0.010 0.000 77 59 18 0
Provisiones 32,066 6,951 25,115 0 0.001 0.000 0.001 0.000 2 0 1 0
Otros Gastos 111,763 101,093 10,670 0 0.003 0.003 0.000 0.000 6 5 1 0
Costo de ventas (671,877) (942,725) [} 270,848 (0.019) (0.026) 0.000 0.007 (34) (47) L] 14
Costo de Comercializacién (671,877) (942,725) 0 270,848 (0.019) (0.026) 0.000 0.007 (34) (47) 0 14
Gastos Corporativos 2,171,550 1,008,393 1,153,863 9,294 0.060 0.028 0.032 0.000 108 50 58 [}
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
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Segregacién de Costos para Estacidén Querétaro

Costo totales 2015, Miles de pesos

Costo unitario, pesos/It

6401
742 16377
— 0.21 0.02 0.53
I
0.30
9235
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad Segregacion de costos por actividad, pesos/litro Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Segregacion de costos Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer.
Total 16,377,062 9,234,823 6,400,548 741,691 0.532 0.300 0.208 0.024 660 372 258 30
Gastos de Funcionamiento 9,685,382 5,184,295 4,451,702 49,385 0315 0.168 0.145 0.002 390 209 179 2
Servicios Personales 4,641,608 2,033,767 2,572,236 35,605 0.151 0.066 0.084 0.001 187 82 104 1
Materiales y Suministros 1,376,064 643,045 733,019 0 0.045 0.021 0.024 0.000 55 26 30 0
Servicios Generales 3,667,710 2,507,484 1,146,447 13,780 0.119 0.081 0.037 0.000 148 101 46 1
Servicios basicos 237,031 94,218 142,813 0 0.008 0.003 0.005 0.000 10 4 6 0
Servicios de arrendamiento 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 927,993 653,115 274,878 0 0.030 0.021 0.009 0.000 37 26 11 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 122,150 97,072 25,079 0 0.004 0.003 0.001 0.000 5 4 1 0
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y con: 1,526,458 1,079,250 447,208 0 0.050 0.035 0.015 0.000 61 43 18 0
Servicios de traslado y viticos 226,966 111,553 101,633 13,780 0.007 0.004 0.003 0.000 9 4 4 1
Servicios oficiales 5,430 2,483 2,947 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 440,939 326,159 114,780 0 0.014 0.011 0.004 0.000 18 13 5 0
Impuestos y derechos 180,741 143,634 37,108 0 0.006 0.005 0.001 0.000 7 6 1 0
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 2,100 923 1,177 ] 0.000 0.000 0.000 0.000 0 (1] ] 1]
Ayudas sociales 2,100 923 1,177 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 2,820,668 1,745,278 1,075,390 0 0.092 0.057 0.035 0.000 114 70 43 0
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 2,435,209 1,527,295 907,914 0 0.079 0.050 0.029 0.000 98 62 37 0
Provisiones 245,124 106,460 138,664 0 0.008 0.003 0.005 0.000 10 4 6 0
Otros Gastos 140,336 111,524 28,812 0 0.005 0.004 0.001 0.000 6 4 1 0
Costo de ventas 1,897,876 1,212,821 [} 685,055 0.062 0.039 0.000 0.022 76 49 L] 28
Costo de Comercializacién 1,897,876 1,212,821 0 685,055 0.062 0.039 0.000 0.022 76 49 0 28
Gastos Corporativos 1,971,035 1,091,506 872,279 7,251 0.064 0.035 0.028 0.000 79 aa 35 0
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
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Segregacion de Costos para Estacion Angel Albino Corzo

Costo totales 2015, Miles de pesos

Costo unitario, pesos/It

13664 732 lelee
— 0.46 0.02 0.54
I
0.06
1771
| |
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad Segregacion de costos por actividad, pesos/litro Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Segregacion de costos Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer.
Total 16,166,157 1,771,054 13,663,548 731,555 0.543 0.059 0.459 0.025 1,112 122 940 50
Gastos de Funcionamiento 10,768,730 2,253,226 8,470,253 45,250 0.362 0.076 0.285 0.002 741 155 583 3
Servicios Personales 6,327,731 1,643,862 4,648,350 35,520 0.213 0.055 0.156 0.001 435 113 320 2
Materiales y Suministros 1,093,953 184,722 909,231 0 0.037 0.006 0.031 0.000 75 13 63 0
Servicios Generales 3,347,045 424,642 2,912,673 9,730 0.112 0.014 0.098 0.000 230 29 200 1
Servicios basicos 81,150 24,935 56,215 0 0.003 0.001 0.002 0.000 6 2 4 0
Servicios de arrendamiento 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 1,231,035 161,617 1,069,418 0 0.041 0.005 0.036 0.000 85 11 74 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 267,584 22,656 244,928 0 0.009 0.001 0.008 0.000 18 2 17 0
Servicios de instalacion, reparacion, mantenimiento y con: 996,694 95,849 900,846 [ 0.033 0.003 0.030 0.000 69 7 62 0
Servicios de traslado y viaticos 112,969 37,996 65,243 9,730 0.004 0.001 0.002 0.000 8 3 4 1
Servicios oficiales 4,000 1,829 2,171 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 470,133 64,225 405,907 0 0.016 0.002 0.014 0.000 32 4 28 0
Impuestos y derechos 183,480 15,535 167,945 0 0.006 0.001 0.006 0.000 13 1 12 0
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 0 0 0 ] 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Ayudas sociales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 4,451,089 182,030 4,269,060 (1] 0.150 0.006 0.143 0.000 306 13 294 [}
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 4,296,976 168,981 4,127,996 0 0.144 0.006 0.139 0.000 29 12 284 0
Provisiones 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos 154,113 13,049 141,064 0 0.005 0.000 0.005 0.000 11 1 10 0
Costo de ventas (166,872) (849,678) 0 682,806 (0.006) (0.029) 0.000 0.023 (12) (58) 0 47
Costo de Comercializacién (166,872) (849,678) 0 682,806 (0.006) (0.029) 0.000 0.023 (11) (58) 0 47
Gastos Corporativos 1,113,210 185,476 924,235 3,499 0.037 0.006 0.031 0.000 77 13 64 [}
0.000 0.000 0.000 0.000 [ 0 0 [
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Seqgregacion de Costos para Estacion Ciudad del Carmen

Costo totales 2015, Miles de pesos Costo unitario, pesos/It

4613 386 12624

0.16 0.01 0.44

7625 0.27

Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos ion de costos por actividad de costos por actividad, pesos/litro Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Segregacion de costos Expendio Comer. Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer.
Total 12,624,272 7,625,134 4,613,410 385,729 0.441 0.266 0.161 0.013 808 488 295 25
e b R TR 9,896,536 5,845,633 4,008,827 42,075 0.346 0.204 0.140 0.001 634 374 257 3
Servicios Personales 4,857,656 2,323,886 2,502,801 30,969 0.170 0.081 0.087 0.001 311 149 160 2
Materiales y Suministros 673,995 353,236 320,759 0 0.024 0.012 0.011 0.000 43 23 21 0
Servicios Generales 4,364,885 3,168,511 1,185,267 11,107 0.153 0.111 0.041 0.000 279 203 76 1
Servicios basicos 123,562 61,410 62,152 0 0.004 0.002 0.002 0.000 8 4 4 0
Servicios de arrendamiento 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 2,292,700 1,712,921 579,779 0 0.080 0.060 0.020 0.000 147 110 37 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 63,312 48,462 14,850 0 0.002 0.002 0.001 0.000 4 3 1 0
Servicios de instalacion, reparacion, mantenimiento y con: 1,207,418 859,469 347,949 0 0.042 0.030 0.012 0.000 77 55 22 0
Servicios de traslado y vidticos 62,036 36,938 13,992 11,107 0.002 0.001 0.000 0.000 4 2 1 1
Servicios oficiales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 418,417 298,181 120,236 0 0.015 0.010 0.004 0.000 27 19 8 0
Impuestos y derechos 197,440 151,131 46,309 0 0.007 0.005 0.002 0.000 13 10 3 0
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 0 0 0 ] 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 ] 0
Ayudas sociales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 1,608,628 1,607,002 1,626 (1] 0.056 0.056 0.000 0.000 103 103 (] (1]
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 1,601,695 1,601,695 0 0 0.056 0.056 0.000 0.000 103 103 0 0
Provisiones 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos 6,933 5,307 1,626 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Costo de ventas (593,246) (930,923) [} 337,677 (0.021) (0.033) 0.000 0.012 (38) (60) L] 22
Costo de Comercializacién (593,246) (930,923) 0 337,677 (0.021) (0.033) 0.000 0.012 (38) (60) 0 22
Gastos Corporativos 1,712,355 1,103,422 602,956 5,977 0.060 0.039 0.021 0.000 110 71 39 (]
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion Veracru

Costo totales 2015, Miles de pesos

14347
9425 472
4449
Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos

Segregacion de costos Almto
Total 14,346,606 4,448,908
Gastos de Funcionamiento 10,705,333 3,070,481
Servicios Personales 6,077,606 581,423
Materiales y Suministros 1,039,477 233,143
Servicios Generales 3,588,250 2,255,914
Servicios bésicos 196,193 71,104
Servicios de arrendamiento 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 1,060,367 630,784
Servicios financieros, bancarios y comerciales 103,191 82,066
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y con: 1,490,213 1,020,968
Servicios de traslado y viaticos 151,262 55,997
Servicios oficiales 5,600 2,560
Otros servicios generales 431,237 272,991
Impuestos y derechos 150,188 119,443
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 7,700 712
Ayudas sociales 7,700 712
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 1,764,279 913,660
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 1,682,825 848,881
Provisiones [ 0
Otros Gastos 81,453 64,779
Costo de ventas 426,940 (1,654)
Costo de Comercializacién 426,940 (1,654)
Gastos Corporativos 1,442,354 465,709

4

Expendio

9,425,406
7,595,759

5,466,579
806,334
1,322,846
125,089
0
429,583
21,124
469,245
85,775
3,040
158,245
30,745
6,988
6,988
850,619
833,945
0
16,674
]

0
972,040

Segregacion de costos por actividad

Comer.

472,293
39,004

29,604
0
9,490

o

©Oooo0oooo0ooo0 i ooooo
o

428,594
428,594
4,605

Segregacion de costos por actividad, pesos/litro

Total

0.550
0.410

0.233
0.040
0.138
0.008
0.000
0.041
0.004
0.057
0.006
0.000
0.017
0.006
0.000
0.000
0.068
0.065
0.000
0.003
0.016
0.016

0.055
0.000

Almto

0.171
0.118

0.022
0.009
0.086
0.003
0.000
0.024
0.003
0.039
0.002
0.000
0.010
0.005
0.000
0.000
0.035
0.033
0.000
0.002

(0.000)

(0.000)

0.018
0.000

Expendio

0.361
0.291

0.210
0.031
0.051
0.005
0.000
0.016
0.001
0.018
0.003
0.000
0.006
0.001
0.000
0.000
0.033
0.032
0.000
0.001
0.000
0.000

0.037
0.000

Costo unitario, pesos/It

0.36 0.02 0.55
0.17
Almto Exp Com Total

Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Comer. Total Almto Expendio Comer.
0.018 532 165 350 18
0.001 397 114 282 1
0.001 225 22 203 1
0.000 39 9 30 0
0.000 133 84 49 0
0.000 7 3 5 0
0.000 0 0 0 0
0.000 39 23 16 0
0.000 4 3 1 0
0.000 55 38 17 0
0.000 6 2 3 0
0.000 0 0 0 0
0.000 16 10 6 0
0.000 6 4 1 0
0.000 0 0 0 0
0.000 0 0 0 0
0.000 65 34 32 0
0.000 62 31 31 0
0.000 0 0 0 0
0.000 3 2 1 0
0.016 16 (0) (] 16
0.016 16 (0) 0 16
0.000 54 17 36 0
0.000 0 0 0 0
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S

egregacion de Costos para Estacion Mazatlan

Costo totales 2015, Miles de pesos
9551

9013

Almto Exp
Estructura de Costos Actual

2015, pesos

Segregacion de costos

855

Com

Total

Segregacion de costos por actividad

Costo unitario, pesos/It

0.35

Almto

Segregacion de costos por actividad, pesos/litro

0.37 0.03 0.76
|
Exp Com Total

Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Total

Gastos de Funcionamiento
Servicios Personales
Materiales y Suministros
Servicios Generales
Servicios bésicos
Servicios de arrendamiento
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi
Servicios financieros, bancarios y comerciales
Servicios de instalacion, reparacién, mantenimiento y con:
Servicios de traslado y vidticos
Servicios oficiales
Otros servicios generales
Impuestos y derechos
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas
Ayudas sociales
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones
Provisiones
Otros Gastos
Costo de ventas
Costo de Comercializacién
Gastos Corporativos

19,418,601
15,357,704

7,886,875
1,407,057
6,063,773
320,657
4,200
983,088
303,045
3,573,397
276,772
9,000
434,519
159,094
0

0
2,034,107
1,854,049
43,079
136,979
1,055,445
1,055,445
971,345

Almto Expendio Comer.
9,012,733 9,551,336 854,533
7,188,585 8,133,060 36,060
3,679,721 4,174,966 32,188

567,136 839,921 0
2,941,728 3,118,173 3,872

148,707 171,950 0

3,581 619 0

708,437 274,651 0

258,365 44,680 0
1,217,581 2,355,816 0

130,213 142,687 3,872

4,115 4,885 0
335,091 99,428 0
135,638 23,456 0

0 0 0
0 0 0
1,120,052 914,055 0

982,976 871,073 0

20,293 22,786 0

116,783 20,196 0

239,580 [} 815,866

239,580 0 815,866

464,517 504,221 2,607

Total Almto Expendio Comer.
0.758 0.352 0.373 0.033
0.599 0.281 0.317 0.001
0.308 0.144 0.163 0.001
0.055 0.022 0.033 0.000
0.237 0.115 0.122 0.000
0.013 0.006 0.007 0.000
0.000 0.000 0.000 0.000
0.038 0.028 0.011 0.000
0.012 0.010 0.002 0.000
0.139 0.048 0.092 0.000
0.011 0.005 0.006 0.000
0.000 0.000 0.000 0.000
0.017 0.013 0.004 0.000
0.006 0.005 0.001 0.000
0.000 0.000 0.000 0.000
0.000 0.000 0.000 0.000
0.079 0.044 0.036 0.000
0.072 0.038 0.034 0.000
0.002 0.001 0.001 0.000
0.005 0.005 0.001 0.000
0.041 0.009 0.000 0.032
0.041 0.009 0.000 0.032
0.038 0.018 0.020 0.000
0.000 0.000 0.000 0.000

Total Almto Expendio Comer.
1,350 626 664 59
1,067 500 565 3

548 256 290 2
98 39 58 0
421 204 217 0
22 10 12 0
0 0 0 0
68 49 19 0
21 18 3 0
248 85 164 0
19 9 10 0
1 0 0 0
30 23 7 0
11 9 2 0
0 0 0 0

0 0 0 0
141 78 64 0
129 68 61 0
3 1 2 0
10 8 1 0
73 17 0 57
73 17 0 57
68 32 35 0
0 0 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion Ciudad Juarez

Costo totales 2015, Miles de pesos

Costo unitario, pesos/It

3939 425 11181
I
0.16 0.02 0.45
6817 0.28
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos ion de costos por actividad actividad, pesos/litro Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Segregacion de costos Expendio Comer. Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer.
Total 11,181,147 6,817,291 3,938,589 425,266 0.455 0.277 0.160 0.017 924 563 325 35
Gastos de Funcionamiento 8,466,144 4,859,915 3,557,814 48,415 0.344 0.198 0.145 0.002 699 401 294 4
Servicios Personales 4,822,166 2,272,700 2,518,263 31,202 0.196 0.092 0.102 0.001 398 188 208 3
Materiales y Suministros 897,312 474,370 422,942 0 0.037 0.019 0.017 0.000 74 39 35 0
Servicios Generales 2,746,666 2,112,845 616,608 17,213 0.112 0.086 0.025 0.001 227 175 51 1
Servicios basicos 228,248 106,257 121,991 0 0.009 0.004 0.005 0.000 19 9 10 0
Servicios de arrendamiento 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 981,414 873,597 107,818 0 0.040 0.036 0.004 0.000 81 72 9 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 113,202 107,635 5,567 0 0.005 0.004 0.000 0.000 9 9 0 0
Servicios de instalacion, reparacion, mantenimiento y con: 747,317 467,536 279,781 0 0.030 0.019 0.011 0.000 62 39 23 0
Servicios de traslado y vidticos 194,511 95,763 81,535 17,213 0.008 0.004 0.003 0.001 16 8 7 1
Servicios oficiales 3,079 1,408 1,671 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 324,268 313,628 10,640 0 0.013 0.013 0.000 0.000 27 26 1 0
Impuestos y derechos 154,626 147,022 7,604 0 0.006 0.006 0.000 0.000 13 12 1 0
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 0 0 0 ] 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 ] 0
Ayudas sociales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 913,732 913,732 0 (1] 0.037 0.037 0.000 0.000 75 75 (] (1]
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 913,732 913,732 0 0 0.037 0.037 0.000 0.000 75 75 0 0
Provisiones 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Costo de ventas 800,921 428,236 [} 372,685 0.033 0.017 0.000 0.015 66 35 L] 31
Costo de Comercializacién 800,921 428,236 0 372,685 0.033 0.017 0.000 0.015 66 35 0 31
Gastos Corporativos 1,000,350 615,408 380,776 4,166 0.041 0.025 0.015 0.000 83 51 31 (]
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion La Paz

Costo totales 2015, Miles de pesos
5235 650

Costo unitario, pesos/It

0.22
0.03 0.59

8344 0.35

Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad Segregacion de costos por actividad, pesos/litro Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Segregacion de costos Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer.
Total 14,229,477 8,344,375 5,235,181 649,921 0.589 0.345 0.217 0.027 1,032 605 380 47
Gastos de Funcionamiento 10,236,304 6,118,402 4,061,970 55,932 0.424 0.253 0.168 0.002 742 444 295 4
Servicios Personales 4,857,241 2,145,964 2,684,585 26,692 0.201 0.089 0.111 0.001 352 156 195 2
Materiales y Suministros 1,156,369 476,280 680,089 0 0.048 0.020 0.028 0.000 84 35 49 0
Servicios Generales 4,222,694 3,496,159 697,296 29,239 0.175 0.145 0.029 0.001 306 253 51 2
Servicios basicos 277,775 123,595 154,180 0 0.011 0.005 0.006 0.000 20 9 11 0
Servicios de arrendamiento 431 418 13 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 1,084,097 909,827 174,270 0 0.045 0.038 0.007 0.000 79 66 13 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 284,479 275,765 8,714 0 0.012 0.011 0.000 0.000 21 20 1 0
Servicios de instalacion, reparacién, mantenimiento y con: 1,779,456 1,550,688 228,768 0 0.074 0.064 0.009 0.000 129 112 17 0
Servicios de traslado y viaticos 260,029 144,042 86,748 29,239 0.011 0.006 0.004 0.001 19 10 6 2
Servicios oficiales 3,832 1,752 2,080 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 378,160 340,367 37,793 0 0.016 0.014 0.002 0.000 27 25 3 0
Impuestos y derechos 154,435 149,705 4,731 0 0.006 0.006 0.000 0.000 11 11 0 0
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 0 0 0 ] 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 ] 0
Ayudas sociales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 1,988,641 1,571,049 417,592 0 0.082 0.065 0.017 0.000 144 114 30 0
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 1,088,590 1,088,590 0 0 0.045 0.045 0.000 0.000 79 79 0 0
Provisiones 735,745 323,186 412,559 0 0.030 0.013 0.017 0.000 53 23 30 0
Otros Gastos 164,306 159,273 5,033 0 0.007 0.007 0.000 0.000 12 12 0 0
Costo de ventas (39,930) (627,733) 0 587,803 (0.002) (0.026) 0.000 0.024 (3) (46) 0 43
Costo de Comercializacién (39,930) (627,733) 0 587,803 (0.002) (0.026) 0.000 0.024 (3) (46) 0 43
Gastos Corporativos 2,044,462 1,282,656 755,619 6,187 0.085 0.053 0.031 0.000 148 93 55 0
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion Mexicali

Costo totales 2015, Miles de pesos

5316 572
I

5380

Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos

Segregacion de costos Almto Expendio
Total 11,267,959 5,379,682 5,316,104
Gastos de Funcionamiento 8,515,470 3,522,848 4,957,095
Servicios Personales 4,918,832 1,107,732 3,786,031
Materiales y Suministros 833,823 324,618 509,205
Servicios Generales 2,762,815 2,090,499 661,859
Servicios bdasicos 246,615 99,724 146,891
Servicios de arrendamiento 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 715,465 534,196 181,270
Servicios financieros, bancarios y comerciales 170,186 153,886 16,301
Servicios de instalacion, reparacion, mantenimiento y con: 911,193 790,999 120,193
Servicios de traslado y viaticos 182,956 81,979 90,520
Servicios oficiales 0 0 0
Otros servicios generales 412,876 318,023 94,853
Impuestos y derechos 123,523 111,692 11,831
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas ] L] [}
Ayudas sociales 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 1,565,791 1,323,342 242,449
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 1,285,580 1,253,089 32,491
Provisiones 265,232 56,708 208,523
Otros Gastos 14,979 13,544 1,435
Costo de ventas 960,402 424,507 0
Costo de Comercializacion 960,402 424,507 0
Gastos Corporativos 226,297 108,985 116,560

Segregacion de costos por actividad

Comer.

572,173
35,527
25,069

0

10,457
[

o

[l
~

O O © O OO0 O pxp O O O

0
535,895
535,895

751

0.514
0.388

0.224
0.038
0.126
0.011
0.000
0.033
0.008
0.042
0.008
0.000
0.019
0.006
0.000
0.000
0.071
0.059
0.012
0.001
0.044
0.044

0.010
0.000

Segregacion de costos p

Almto

0.245
0.161

0.051
0.015
0.095
0.005
0.000
0.024
0.007
0.036
0.004
0.000
0.015
0.005
0.000
0.000
0.060
0.057
0.003
0.001
0.019
0.019

0.005
0.000

actividad, pesos/litro

Expendio

0.243
0.226

0.173
0.023
0.030
0.007
0.000
0.008
0.001
0.005
0.004
0.000
0.004
0.001
0.000
0.000
0.011
0.001
0.010
0.000
0.000
0.000

0.005
0.000

Costo unitario, pesos/It

0.24 0.03 0.51

0.25

Almto Exp Com Total

Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Comer. Total Almto Expendio Comer.
0.026 1,318 629 622 67
0.002 996 a12 580 a
0.001 575 130 443 3
0.000 98 38 60 0
0.000 323 245 77 1
0.000 29 12 17 0
0.000 0 0 0 0
0.000 84 62 21 0
0.000 20 18 2 0
0.000 107 93 14 0
0.000 21 10 11 1
0.000 0 0 0 0
0.000 48 37 11 0
0.000 14 13 1 0
0.000 0 0 0 0
0.000 0 0 0 0
0.000 183 155 28 0
0.000 150 147 4 0
0.000 31 7 24 0
0.000 2 2 0 0
0.024 112 50 0 63
0.024 112 50 0 63
0.000 26 13 14 0
0.000 0 0 0 0
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Seqregacion de Costos para Estacion Aguascalientes

Costo totales 2015, Miles de pesos
3014 437

Costo unitario, pesos/It

I
- 0.149 0.022 0.541
|
Almto Exp com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad Segregacion de costos por actividad, pesos/litro Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Segregacion de costos Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer.
Total 10,903,149 7,451,578 3,014,191 437,380 0.541 0.369 0.149 0.022 837 572 231 34
Gastos de Funcionamiento 7,284,136 4,440,647 2,809,924 33,564 0.361 0.220 0.139 0.002 559 341 216 3
Servicios Personales 3,381,141 1,512,045 1,846,095 23,001 0.168 0.075 0.092 0.001 259 116 142 2
Materiales y Suministros 896,164 517,463 378,701 0 0.044 0.026 0.019 0.000 69 40 29 0
Servicios Generales 3,006,831 2,411,139 585,128 10,564 0.149 0.120 0.029 0.001 231 185 45 1
Servicios bésicos 185,110 85,332 99,778 0 0.009 0.004 0.005 0.000 14 7 8 0
Servicios de arrendamiento 1,500 426 1,074 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 745,135 572,417 172,718 0 0.037 0.028 0.009 0.000 57 44 13 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 91,799 84,416 7,382 0 0.005 0.004 0.000 0.000 7 6 1 0
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y con: 1,347,424 1,152,882 194,543 0 0.067 0.057 0.010 0.000 103 88 15 0
Servicios de traslado y viaticos 127,805 71,948 45,293 10,564 0.006 0.004 0.002 0.001 10 3 1
Servicios oficiales 3,420 1,564 1,856 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 382,896 330,203 52,693 0 0.019 0.016 0.003 0.000 29 25 4 0
Impuestos y derechos 121,742 111,951 9,790 0 0.006 0.006 0.000 0.000 9 9 1 0
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 (] 0 0 0
Ayudas sociales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 897,162 896,329 833 0 0.044 0.044 0.000 0.000 69 69 0 0
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 886,802 886,802 0 () 0.044 0.044 0.000 0.000 68 68 0 0
Provisiones 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos 10,360 9,527 833 0 0.001 0.000 0.000 0.000 1 1 0 0
Costo de ventas 2,134,574 1,732,894 0 401,680 0.106 0.086 0.000 0.020 164 133 0 31
Costo de Comercializacion 2,134,574 1,732,894 0 401,680 0.106 0.086 0.000 0.020 164 133 0 31
Gastos Corporativos 587,276 381,708 203,433 2,136 0.029 0.019 0.010 0.000 45 29 16 0
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0




Seqgregacion de Costos para Estacion Acapulco

Costo totales 2015, Miles de pesos

Costo unitario, pesos/It

9612 869 17345
— 0,48 0,04 0,87
I
6864 0,34
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad de costos por actividad, pesos/servi
Segregacion de costos Almto Expendio Comer. Expendio Almto Expe!
Total 288,847,205 91,562,641 179,672,602 17,611,962 0.189 0.060 0.118 0.012 670 212 417 a1
Gastos de Funcionamiento 158,347,282 41,256,050 115,597,679 1,493,553 0.104 0.027 0.076 0.001 367 96 268 3
Servicios Personales 94,187,363 13,522,773 79,171,037 1,493,553 0.062 0.009 0.052 0.001 219 31 184 3
Materiales y Suministros 13,906,399 2,967,313 10,939,085 0 0.009 0.002 0.007 0.000 32 7 25 0
Servicios Generales 50,253,520 24,765,964 25,487,557 0 0.033 0.016 0.017 0.000 117 57 59 0
Servicios bdsicos 3,169,036 1,457,516 1,711,519 0 0.002 0.001 0.001 0.000 7 3 4 0
Servicios de arrendamiento 0 0 [ 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servicios 4,382,139 3,163,263 1,218,876 0 0.003 0.002 0.001 0.000 10 7 3 0
Servicios fir i bancarios y ial 1,383,229 1,071,641 311,587 0 0.001 0.001 0.000 0.000 3 2 1 0
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y conservacion 22,732,039 6,628,029 16,104,010 0 0.015 0.004 0.011 0.000 53 15 37 0
Servicios de traslado y viaticos 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios oficiales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 9,608,162 5,489,197 4,118,965 0 0.006 0.004 0.003 0.000 22 13 10 0
Impuestos y derechos 8,978,917 6,956,317 2,022,599 0 0.006 0.005 0.001 0.000 21 16 0
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 0 o o 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 (] 0
Ayudas sociales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 35,808,186 21,613,879 14,194,308 0 0.023 0.014 0.009 0.000 83 50 33 0
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 32,666,334 20,914,555 11,751,779 0 0.021 0.014 0.008 0.000 76 49 27 0
Provisiones 2,540,631 233,534 2,307,097 0 0.002 0.000 0.002 0.000 6 1 5 0
Otros Gastos 601,221 465,789 135,432 0 0.000 0.000 0.000 0.000 1 1 0
Costo de ventas 19,549,085 4,058,754 [ 15,490,331 0.013 0.003 0.000 0.010 a5 9 [ 36
Costo de Comercializacién 19,549,085 4,058,754 0 15,490,331 0.013 0.003 0.000 0.010 45 9 0 36
Gastos Corporativos 75,142,651 24,633,958 49,880,615 628,078 0.049 0.016 0.033 0.000 174 57 116 1
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0

60



Costo totales 2015, Miles de pesos

Seqregacion de Costos para Estacion Morelia

Costo unitario, pesos/It

4529 11990
432 0,23 0,02 0,61

7028 0,36 —

Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad Segregacion de costos por actividad, pesos/litro Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Segregacion de costos Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer.
Total 11,989,533 7,028,274 4,528,761 432,498 0.614 0.360 0.232 0.022 1,056 619 399 38
Gastos de Funcionamiento 9,548,231 5,316,882 4,208,152 23,197 0.489 0.272 0.216 0.001 841 468 371 2
Servicios Personales 5,549,569 2,657,936 2,869,804 21,828 0.284 0.136 0.147 0.001 489 234 253 2
Materiales y Suministros 678,382 290,313 388,069 0 0.035 0.015 0.020 0.000 60 26 34 0
Servicios Generales 3,320,280 2,368,633 950,279 1,368 0.170 0.121 0.049 0.000 293 209 84 0
Servicios basicos 278,249 127,496 150,753 0 0.014 0.007 0.008 0.000 25 11 13 0
Servicios de arrendamiento 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 1,264,224 995,152 269,072 0 0.065 0.051 0.014 0.000 111 88 24 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 82,269 74,603 7,666 ] 0.004 0.004 0.000 0.000 7 7 1 0
Servicios de instalacion, reparacién, mantenimiento y con: 915,542 606,198 309,345 0 0.047 0.031 0.016 0.000 81 53 27 0
Servicios de traslado y viaticos 245,645 118,021 126,256 1,368 0.013 0.006 0.006 0.000 22 10 11 0
Servicios oficiales 5,000 2,286 2,714 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 ) 0
Otros servicios generales 425,364 350,581 74,782 0 0.022 0.018 0.004 0.000 37 31 7 0
Impuestos y derechos 103,987 94,297 9,690 0 0.005 0.005 0.000 0.000 9 8 1 0
T f ias, Asij i bsidios y Otras ayudas o o o o 0.000 0.000 0.000 0.000 ) 1] 1] 1]
Ayudas sociales 0 ) 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 843,331 839,364 3,967 o 0.043 0.043 0.000 0.000 74 74 1] 1]
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 800,762 800,762 o] ] 0.041 0.041 0.000 0.000 71 71 [} 0
Provisiones ) [ 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 ) 0
Otros Gastos 42,569 38,602 3,967 0 0.002 0.002 0.000 0.000 4 3 ) 0
Costo de ventas 814,824 407,831 () 406,992 0.042 0.021 0.000 0.021 72 36 ) 36
Costo de Comercializacion 814,824 407,831 0 406,992 0.042 0.021 0.000 0.021 72 36 0 36
Gastos Corporativos 783,147 464,196 316,642 2,309 0.040 0.024 0.016 0.000 69 41 28 0
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
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Costo totales 2015, Miles de pesos Costo unitario, pesos/It

Seqgregacion de Costos para Estacion Oaxaca

3852 9660
252 0,22 0,01 0,55
5557 0,31
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad Segregacion de costos por actividad, pesos/litro Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Segregacion de costos Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer.
Total 9,660,089 5,556,503 3,851,671 251,915 0.547 0.315 0.218 0.014 679 391 271 18
Gastos de Funcionamiento 6,287,259 3,479,664 2,782,623 24,972 0.356 0.197 0.158 0.001 442 245 196 2
Servicios Personales 3,049,706 1,418,303 1,611,884 19,519 0.173 0.080 0.091 0.001 214 100 113 1
Materiales y Suministros 570,707 259,681 311,026 0 0.032 0.015 0.018 0.000 40 18 22 0
Servicios Generales 2,666,846 1,801,681 859,713 5,452 0.151 0.102 0.049 0.000 188 127 60 0
Servicios basicos 200,619 93,718 106,901 0 0.011 0.005 0.006 0.000 14 7 8 0
Servicios de arrendamiento 17,500 15,313 2,187 0 0.001 0.001 0.000 0.000 1 1 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 655,349 473,148 182,202 ) 0.037 0.027 0.010 0.000 46 33 13 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 123,747 108,282 15,464 0 0.007 0.006 0.001 0.000 9 8 1 0
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y con: 865,905 545,330 320,575 0 0.049 0.031 0.018 0.000 61 38 23 0
Servicios de traslado y viaticos 153,383 85,245 62,686 5,452 0.009 0.005 0.004 0.000 11 6 4 0
Servicios oficiales 3,200 1,463 1,737 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 545,155 389,939 155,216 0 0.031 0.022 0.009 0.000 38 27 11 0
Impuestos y derechos 101,987 89,242 12,745 0 0.006 0.005 0.001 0.000 7 6 0
Transferecias, Asignaci bsidios y Otras ayudas 8,400 4,007 4,393 0 0.000 0.000 0.000 0.000 1 0 0 0
Ayudas sociales 8,400 4,007 4,393 0 0.000 0.000 0.000 0.000 1 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 1,695,463 1,167,903 527,560 0 0.096 0.066 0.030 0.000 119 82 37 0
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 1,664,646 1,140,937 523,709 0 0.094 0.065 0.030 0.000 117 80 37 0
Provisiones 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos 30,817 26,966 3,851 0 0.002 0.002 0.000 0.000 2 2 0 0
Costo de ventas 378,564 155,853 0 222,711 0.021 0.009 0.000 0.013 27 11 0 16
Costo de Comercializacion 378,564 155,853 0 222,711 0.021 0.009 0.000 0.013 27 11 0 16

Gastos Corporativos 1,290,403 749,076 537,095 4,232 0.073 0.042 0.030 0.000 91 53 38

0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion San Luis Potosi

Costo totales 2015, Miles de pesos

Costo unitario, pesos/It

4470 264
0,26 0,02 0,65
6602 0,38 —_—
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad Segregacion de costos por actividad, pesos/litro Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Segregacion de costos Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer.
Total 11,335,528 6,601,747 4,469,557 264,224 0.648 0.377 0.256 0.015 605 353 239 14
(s de B ErE D 7,102,008 3,827,806 3,225,340 48,862 0.406 0.219 0.184 0.003 379 204 172 3
Servicios Personales 3,991,484 1,901,326 2,069,333 20,825 0.228 0.109 0.118 0.001 213 102 111 1
Materiales y Suministros 1,027,214 513,862 513,352 s} 0.059 0.029 0.029 0.000 55 27 27 [¢]
Servicios Generales 2,083,310 1,412,619 642,654 28,038 0.119 0.081 0.037 0.002 111 75 34 1
Servicios basicos 177,018 84,354 92,664 s} 0.010 0.005 0.005 0.000 9 5 5 [¢]
Servicios de arrendamiento o o o o 0.000 0.000 0.000 0.000 o] o o] o]
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 666,108 464,586 201,522 o 0.038 0.027 0.012 0.000 36 25 11 o]
Servicios financieros, bancarios y comerciales 104,606 85,550 19,057 s} 0.006 0.005 0.001 0.000 6 5 1 [¢]
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y cont 375,774 249,089 126,685 o 0.021 0.014 0.007 0.000 20 13 7 o]
Servicios de traslado y viaticos 219,807 112,708 79,061 28,038 0.013 0.006 0.005 0.002 12 6 4 1
Servicios oficiales 3,600 1,646 1,954 s} 0.000 0.000 0.000 0.000 o o o [¢]
Otros servicios generales 396,372 300,169 96,203 o 0.023 0.017 0.006 0.000 21 16 5 o
Impuestos y derechos 140,025 114,516 25,509 s} 0.008 0.007 0.001 0.000 7 6 1 [¢]
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas o o o o 0.000 0.000 0.000 0.000 o o o o
Ayudas sociales s} o o s} 0.000 0.000 0.000 0.000 o o o o
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 1,551,983 1,035,880 516,102 o 0.089 0.059 0.030 0.000 83 55 28 o
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 1,544,321 1,029,614 514,707 0 0.088 0.059 0.029 0.000 82 55 27 [¢]
Provisiones s} o o o 0.000 0.000 0.000 0.000 o o o [¢]
Otros Gastos 7,662 6,266 1,396 s} 0.000 0.000 0.000 0.000 o o] o [¢]
Costo de ventas 1,008,072 798,163 o 209,908 0.058 0.046 0.000 0.012 54 43 o 11
Costo de Comercializacion 1,008,072 798,163 o 209,908 0.058 0.046 0.000 0.012 54 43 o 11
Gastos Corporativos 1,673,465 939,897 728,115 5,453 0.096 0.054 0.042 0.000 89 50 39 (]
0.000 0.000 0.000 0.000 0 o 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion Huatulco

Costo totales 20 Costo unitario, pesos/It

4020 519 0,24 0,03 0,46
| I
0,20
3338
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Segregacion de costos por actividad, pesos/litro

Segregacion de costos por actividad

Total

Gastos de Funcionamiento
Servicios Personales
Materiales y Suministros
Servicios Generales
Servicios bésicos
Servicios de arrendamiento

Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi

Servicios financieros, bancarios y comerciales

Servicios de instalacion, reparacién, mantenimiento y con:

Servicios de traslado y vidticos
Servicios oficiales
Otros servicios generales
Impuestos y derechos
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas
Ayudas sociales
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones
Provisiones
Otros Gastos
Costo de ventas
Costo de Comercializacién
Gastos Corporativos

Segregacion de costos Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer.
7,876,641 3,337,727 4,019,567 519,347 0.461 0.195 0.235 0.030 1,141 483 582 75
6,564,947 2,751,372 3,790,058 23,517 0.384 0.161 0.222 0.001 951 399 549 3
2,837,093 277,563 2,541,483 18,048 0.166 0.016 0.149 0.001 411 40 368 3

765,986 382,827 383,159 0 0.045 0.022 0.022 0.000 111 55 55 0
2,961,867 2,090,982 865,417 5,469 0.173 0.122 0.051 0.000 429 303 125 1
280,585 111,164 169,422 0 0.016 0.007 0.010 0.000 41 16 25 0
0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
1,014,138 737,950 276,188 0 0.059 0.043 0.016 0.000 147 107 40 0
81,744 74,405 7,339 0 0.005 0.004 0.000 0.000 12 11 1 0
842,270 621,185 221,086 0 0.049 0.036 0.013 0.000 122 90 32 0
275,813 122,421 147,923 5,469 0.016 0.007 0.009 0.000 40 18 21 1
2,586 1,182 1,404 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
352,586 320,599 31,988 0 0.021 0.019 0.002 0.000 51 46 5 0
112,144 102,076 10,068 0 0.007 0.006 0.001 0.000 16 15 1 0
0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
790,364 747,339 43,025 0 0.046 0.044 0.003 0.000 114 108 6 0
661,971 630,473 31,498 0 0.039 0.037 0.002 0.000 96 91 5 0
0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
128,393 116,866 11,527 0 0.008 0.007 0.001 0.000 19 17 2 0
162,265 (332,367) 0 494,632 0.010 (0.019) 0.000 0.029 24 (48) 0 72
162,265 (332,367) 0 494,632 0.010 (0.019) 0.000 0.029 24 (48) 0 72
359,064 171,383 186,484 1,198 0.021 0.010 0.011 0.000 52 25 27 0
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
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Segregacion de Costos para Estacion Cozumel

Costo totales 2015, Miles de pesos Costo unitario, pesos/It

6826 977 13674
—
0,41 0,06 0,82
5870 0,35 ——
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad Segregacion de costos por actividad, pesos/litro Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Segregacion de costos Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Com Total Almto Expendio Comer.
Total 13,673,928 5,870,292 6,826,356 977,279 0.816 0.350 0.407 0.058 1,306 561 652 93
b BT 9,686,025 3,352,961 6,308,057 25,007 0.578 0.200 0.376 0.001 925 320 603 2
Servicios Personales 5,878,241 804,247 5,054,236 19,758 0.351 0.048 0.302 0.001 561 77 483 2
Materiales y Suministros 756,011 238,094 517,917 o 0.045 0.014 0.031 0.000 72 23 49 o
Servicios Generales 3,051,773 2,310,620 735,904 5,249 0.182 0.138 0.044 0.000 292 221 70 1
Servicios basicos 232,810 92,645 140,165 o 0.014 0.006 0.008 0.000 22 9 13 o
Servicios de arrendamiento o) o o o 0.000 0.000 0.000 0.000 o) 0 o) o
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 743,019 545,085 197,934 [ 0.044 0.033 0.012 0.000 71 52 19 o
Servicios financieros, bancarios y comerciales 204,875 195,178 9,697 o 0.012 0.012 0.001 0.000 20 19 1 o
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y cons 1,028,893 923,832 105,061 o 0.061 0.055 0.006 0.000 98 88 10 o
Servicios de traslado y vidticos 274,587 125,816 143,522 5,249 0.016 0.008 0.009 0.000 26 12 14 1
Servicios oficiales 5,900 2,697 3,203 o 0.000 0.000 0.000 0.000 1 ¢} o o
Otros servicios generales 459,956 328,448 131,508 o 0.027 0.020 0.008 0.000 a4 31 13 0
Impuestos y derechos 101,734 96,919 4,815 [ 0.006 0.006 0.000 0.000 10 9 s} [
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas o o o o 0.000 0.000 0.000 0.000 L) o L) 1]
Ayudas sociales e} 0 [ 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 2,648,321 2,046,037 518,299 83,985 0.158 0.122 0.031 0.005 253 195 50 8
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones, 2,539,385 2,022,267 517,118 [ 0.152 0.121 0.031 0.000 243 193 49 o
Provisiones 0 0 o o 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos 108,936 23,770 1,181 83,985 0.007 0.001 0.000 0.005 10 2 3} 8
Costo de ventas 1,339,582 471,295 o 868,288 0.080 0.028 0.000 0.052 128 a5 0 83
Costo de Comercializacién 1,339,582 471,295 o 868,288 0.080 0.028 0.000 0.052 128 45 s} 83
Gastos Corporativos o (] o (] 0.000 0.000 0.000 0.000 0 o 0 [}
0.000 0.000 0.000 0.000 o 0 o o




Seqgregacion de Costos para Estacion Torreén

Costo totales 2015, Miles de pesos

5624 519 10710
I
4567
Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos

Segregacion de costos por actividad

Segregacion de costos por actividad, pesos/litro

Costo unitario, pesos/It

0,35 0,03 0,67
—
0,28
Almto Exp Com Total

Segregacién de costos por actividad, pesos/servicio

Segregacion de costos Almto
Total 10,709,913 4,567,000
Gastos de Funcionamiento 8,460,353 3,443,482
Servicios Personales 4,169,052 1,185,829
Materiales y Suministros 877,718 323,614
Servicios Generales 3,413,583 1,934,039
Servicios basicos 355,777 141,778
Servicios de arrendamiento 0 o]
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 921,113 623,111
Servicios financieros, bancarios y comerciales 96,856 79,018
Servicios de instalacion, reparacién, mantenimiento y con: 1,290,002 603,826
Servicios de traslado y viaticos 250,719 111,949
Servicios oficiales 4,350 1,989
Otros servicios generales 391,765 288,336
Impuestos y derechos 103,001 84,032
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas [} L)
Ayudas sociales 0 Y]
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 728,173 673,973
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 704,652 654,784
Provisiones [ o]
Otros Gastos 23,521 19,189
Costo de ventas 469,666 (22,915)
Costo de Comercializacién 469,666 (22,915)
Gastos Corporativos 1,051,721 472,461

Expendio

5,623,643
4,993,304

2,963,811
554,104
1,475,388
213,998
0
298,001
17,838
686,175
134,615
2,361
103,429
18,970
[}

0
54,200
49,868
0
4,332
[}

0
576,138

Comer.

519,271
23,568

19,412
0
4,156

©Oo0ooo0oo0oo0o0o0o0fooooo

492,581
492,581
3,122

0.667
0.527

0.260
0.055
0.213
0.022
0.000
0.057
0.006
0.080
0.016
0.000
0.024
0.006
0.000
0.000
0.045
0.044
0.000
0.001
0.029
0.029

0.066
0.000

Almto

0.285
0.215

0.074
0.020
0.121
0.009
0.000
0.039
0.005
0.038
0.007
0.000
0.018
0.005
0.000
0.000
0.042
0.041
0.000
0.001
(0.001)
(0.001)

0.029
0.000

Expendio

0.350
0.311

0.185
0.035
0.092
0.013
0.000
0.019
0.001
0.043
0.008
0.000
0.006
0.001
0.000
0.000
0.003
0.003
0.000
0.000
0.000
0.000

0.036
0.000

Comer. Total Almto Expendio Comer.
0.032 783 334 411 38
0.001 619 252 365 2
0.001 305 87 217 1
0.000 64 24 41 0
0.000 250 141 108 0
0.000 26 10 16 0
0.000 0 0 0 0
0.000 67 46 22 0
0.000 7 6 1 0
0.000 94 a4 50 0
0.000 18 8 10 0
0.000 0 0 0 0
0.000 29 21 8 0
0.000 8 6 1 0
0.000 0 0 0 0
0.000 0 0 0 0
0.000 53 a9 4 [}
0.000 52 48 4 0
0.000 0 0 0 0
0.000 2 1 0 0
0.031 34 (2) 0 36
0.031 34 (2) 0 36
0.000 77 35 42 0
0.000 0 0 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion Zihuatanejo

Costo totales 2015, Miles de pesos

4921 510 10730
|
5298
Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

Costo unitario, pesos/It

Segregacion de costos por actividad, pesos/litro

Total

Almto

Expendio

Comer.

0,31 0,03 0,68
0,34
Almto Exp Com Total

Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

2015, pesos Segregacion de costos por actividad
Segregacion de costos Almto Expendio Comer.
Total 10,729,645 5,298,263 4,921,030 510,352
Gastos de Funcionamiento 8,848,210 4,180,540 4,646,649 21,021
Servicios Personales 5,004,624 1,723,609 3,262,912 18,103
Materiales y Suministros 909,689 403,658 506,031 0
Servicios Generales 2,933,897 2,053,273 877,706 2,918
Servicios bdsicos 283,220 121,530 161,690 0
Servicios de arrendamiento 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 920,317 680,597 239,721 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 131,381 117,101 14,280 0
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y con: 934,440 645,824 288,615 0
Servicios de traslado y vidticos 153,786 76,866 74,002 2,918
Servicios oficiales 3,750 1,715 2,035 0
Otros servicios generales 417,834 330,163 87,670 0
Impuestos y derechos 89,170 79,478 9,692 0
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 0 0 0 0
Ayudas sociales 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 826,624 826,045 579 0
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 821,299 821,299 0 0
Provisiones 0 0 0 0
Otros Gastos 5,325 4,746 579 0
Costo de ventas 484,511 (3,278) 0 487,789
Costo de Comercializacién 484,511 (3,278) 0 487,789
Gastos Corporativos 570,301 294,957 273,801 1,542

0.680
0.560

0.317
0.058
0.186
0.018
0.000
0.058
0.008
0.059
0.010
0.000
0.026
0.006
0.000
0.000
0.052
0.052
0.000
0.000
0.031
0.031

0.036
0.000

0.336
0.265

0.109
0.026
0.130
0.008
0.000
0.043
0.007
0.041
0.005
0.000
0.021
0.005
0.000
0.000
0.052
0.052
0.000
0.000
(0.000)
(0.000)

0.019
0.000

0.312
0.294

0.207
0.032
0.056
0.010
0.000
0.015
0.001
0.018
0.005
0.000
0.006
0.001
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000

0.017
0.000

0.032
0.001

0.001
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.031
0.031

0.000
0.000

Total Almto Expendio Comer.

1,211 598 556 58
999 472 525 2
565 195 368 2
103 46 57 0
331 232 99 0
32 14 18 0
0 0 0 0
104 77 27 0
15 13 2 0
106 73 33 0
17 9 8 0
0 0 0 0
47 37 10 0
10 9 1 0
0 0 ] 0

0 0 0 0
93 93 0 0
93 93 0 0
0 0 0 0

1 1 0 0
55 (0) 0 55
55 (0) 0 55
64 33 31 0
0 0 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion Reynosa

Costo totales 2015, Miles de pesos Costo unitario, pesos/It

3558 8029
239 0,26
0,02 0,58
4232 0,30 —
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad Segregacion de costos por actividad, pesos/litro Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Segregacion de costos Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer.
Total 8,028,813 4,231,942 3,558,158 238,712 0.577 0.304 0.256 0.017 845 446 375 25
Gastos de Funcionamiento 6,463,798 3,183,259 3,252,740 27,800 0.464 0.229 0.234 0.002 681 335 343 3
Servicios Personales 3,673,539 1,677,199 1,979,273 17,067 0.264 0.121 0.142 0.001 387 177 208 2
Materiales y Suministros 471,180 156,344 314,836 0 0.034 0.011 0.023 0.000 50 16 33 0
Servicios Generales 2,319,079 1,349,716 958,631 10,732 0.167 0.097 0.069 0.001 244 142 101 1
Servicios basicos 197,404 93,708 103,696 0 0.014 0.007 0.007 0.000 21 10 11 0
Servicios de arrendamiento 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 471,120 279,537 191,582 0 0.034 0.020 0.014 0.000 50 29 20 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 49,962 31,552 18,410 0 0.004 0.002 0.001 0.000 5 3 2 0
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y con: 930,100 559,235 370,865 0 0.067 0.040 0.027 0.000 98 59 39 0
Servicios de traslado y viaticos 183,990 88,931 84,327 10,732 0.013 0.006 0.006 0.001 19 9 9 1
Servicios oficiales 2,205 1,008 1,197 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 383,689 232,207 151,482 0 0.028 0.017 0.011 0.000 40 24 16 0
Impuestos y derechos 100,609 63,537 37,072 0 0.007 0.005 0.003 0.000 11 7 4 0
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas ] 0 ] (] 0.000 0.000 0.000 0.000 (1] 0 0 (1]
Ayudas sociales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 349,711 322,735 26,976 (] 0.025 0.023 0.002 0.000 37 34 3 (]
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 346,075 320,438 25,636 0 0.025 0.023 0.002 0.000 36 34 3 0
Provisiones 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos 3,636 2,296 1,340 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Costo de ventas 637,294 428,325 [} 208,969 0.046 0.031 0.000 0.015 67 45 0 22
Costo de Comercializacion 637,294 428,325 0 208,969 0.046 0.031 0.000 0.015 67 45 0 22
Gastos Corporativos 578,010 297,624 278,443 1,943 0.042 0.021 0.020 0.000 61 31 29 [}
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion Puebla

Costo totales 2015, Miles de pesos Costo unitario, pesos/It

4043 267 10847
0,31 0,02 0,82
6531 0,49 —
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad Segregacion de costos por actividad, pesos/litro Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Segregacion de costos Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer.
Total 10,846,547 6,531,035 4,048,503 267,009 0.821 0.494 0.306 0.020 862 519 322 21
Gastos de Funcionamiento 6,753,940 3,673,925 3,060,966 19,049 0511 0278 0232 0.001 536 292 243 2
Servicios Personales 3,567,026 1,625,269 1,924,822 16,935 0.270 0.123 0.146 0.001 283 129 153 1
Materiales y Suministros 597,640 224,404 373,236 0 0.045 0.017 0.028 0.000 47 18 30 0
Servicios Generales 2,589,274 1,824,252 762,909 2,113 0.196 0.138 0.058 0.000 206 145 61 0
Servicios basicos 139,433 68,379 71,054 0 0.011 0.005 0.005 0.000 11 5 6 0
Servicios de arrendamiento 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 857,384 650,161 207,223 0 0.065 0.049 0.016 0.000 68 52 16 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 717,807 63,614 14,193 0 0.006 0.005 0.001 0.000 6 5 1 0
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y con: 1,060,580 689,942 370,638 0 0.080 0.052 0.028 0.000 84 55 29 0
Servicios de traslado y vidticos 51,841 23,460 26,268 2,113 0.004 0.002 0.002 0.000 4 2 2 0
Servicios oficiales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 322,178 263,247 58,931 0 0.024 0.020 0.004 0.000 26 21 5 0
Impuestos y derechos 80,051 65,448 14,602 0 0.006 0.005 0.001 0.000 6 5 1 0
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 0 ] 0 [} 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 (] (]
Ayudas sociales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0] 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 2,212,481 1,482,351 730,130 [} 0.167 0.112 0.055 0.000 176 118 58 [}
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 2,010,782 1,317,445 693,337 0 0.152 0.100 0.052 0.000 160 105 55 0
Provisiones 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos 201,699 164,907 36,792 0 0.015 0.012 0.003 0.000 16 13 3 0
Costo de ventas 1,272,270 1,025,952 0 246,317 0.096 0.078 0.000 0.019 101 81 L] 20
Costo de Comercializacion 1,272,270 1,025,952 0 246,317 0.096 0.078 0.000 0.019 101 81 0 20
Gastos Corporativos 607,856 348,805 257,407 1,643 0.046 0.026 0.019 0.000 48 28 20 [}
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0




Seqgregacion de Costos para Estacion Tampico

Costo totales 2015, Miles de pesos Costo unitario, pesos/It

9670
5415 311
— 0,26 0,03 0,77

0,48 —

3944 .

Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad Segregacion de costos por actividad, pesos/litro Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Segregacion de costos Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer.
Total 9,669,667 3,944,106 5,415,046 310,516 0.735 0.300 0.412 0.024 650 265 364 21
N S e— 8,108,439 3,139,253 4,949,878 19,308 0616 0.239 0376 0.001 545 211 333 1
Servicios Personales 4,804,592 1,081,109 3,707,358 16,125 0.365 0.082 0.282 0.001 323 73 249 1
Materiales y Suministros 662,805 220,379 442,425 0 0.050 0.017 0.034 0.000 45 15 30 0
Servicios Generales 2,641,043 1,837,765 800,095 3,183 0.201 0.140 0.061 0.000 178 124 54 0
Servicios basicos 172,348 60,966 111,382 0 0.013 0.005 0.008 0.000 12 4 7 0
Servicios de arrendamiento 21,030 7,722 13,308 0 0.002 0.001 0.001 0.000 1 1 1 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 737,642 621,035 116,607 0 0.056 0.047 0.009 0.000 50 42 8 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 129,697 123,005 6,693 0 0.010 0.009 0.001 0.000 9 8 0 0
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y con: 1,029,096 592,201 436,895 0 0.078 0.045 0.033 0.000 69 40 29 0
Servicios de traslado y viaticos 69,540 29,255 37,101 3,183 0.005 0.002 0.003 0.000 5 2 2 0
Servicios oficiales 4,900 2,240 2,660 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 386,159 315,387 70,772 0 0.029 0.024 0.005 0.000 26 21 5 0
Impuestos y derechos 90,631 85,954 4,677 0 0.007 0.007 0.000 0.000 6 6 0 0
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 6,300 1,490 4,810 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Ayudas sociales 6,300 1,490 4,810 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 336,675 335,952 723 (0) 0.026 0.026 0.000 (0.000) 23 23 0 (0)
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 322,674 322,674 0 (0) 0.025 0.025 0.000 (0.000) 22 22 0 (0)
Provisiones 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos 14,001 13,279 723 0 0.001 0.001 0.000 0.000 1 1 0 0
Costo de ventas 431,249 142,187 (] 289,062 0.033 0.011 0.000 0.022 29 10 0 19
Costo de Comercializacion 431,249 142,187 0 289,062 0.033 0.011 0.000 0.022 29 10 0 19
Gastos Corporativos 787,005 325,224 459,635 2,146 0.060 0.025 0.035 0.000 53 22 31 L]
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0




Seqgregacion de Costos para Estacion Los Mochis

Costo totales 2015, Miles de pesos Costo unitario, pesos/It

9670
5415 311 0,26 0,02 0,72
0,45
3944
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad Segregacion de costos por actividad, pesos/litro Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Segregacion de costos Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer.
Total 8,983,308 5,515,954 3,197,092 270,262 0.725 0.445 0.258 0.022 982 603 349 30
Gastos de Funcionamiento 7,049,258 3,987,319 3,039,225 22,715 0.569 0322 0.245 0.002 770 436 332 2
Servicios Personales 4,038,792 1,892,529 2,131,299 14,963 0.326 0.153 0.172 0.001 441 207 233 2
Materiales y Suministros 734,925 366,139 368,786 0 0.059 0.030 0.030 0.000 80 40 40 0
Servicios Generales 2,275,541 1,728,651 539,139 7,751 0.184 0.139 0.044 0.001 249 189 59 1
Servicios basicos 206,398 91,803 114,595 0 0.017 0.007 0.009 0.000 23 10 13 0
Servicios de arrendamiento 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 746,424 611,032 135,393 0 0.060 0.049 0.011 0.000 82 67 15 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 205,219 181,966 23,252 0 0.017 0.015 0.002 0.000 22 20 3 0
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y con: 524,717 395,616 129,101 0 0.042 0.032 0.010 0.000 57 43 14 0
Servicios de traslado y vidticos 150,040 77,128 65,161 7,751 0.012 0.006 0.005 0.001 16 8 7 1
Servicios oficiales 4,050 1,852 2,198 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 361,742 301,021 60,720 0 0.029 0.024 0.005 0.000 40 33 7 0
Impuestos y derechos 76,952 68,233 8,719 0 0.006 0.006 0.001 0.000 8 7 1 0
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas ] o 0 (] 0.000 0.000 0.000 0.000 (1] 0 0 (]
Ayudas sociales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 973,641 971,768 1,873 0 0.079 0.078 0.000 0.000 106 106 0 0
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 957,114 957,114 0 0 0.077 0.077 0.000 0.000 105 105 0 0
Provisiones 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos 16,527 14,654 1,873 0 0.001 0.001 0.000 0.000 2 2 0 0
Costo de ventas 550,106 303,668 0 246,438 0.044 0.025 0.000 0.020 60 33 0 27
Costo de Comercializacién 550,106 303,668 0 246,438 0.044 0.025 0.000 0.020 60 33 0 27
Gastos Corporativos 410,304 253,199 155,995 1,109 0.033 0.020 0.013 0.000 45 28 17 (1]
0.000 0.000 0.000 0.000 0 [ 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion Zacatecas

Costo totales 2015, Miles de pesos

Costo unitario, pesos/It

9670
5415 311 0,26 0,02 0,72

0,45
3944

Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad Segregacion de costos por actividad, pesos/litro Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

de costos Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer.
Total 8,382,108 5,217,002 2,850,298 314,808 0.768 0.478 0.261 0.029 1,109 690 377 42
Gastos de Funcionamiento 6,304,645 3,543,093 2,740,984 20,569 0.578 0.325 0.251 0.002 834 469 363 3
Servicios Personales 3,139,107 1,429,731 1,696,790 12,586 0.288 0.131 0.155 0.001 415 189 225 2
Materiales y Suministros 558,144 257,722 300,421 0 0.051 0.024 0.028 0.000 74 34 40 0
Servicios Generales 2,607,395 1,855,640 743,772 7,983 0.239 0.170 0.068 0.001 345 246 98 1
Servicios basicos 233,624 103,216 130,408 0 0.021 0.009 0.012 0.000 31 14 17 0
Servicios de arrendamiento 4,000 1,381 2,619 0 0.000 0.000 0.000 0.000 1 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 692,016 515,035 176,981 0 0.063 0.047 0.016 0.000 92 68 23 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 53,536 42,947 10,588 0 0.005 0.004 0.001 0.000 7 6 1 0
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y con: 949,760 736,153 213,606 0 0.087 0.067 0.020 0.000 126 97 28 0
Servicios de traslado y viaticos 244,350 128,171 108,196 7,983 0.022 0.012 0.010 0.001 32 17 14 1
Servicios oficiales 4,055 1,854 2,201 0 0.000 0.000 0.000 0.000 1 0 0 0
Otros servicios generales 370,382 282,220 88,161 0 0.034 0.026 0.008 0.000 49 37 12 0
Impuestos y derechos 55,673 44,662 11,011 0 0.005 0.004 0.001 0.000 7 6 1 0
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 2,800 1,270 1,530 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 (1] 0 0
Ayudas sociales 2,800 1,270 1,530 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 650,816 647,889 2,926 0 0.060 0.059 0.000 0.000 86 86 0 L]
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 636,021 636,021 0 0 0.058 0.058 0.000 0.000 84 84 0 0
Provisiones 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos 14,795 11,869 2,926 0 0.001 0.001 0.000 0.000 2 2 0 0
Costo de ventas 1,158,146 864,619 (] 293,527 0.106 0.079 0.000 0.027 153 114 0 39
Costo de Comercializacion 1,158,146 864,619 0 293,527 0.106 0.079 0.000 0.027 153 114 0 39
Gastos Corporativos 265,701 160,131 104,858 712 0.024 0.015 0.010 0.000 35 21 14 (1]
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion Tapachula

Costo totales 2015, Miles de pesos Costo unitario, pesos/It

3640 357 8581
— 0,36 0,03 0,84
4585 0,45
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad Segregacion de costos por actividad, pesos/litro Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Segregacion de costos Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer.
Total 8,581,372 4,584,970 3,639,859 356,543 0.840 0.449 0.356 0.035 1,216 650 516 51
Gastos de Funcionamiento 6,580,553 3,604,558 2,936,290 39,705 0.644 0.353 0.287 0.004 932 511 416 6
Servicios Personales 2,912,569 1,346,909 1,552,614 13,046 0.285 0.132 0.152 0.001 413 191 220 2
Materiales y Suministros 835,400 439,806 395,595 0 0.082 0.043 0.039 0.000 118 62 56 0
Servicios Generales 2,832,584 1,817,843 988,081 26,659 0.277 0.178 0.097 0.003 401 258 140 4
Servicios basicos 224,723 105,522 119,201 0 0.022 0.010 0.012 0.000 32 15 17 0
Servicios de arrendamiento 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 993,246 697,921 295,325 0 0.097 0.068 0.029 0.000 141 99 42 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 77,888 59,772 18,116 0 0.008 0.006 0.002 0.000 11 8 3 0
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y con: 751,515 457,778 293,737 0 0.074 0.045 0.029 0.000 106 65 42 0
Servicios de traslado y viaticos 280,897 147,529 106,709 26,659 0.028 0.014 0.010 0.003 40 21 15 4
Servicios oficiales 2,800 1,280 1,520 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 440,024 300,852 139,172 0 0.043 0.029 0.014 0.000 62 43 20 0
Impuestos y derechos 61,491 47,189 14,302 0 0.006 0.005 0.001 0.000 9 7 2 0
Transferecias, Asignaci bsidios y Otras ayudas 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Ayudas sociales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 1,301,232 816,494 484,738 0 0.127 0.080 0.047 0.000 184 116 69 0
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 1,301,232 816,494 484,738 0 0.127 0.080 0.047 0.000 184 116 69 0
Provisiones 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Costo de ventas 198,672 (116,902) 0 315,574 0.019 (0.011) 0.000 0.031 28 (17) 0 a5
Costo de Comercializacién 198,672 (116,902) 0 315,574 0.019 (0.011) 0.000 0.031 28 (17) 0 45
Gastos Corporativos 500,915 280,819 218,832 1,264 0.049 0.027 0.021 0.000 71 40 31 0
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
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Seqgregacion de Costos para Ciudad Obregdn

Costo totales 2015, Miles de pesos

3303 308 8599

Costo unitario, pesos/It

0,34 0,03 0,89

4988 0,51

Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad Segregacion de costos por actividad, pesos/litro Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Segregacion de costos Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer.
Total 8,028,813 4,231,942 3,558,158 238,712 0.577 0.304 0.256 0.017 845 446 375 25
Gastos de Funcionamiento 6,463,798 3,183,259 3,252,740 27,800 0.464 0.229 0.234 0.002 681 335 343 3
Servicios Personales 3,673,539 1,677,199 1,979,273 17,067 0.264 0.121 0.142 0.001 387 177 208 2
Materiales y Suministros 471,180 156,344 314,836 0 0.034 0.011 0.023 0.000 50 16 33 0
Servicios Generales 2,319,079 1,349,716 958,631 10,732 0.167 0.097 0.069 0.001 244 142 101 1
Servicios basicos 197,404 93,708 103,696 0 0.014 0.007 0.007 0.000 21 10 11 0
Servicios de arrendamiento 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 471,120 279,537 191,582 0 0.034 0.020 0.014 0.000 50 29 20 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 49,962 31,552 18,410 0 0.004 0.002 0.001 0.000 5 3 2 0
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y con: 930,100 559,235 370,865 0 0.067 0.040 0.027 0.000 98 59 39 0
Servicios de traslado y viaticos 183,990 88,931 84,327 10,732 0.013 0.006 0.006 0.001 19 9 9 1
Servicios oficiales 2,205 1,008 1,197 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 383,689 232,207 151,482 0 0.028 0.017 0.011 0.000 40 24 16 0
Impuestos y derechos 100,609 63,537 37,072 0 0.007 0.005 0.003 0.000 11 7 4 0
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas ] 0 ] (] 0.000 0.000 0.000 0.000 (1] 0 0 (1]
Ayudas sociales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 349,711 322,735 26,976 (] 0.025 0.023 0.002 0.000 37 34 3 (]
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 346,075 320,438 25,636 0 0.025 0.023 0.002 0.000 36 34 3 0
Provisiones 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos 3,636 2,296 1,340 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Costo de ventas 637,294 428,325 [} 208,969 0.046 0.031 0.000 0.015 67 45 0 22
Costo de Comercializacion 637,294 428,325 0 208,969 0.046 0.031 0.000 0.015 67 45 0 22
Gastos Corporativos 578,010 297,624 278,443 1,943 0.042 0.021 0.020 0.000 61 31 29 [}
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion Durango

Costo totales 2015, Miles de pesos Costo unitario, pesos/It

4366 9660
286
0,45 0,03 1,00
5007 0,52
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad Segregacion de costos por actividad, pesos/litro Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Segregacion de costos Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer.
Total 9,659,954 5,007,093 4,366,402 286,459 0.999 0.518 0.451 0.030 746 387 337 22
Gastos de Funcionamiento 7,386,827 3,766,000 3,598,676 22,151 0.764 0.389 0.372 0.002 571 291 278 2
Servicios Personales 3,909,022 1,405,122 2,491,549 12,351 0.404 0.145 0.258 0.001 302 109 192 1
Materiales y Suministros 739,298 335,539 403,759 0 0.076 0.035 0.042 0.000 57 26 31 0
Servicios Generales 2,738,507 2,025,339 703,368 9,800 0.283 0.209 0.073 0.001 212 156 54 1
Servicios basicos 185,503 72,932 112,572 0 0.019 0.008 0.012 0.000 14 6 9 0
Servicios de arrendamiento 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 978,407 711,377 267,030 0 0.101 0.074 0.028 0.000 76 55 21 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 91,248 81,220 10,028 0 0.009 0.008 0.001 0.000 7 6 1 0
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y cons 796,849 681,546 115,303 0 0.082 0.070 0.012 0.000 62 53 9 0
Servicios de traslado y vidticos 216,167 103,586 102,781 9,800 0.022 0.011 0.011 0.001 17 8 8 1
Servicios oficiales 5,035 2,302 2,733 0 0.001 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 400,067 314,316 85,751 0 0.041 0.032 0.009 0.000 31 24 7 0
Impuestos y derechos 65,231 58,062 7,169 0 0.007 0.006 0.001 0.000 5 4 1 0
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 0 0 ] 0 0.000 0.000 0.000 0.000 (1] (1] 0 L]
Ayudas sociales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 1,025,805 519,753 506,052 0 0.106 0.054 0.052 0.000 79 40 39 L]
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 981,888 496,015 485,873 0 0.102 0.051 0.050 0.000 76 38 38 0
Provisiones 28,741 10,230 18,511 0 0.003 0.001 0.002 0.000 2 1 1 0
Otros Gastos 15,176 13,508 1,668 0 0.002 0.001 0.000 0.000 1 1 0 0
Costo de ventas 710,925 447,861 L] 263,064 0.073 0.046 0.000 0.027 55 35 0 20
Costo de Comercializacion 710,925 447,861 0 263,064 0.073 0.046 0.000 0.027 55 35 0 20
Gastos Corporativos 536,397 273,478 261,674 1,244 0.055 0.028 0.027 0.000 41 21 20 (]
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0




Seqgregacion de Costos para Estacion Manzanillo

Costo totales 2015, Miles de pesos Costo unitario, pesos/It

— 0.38 0.06 1.03

L
4964 0.59

Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total
Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad Segregacion de costos por actividad, pesos/litro Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

de costos Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer.
Total 8,618,443 4,964,268 3,191,116 463,059 1.032 0.594 0.382 0.055 1,514 872 561 81
Gastos de Funcionamiento 7,033,810 3,977,009 3,024,833 31,968 0.842 0.476 0.362 0.004 1,236 699 531 6
Servicios Personales 3,894,685 1,704,848 2,164,937 24,900 0.466 0.204 0.259 0.003 684 300 380 4
Materiales y Suministros 502,800 220,628 282,172 0 0.060 0.026 0.034 0.000 88 39 50 0
Servicios Generales 2,636,325 2,051,533 577,724 7,068 0.316 0.246 0.069 0.001 463 360 101 1
Servicios basicos 192,100 86,706 105,393 0 0.023 0.010 0.013 0.000 34 15 19 0
Servicios de arrendamiento 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 1,053,323 874,908 178,416 0 0.126 0.105 0.021 0.000 185 154 31 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 83,693 78,911 4,782 0 0.010 0.009 0.001 0.000 15 14 1 0
Servicios de instalacion, reparacion, mantenimiento y cont 726,133 546,906 179,227 0 0.087 0.065 0.021 0.000 128 96 31 0
Servicios de traslado y vidticos 134,737 72,605 55,063 7,068 0.016 0.009 0.007 0.001 24 13 10 1
Servicios oficiales 1,724 788 936 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 392,028 341,127 50,902 0 0.047 0.041 0.006 0.000 69 60 9 0
Impuestos y derechos 52,587 49,582 3,005 0 0.006 0.006 0.000 0.000 9 9 1 0
Transferecias, Asif i bsidios y Otras ayudas 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 [} (1]
Ayudas sociales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 765,198 733,349 31,850 0 0.092 0.088 0.004 0.000 134 129 6 0
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 754,428 723,194 31,234 0 0.090 0.087 0.004 0.000 133 127 5 0
Provisiones 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos 10,770 10,155 615 0 0.001 0.001 0.000 0.000 2 2 0 0
Costo de ventas 477,810 48,092 0 429,718 0.057 0.006 0.000 0.051 84 8 [} 75
Costo de Comercializacién 477,810 48,092 0 429,718 0.057 0.006 0.000 0.051 84 8 0 75
Gastos Corporativos 341,625 205,819 134,433 1,373 0.041 0.025 0.016 0.000 60 36 24 )
0.000 0.000 0.000 0.000 0 [ 0 0




Seqgregacion de Costos para Estacion Campeche

Costo totales 2015, Miles de pesos

Costo unitario, pesos/It

1726 5180
114 0.23 0.01 0.68
3340 0.44
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad Segregacion de costos por actividad, pesos/litro Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Segregacion de costos Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer.
Total 5,180,282 3,340,221 1,726,398 113,663 0.683 0.440 0.228 0.015 972 626 324 21
s R 4,352,455 2,742,675 1,599,417 10,363 0.574 0.362 0211 0.001 816 514 300 2
Servicios Personales 1,430,541 650,912 770,853 8,776 0.189 0.086 0.102 0.001 268 122 145 2
Materiales y Suministros 351,412 213,722 137,690 0 0.046 0.028 0.018 0.000 66 40 26 0
Servicios Generales 2,570,503 1,878,041 690,874 1,587 0.339 0.248 0.091 0.000 482 352 130 0
Servicios basicos 279,458 139,549 139,908 0 0.037 0.018 0.018 0.000 52 26 26 0
Servicios de arrendamiento 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 655,338 438,848 216,490 0 0.086 0.058 0.029 0.000 123 82 41 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 25,751 21,123 4,628 0 0.003 0.003 0.001 0.000 5 4 1 0
Servicios de instal re ion, r imiento y con: 1,165,265 934,335 230,930 0 0.154 0.123 0.030 0.000 219 175 43 0
Servicios de traslado y viaticos 37,637 18,082 17,967 1,587 0.005 0.002 0.002 0.000 7 3 3 0
Servicios oficiales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 ] 0
Otros servicios generales 357,044 285,082 71,962 0 0.047 0.038 0.009 0.000 67 53 13 0
Impuestos y derechos 50,010 41,021 8,989 0 0.007 0.005 0.001 0.000 9 8 2 0
Tr ias, Asignaci idios y Otras ayudas 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Ayudas sociales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 488,596 486,272 2,324 0 0.064 0.064 0.000 0.000 92 91 0 0
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 475,668 475,668 0 0 0.063 0.063 0.000 0.000 89 89 0 0
Provisiones 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos 12,928 10,604 2,324 0 0.002 0.001 0.000 0.000 2 2 0 0
Costo de ventas (35,052) (137,366) 0 102,315 (0.005) (0.018) 0.000 0.013 ) (26) 0 19
Costo de Comercializacién (35,052) (137,366) 0 102,315 (0.005) (0.018) 0.000 0.013 (7) (26) 0 19
Gastos Corporativos 374,282 248,640 124,657 985 0.049 0.033 0.016 0.000 70 47 23 0
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0




Seqgregacion de Costos para Estacion Minatitlan

Costo totales 2015, Miles de pesos

2197

Costo unitario, pesos/It

8015
224 0.30 0.03 1.10

0.77 —
5595 -

Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total
Estructura de Costos Actual

2015, pesos de costos por actividad Segregacion de costos por actividad, pesos/litro Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio
Segregacion de costos Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Col

Total 8,015,310 5,594,677 2,197,018 223,616 1.101 0.769 0.302 0.031 1,251 873 343 35
Gastos de Funcionamiento 6,217,267 4,544,815 1,660,403 12,049 0.854 0.624 0.228 0.002 970 709 259 2
Servicios Personales 2,774,842 2,128,778 638,096 7,968 0.381 0.293 0.088 0.001 433 332 100 1
Materiales y Suministros 570,399 292,993 277,406 0 0.078 0.040 0.038 0.000 89 46 43 0
Servicios Generales 2,872,025 2,123,044 744,901 4,080 0.395 0.292 0.102 0.001 448 331 116 1
Servicios basicos 187,007 100,513 86,494 0 0.026 0.014 0.012 0.000 29 16 13 0
Servicios de arrendamiento 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 850,559 709,726 140,833 0 0.117 0.098 0.019 0.000 133 111 22 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 92,156 80,893 11,263 0 0.013 0.011 0.002 0.000 14 13 2 0
Servicios de i in, r ion, T imiento y con: 1,113,604 739,089 374,514 0 0.153 0.102 0.051 0.000 174 115 58 0
Servicios de traslado y vidticos 209,583 130,216 75,287 4,080 0.029 0.018 0.010 0.001 33 20 12 1
Servicios oficiales 0 ] 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 [ 0 0
Otros servicios generales 372,174 321,402 50,772 0 0.051 0.044 0.007 0.000 58 50 8 0
Impuestos y derechos 46,941 41,204 5,737 0 0.006 0.006 0.001 0.000 7 6 1 0
Tr ias, Asignaci bsidios y Otras ayudas 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Ayudas sociales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 1,362,899 866,011 496,888 [} 0.187 0.119 0.068 0.000 213 135 78 0
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 1,337,712 843,902 493,810 0 0.184 0.116 0.068 0.000 209 132 77 0
Provisiones ] 0 [ 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos 25,187 22,109 3,078 0 0.003 0.003 0.000 0.000 4 3 0 0
Costo de ventas 296,691 85,387 0 211,303 0.041 0.012 0.000 0.029 46 13 0 33
Costo de Comercializacién 296,691 85,387 0 211,303 0.041 0.012 0.000 0.029 46 13 0 33
Gastos Corporativos 138,454 98,464 39,727 264 0.019 0.014 0.005 0.000 22 15 6 0
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0




Seqgregacion de Costos para Estacion Chetumal

Costo totales 2015, Miles de pesos

Costo unitario, pesos/It

2238
136 .
038 0.02 0.97
3282 0.56 ——
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad Segregacion de costos por actividad, pesos/litro Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Segregacion de costos Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer.
Total 5,656,176 3,282,124 2,238,055 135,997 0.969 0.562 0.384 0.023 1,486 862 588 36
Gastos de Funcionamiento 4,622,635 2,557,584 2,052,772 12,279 0.792 0.438 0.352 0.002 1,214 672 539 3
Servicios Personales 2,630,225 1,186,583 1,436,685 6,957 0.451 0.203 0.246 0.001 691 312 377 2
Materiales y Suministros 170,086 91,019 79,067 0 0.029 0.016 0.014 0.000 45 24 21 0
Servicios Generales 1,822,325 1,279,982 537,021 5,323 0.312 0.219 0.092 0.001 479 336 141 1
Servicios basicos 103,893 51,783 52,110 0 0.018 0.009 0.009 0.000 27 14 14 0
Servicios de arrendamiento 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 450,045 296,456 153,589 0 0.077 0.051 0.026 0.000 118 78 40 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 37,068 31,379 5,689 ] 0.006 0.005 0.001 0.000 10 8 1 0
Servicios de instalacion, reparacién, mantenimiento y cons 764,875 539,645 225,230 0 0.131 0.092 0.039 0.000 201 142 59 0
Servicios de traslado y vidticos 51,948 30,547 16,078 5323 0.009 0.005 0.003 0.001 14 8 4 1
Servicios oficiales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 371,382 293,675 717,707 0 0.064 0.050 0.013 0.000 98 77 20 0
Impuestos y derechos 43,114 36,497 6,617 0 0.007 0.006 0.001 0.000 11 10 2 0
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 [] 0
Ayudas sociales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 ] 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 464,039 454,464 9,575 0 0.080 0.078 0.002 0.000 122 119 3 0
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 450,177 442,729 7,447 0 0.077 0.076 0.001 0.000 118 116 2 0
Provisiones ] ] 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos 13,862 11,735 2,128 0 0.002 0.002 0.000 0.000 4 3 1 0
Costo de ventas 138,796 16,025 (] 122,772 0.024 0.003 0.000 0.021 36 4 [} 32
Costo de Comercializacion 138,796 16,025 0 122,772 0.024 0.003 0.000 0.021 36 4 0 32
Gastos Corporativos 430,705 254,052 175,707 946 0.074 0.044 0.030 0.000 113 67 46 0
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0




Seqgregacion de Costos para Estacion Colima

Costo totales 2015, Miles de pesos

2187 271
I
3366
Almto Exp Com

Estructura de Costos Actual

2015, pesos

Segregacion de costos

Total

Gastos de Funcionamiento
Servicios Personales
Materiales y Suministros
Servicios Generales
Servicios bdsicos
Servicios de arrendamiento
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi
Servicios financieros, bancarios y comerciales
Servicios de instalacion, reparacién, mantenimiento y cons
Servicios de traslado y viaticos
Servicios oficiales
Otros servicios generales
Impuestos y derechos
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas
Ayudas sociales
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones
Provisiones
Otros Gastos
Costo de ventas
Costo de Comercializacién
Gastos Corporativos

5,823,711
4,785,247
2,716,025
409,783
1,659,440
74,572

0
545,016
26,166
591,874
55,340

0
324,770
41,702

0

0
397,128
383,085
0

14,044
369,924
369,924
271,411

5824

Total

Segregacion de costos por actividad

Almto Expendio Comer.
3,366,352 2,186,682 270,677
2,695,597 2,074,993 14,658
1,229,951 1,479,892 6,182

220,037 189,746 0
1,245,609 405,355 8,476

37,122 37,449 0
0 0 0
379,604 165,412 0
21,973 4,193 0
470,695 121,179 0
28,556 18,308 8,476
0 0 0
272,639 52,131 0
35,019 6,682 0
0 0 0
0 0 0
394,878 2,250 [}
383,085 0 0
0 0 0
11,793 2,250 0

114,455 0 255,469

114,455 0 255,469

161,423 109,439 550

0.71

Almto

Segregacion de costos por actividad, pesos/litro

Total

1.227
1.008

0.572
0.086
0.350
0.016
0.000
0.115
0.006
0.125
0.012
0.000
0.068
0.009
0.000
0.000
0.084
0.081
0.000
0.003
0.078
0.078

0.057
0.000

Almto

0.709
0.568

0.259
0.046
0.263
0.008
0.000
0.080
0.005
0.099
0.006
0.000
0.057
0.007
0.000
0.000
0.083
0.081
0.000
0.002
0.024
0.024

0.034
0.000

Expendio

0.461
0.437

0.312
0.040
0.085
0.008
0.000
0.035
0.001
0.026
0.004
0.000
0.011
0.001
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000

0.023
0.000

Comer.

0.057
0.003

0.001
0.000
0.002
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.002
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.054
0.054

0.000
0.000

Costo unitario, pesos/It

0.46 0.06 1.23
I
Exp Com Total

Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Total Almto Expendio Comer.
1,205 697 453 56
991 558 430 3
562 255 306 1
85 46 39 0
343 258 84 2
15 8 8 0
0 0 0 0
113 79 34 0
5 5 1 0
123 97 25 0
11 6 4 2
0 0 0 0
67 56 11 0
9 7 1 0
0 [} 0 0
] 0 ] 0
82 82 0 0
79 79 ] 0
0 0 0 0
3 2 0 0
77 24 0 53
77 24 0 53
56 33 23 0
0 0 0 0

80



Seqgregacion de Costos para Estacion Uruapan

Costo totales 2015, Miles de pesos

1779 4990
N
203
3008
Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad
Segregacion de costos Almto Expendio Comer.
Total 4,990,064 3,007,880 1,778,922 203,263
Gastos de Funcionamiento 4,288,068 2,547,382 1,735,226 5,460
Servicios Personales 2,091,789 948,618 1,137,719 5,451
Materiales y Suministros 236,843 129,696 107,147 0
Servicios Generales 1,959,436 1,469,068 490,360 8
Servicios bdsicos 91,644 43,757 47,887 0
Servicios de arrendamiento 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 723,190 527,327 195,863 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 31,013 26,691 4,322 0
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y con: 730,182 553,284 176,899 0
Servicios de traslado y vidticos 6,012 3,831 2,172 8
Servicios oficiales 0 0 0 0
Otros servicios generales 350,473 291,009 59,464 0
Impuestos y derechos 26,921 23,169 3,752 0
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 0 0 0 [}
Ayudas sociales 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 280,810 280,489 321 0
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 278,505 278,505 ] 0
Provisiones 0 0 0 0
Otros Gastos 2,305 1,983 321 0
Costo de ventas 307,651 110,077 [} 197,574
Costo de Comercializacion 307,651 110,077 0 197,574
Gastos Corporativos 113,534 69,931 43,374 229

0.65

Almto

Segregacion de costos por actividad, pesos/litro

Total

1.084
0.931

0.454
0.051
0.426
0.020
0.000
0.157
0.007
0.159
0.001
0.000
0.076
0.006
0.000
0.000
0.061
0.060
0.000
0.001
0.067
0.067

0.025
0.000

Almto

0.653
0.553

0.206
0.028
0.319
0.010
0.000
0.115
0.006
0.120
0.001
0.000
0.063
0.005
0.000
0.000
0.061
0.060
0.000
0.000
0.024
0.024

0.015
0.000

Expendio

0.386
0.377

0.247
0.023
0.107
0.010
0.000
0.043
0.001
0.038
0.000
0.000
0.013
0.001
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000

0.009
0.000

Comer.

0.044
0.001

0.001
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.043
0.043

0.000
0.000

Costo unitario, pesos/It

0.39 0.04 1.08
I
Exp Com Total

Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Total Almto Expendio Comer.
1,722 1,038 614 70
1,480 879 599 2

722 327 393 2
82 45 37 0
676 507 169 0
32 15 17 0
0 0 0 0
250 182 68 0
11 9 1 0
252 191 61 0
2 1 1 0

0 0 0 0
121 100 21 0
9 8 1 0

0 0 0 0

0 0 0 0
97 97 0 0
9% 9% 0 0
0 0 0 0

1 1 0 0
106 38 0 68
106 38 0 68
39 24 15 0
0 0 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion Tepic

Costo totales 2015, Miles de pesos Costo unitario, pesos/It

2000 187 5215
— 0.51 0.05 1.32
3028 0.77
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos de costos por actividad Segregacion de costos por actividad, pesos/litro Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio
de costos Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer.
Total 5,215,096 3,027,601 2,000,377 187,118 1322 0.768 0.507 0.047 1,172 681 450 42
Gastos de Funcionamiento 4,311,531 2,519,267 1,782,340 9,924 1.093 0.639 0.452 0.003 969 566 401 2
Servicios Personales 2,136,491 969,485 1,162,222 4,783 0.542 0.246 0.295 0.001 480 218 261 1
Materiales y Suministros 277,313 155,871 121,442 0 0.070 0.040 0.031 0.000 62 35 27 0
Servicios Generales 1,897,727 1,393,911 498,676 5,140 0.481 0.353 0.126 0.001 427 313 112 1
Servicios basicos 63,901 31,787 32,114 0 0.016 0.008 0.008 0.000 14 7 7 0
Servicios de arrendamiento 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 725,941 476,027 249,914 0 0.184 0.121 0.063 0.000 163 107 56 [
Servicios financieros, bancarios y comerciales 27,651 23,359 4,292 [ 0.007 0.006 0.001 0.000 6 5 1 0
Servicios de instalacion, reparacion, mantenimiento y cont 693,476 554,335 139,141 0 0.176 0.141 0.035 0.000 156 125 31 0
Servicios de traslado y vidticos 18,638 7,735 5,763 5,140 0.005 0.002 0.001 0.001 4 2 1 1
Servicios oficiales 0 [ 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 340,876 277,653 63,223 0 0.086 0.070 0.016 0.000 77 62 14 0
Impuestos y derechos 27,244 23,016 4,229 0 0.007 0.006 0.001 0.000 6 5 0
Transferecias, Asif i bsidios y Otras ayudas 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 (1]
Ayudas sociales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 394,798 262,084 132,714 (0) 0.100 0.066 0.034 (0.000) 89 59 30 (0)
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 152,185 152,185 0 (0) 0.039 0.039 0.000 (0.000) 34 34 0 (0)
Provisiones 242,613 109,899 132,714 0 0.062 0.028 0.034 0.000 55 25 30
Otros Gastos 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Costo de ventas 300,051 123,242 0 176,809 0.076 0.031 0.000 0.045 67 28 [} 40
Costo de Comercializacion 300,051 123,242 0 176,809 0.076 0.031 0.000 0.045 67 28 0 40
Gastos Corporativos 208,716 123,008 85,323 385 0.053 0.031 0.022 0.000 47 28 19
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0




Seqgregacion de Costos para Estacion Matamoros

Costo totales 2015, Miles de pesos

2321
448 8089
I
5320
Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad

Segregacion de costos Almto Expendio Comer.
Total 8,089,461 5,320,477 2,321,150 447,833
Gastos de Funcionamiento 4,847,467 3,030,311 1,810,459 6,697
Servicios Personales 2,366,564 1,092,261 1,269,542 4,761
Materiales y Suministros 332,533 202,594 129,939 0
Servicios Generales 2,148,370 1,735,455 410,978 1,936
Servicios basicos 71,881 35,631 36,251 0
Servicios de arrendamiento 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 488,849 344,128 144,721 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 97,314 87,717 9,598 0
Servicios de instalacidn, reparacién, mantenimiento y cons 1,095,915 934,812 161,103 ]
Servicios de traslado y vidticos 26,322 15,488 8,898 1,936
Servicios oficiales 0 0 ] 0
Otros servicios generales 348,909 300,393 48,516 0
Impuestos y derechos 19,179 17,287 1,892 0
Transferecias, Asif i bsidios y Otras ayudas 0 0 0 0
Ayudas sociales 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 1,291,623 780,932 510,691 0
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 1,257,079 749,795 507,284 0
Provisiones 0 ] 0 0
Otros Gastos 34,545 31,138 3,407 0
Costo de ventas 1,950,370 1,509,234 (] 441,136
Costo de Comercializacién 1,950,370 1,509,234 0 441,136
Gastos Corporativos 0 0 0 0

1.38

Almto

Segregacion de costos por actividad, pesos/litro

Total Almto Expendio Comer.
2,092 1376 0.600 0.116
1.253 0.783 0.468 0.002
0.612 0.282 0.328 0.001
0.086 0.052 0.034 0.000
0.555 0.449 0.106 0.001
0.019 0.009 0.009 0.000
0.000 0.000 0.000 0.000
0.126 0.089 0.037 0.000
0.025 0.023 0.002 0.000
0.283 0.242 0.042 0.000
0.007 0.004 0.002 0.001
0.000 0.000 0.000 0.000
0.090 0.078 0.013 0.000
0.005 0.004 0.000 0.000
0.000 0.000 0.000 0.000
0.000 0.000 0.000 0.000
0.334 0.202 0132 0.000
0.325 0.194 0.131 0.000
0.000 0.000 0.000 0.000
0.009 0.008 0.001 0.000
0.504 0.390 0.000 0.114
0.504 0.390 0.000 0.114
0.000 0.000 0.000 0.000
0.000 0.000 0.000 0.000

Costo unitario, pesos/It

2.09

Exp Com Total

Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Total Almto Expendio Comer.

1,229 808 353 68
737 460 275 1
360 166 193 1
51 31 20 0
326 264 62 0
11 5 6 0
0 0 0 0
74 52 22 0
15 13 1 0
167 142 24 0
4 2 1 0

0 0 0 0
53 46 7 0
3 3 0 0

] 0 ] 0

0 0 0 0
196 119 78 0
191 114 77 0
0 0 ] 0

5 5 1 0
296 229 0 67
296 229 0 67
0 0 0 0

0 0 [ 0
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egregacion de Costos para Estacion Puerto Escondido

S

Costo totales 2015, Miles de pesos

Costo unitario, pesos/It

1309 176
L]
0.35 0.05 0.99
2277 0.60 ——
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad Segregacion de costos por actividad, pesos/litro Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Segregacion de costos Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer.
Total 3,762,012 2,277,166 1,308,878 175,968 0.995 0.602 0.346 0.047 1,014 614 353 a7
Gastos de Funcionamiento 3,377,724 2,085,555 1,287,275 4,895 0.893 0.552 0.340 0.001 911 562 347 1
Servicios Personales 1,014,677 543,301 467,243 4,133 0.268 0.144 0.124 0.001 274 146 126 1
Materiales y Suministros 320,400 205,099 115,301 0 0.085 0.054 0.030 0.000 86 55 31 0
Servicios Generales 2,042,647 1,337,154 704,731 762 0.540 0.354 0.186 0.000 551 361 190 0
Servicios basicos 35,584 18,881 16,703 0 0.009 0.005 0.004 0.000 10 5 5 ]
Servicios de arrendamiento 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 806,449 553,823 252,626 0 0.213 0.146 0.067 0.000 217 149 68 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 20,466 15,032 5,434 0 0.005 0.004 0.001 0.000 6 4 1 0
Servicios de i lacién, re ion, r imi y cont 831,243 495,870 335,373 0 0.220 0.131 0.089 0.000 224 134 90 0
Servicios de traslado y viaticos 11,856 6,024 5,070 762 0.003 0.002 0.001 0.000 3 2 1 0
Servicios oficiales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 316,633 232,529 84,104 0 0.084 0.061 0.022 0.000 85 63 23 0
Impuestos y derechos 20,416 14,995 5,421 0 0.005 0.004 0.001 0.000 6 4 1 0
Tr ias, Asi i idios y Otras ayudas (] (] (] 0 0.000 0.000 0.000 0.000 [} 0 [} (]
Ayudas sociales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 219,821 215,791 4,031 0 0.058 0.057 0.001 0.000 59 58 1 (]
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 204,641 204,641 0 0 0.054 0.054 0.000 0.000 55 55 0 0
Provisiones 0 [ 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos 15,180 11,149 4,031 0 0.004 0.003 0.001 0.000 4 3 1 0
Costo de ventas 115,838 (55,140) 0 170,978 0.031 (0.015) 0.000 0.045 31 (15) ] 46
Costo de Comercializacion 115,838 (55,140) 0 170,978 0.031 (0.015) 0.000 0.045 31 (15) 0 46
Gastos Corporativos 48,629 30,960 17,573 96 0.013 0.008 0.005 0.000 13 8 5 (]
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0




Seqgregacion de Costos para Estacion Ciudad Obregén

Costo totales 2015, Miles de pesos

3303 8599
I
308
4988
Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad
Segregacion de costos Almto Expendio Comer.
Total 8,599,032 4,988,026 3,303,344 307,663
e G 6,836,702 3,898,736 2,916,804 21,162
Servicios Personales 3,824,589 1,788,188 2,024,423 11,977
Materiales y Suministros 582,301 333,559 248,741 0
Servicios Generales 2,429,812 1,776,988 643,640 9,185
Servicios bésicos 96,970 48,077 48,894 0
Servicios de arrendamiento 8,000 6,737 1,263 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 728,172 510,486 217,686 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 104,964 88,388 16,576 ]
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y con: 947,114 718,670 228,443 0
Servicios de traslado y vidticos 76,844 42,937 24,722 9,185
Servicios oficiales ] ] 0 0
Otros servicios generales 404,697 308,599 96,098 0
Impuestos y derechos 63,051 53,094 9,957 0
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 0 0 0 0
Ayudas sociales 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 1,048,042 912,173 135,869 0
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 773,008 773,008 0 0
Provisiones 246,296 114,966 131,330 ]
Otros Gastos 28,738 24,200 4,538 0
Costo de ventas 71,162 (213,831) 0 284,992
Costo de Comercializacion 71,162 (213,831) 0 284,992
Gastos Corporativos 643,127 390,948 250,671 1,509

0.51

Almto

Segregacion de costos por actividad, pesos/litro

Total

0.886
0.704

0.394
0.060
0.250
0.010
0.001
0.075
0.011
0.098
0.008
0.000
0.042
0.006
0.000
0.000
0.108
0.080
0.025
0.003
0.007
0.007

0.066
0.000

Almto

0.514
0.402

0.184
0.034
0.183
0.005
0.001
0.053
0.009
0.074
0.004
0.000
0.032
0.005
0.000
0.000
0.094
0.080
0.012
0.002
(0.022)
(0.022)

0.040
0.000

Expendio

0.340
0.300

0.209
0.026
0.066
0.005
0.000
0.022
0.002
0.024
0.003
0.000
0.010
0.001
0.000
0.000
0.014
0.000
0.014
0.000
0.000
0.000

0.026
0.000

Comer.

0.032
0.002

0.001
0.000
0.001
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.001
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.029
0.029

0.000
0.000

Costo unitario, pesos/It

0.34 0.03 0.89
Exp Com Total

Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Total Almto Expendio Com:
1,024 594 393 37
814 464 347 3
456 213 241 1
69 40 30 0
289 212 77 1
12 6 6 0
1 1 0 0
87 61 26 0
13 11 2 0
113 86 27 0
9 5 3 1
0 0 0 0
48 37 11 0
8 6 0
0 0 0 0
0 0 0
125 109 16 0
92 92 0 0
29 14 16 0
3 3 0
8 (25) 0 34
8 (25) 0 34
77 47 30
0 0 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion Nuevo Laredo

Costo totales 2015, Miles de pesos

2001 6023
I
205
Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad
Segregacion de costos Almto Expendio Comer.
Total 6,023,459 3,817,365 2,001,443 204,651
Gastos de Funcionamiento 4,808,072 2,818,416 1,985,870 3,786
Servicios Personales 2,544,325 1,159,896 1,381,605 2,824
Materiales y Suministros 313,030 191,752 121,278 0
Servicios Generales 1,950,717 1,466,768 482,986 962
Servicios bdsicos 69,228 34,342 34,886 0
Servicios de arrendamiento 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servi 588,962 394,575 194,386 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 113,536 108,257 5,278 0
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y con: 805,951 595,419 210,531 0
Servicios de traslado y vidticos 10,569 5,084 4,523 962
Servicios oficiales 0 0 0 0
Otros servicios generales 347,328 314,651 32,677 0
Impuestos y derechos 15,144 14,440 704 0
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 0 0 0 [}
Ayudas sociales 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 966,099 950,526 15,573 (]
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 937,498 937,498 ] 0
Provisiones 28,601 13,028 15,573 0
Otros Gastos 0 0 0 0
Costo de ventas 249,289 48,423 0 200,865
Costo de Comercializacion 249,289 48,423 0 200,865
Gastos Corporativos L) L) (] (]

2.476
1.977

1.046
0.129
0.802
0.028
0.000
0.242
0.047
0.331
0.004
0.000
0.143
0.006
0.000
0.000
0.397
0.385
0.012
0.000
0.102
0.102

0.000
0.000

Almto

1.569
1.159

0.477
0.079
0.603
0.014
0.000
0.162
0.045
0.245
0.002
0.000
0.129
0.006
0.000
0.000
0.391
0.385
0.005
0.000
0.020
0.020

0.000
0.000

Expendio

0.823
0.816

0.568
0.050
0.199
0.014
0.000
0.080
0.002
0.087
0.002
0.000
0.013
0.000
0.000
0.000
0.006
0.000
0.006
0.000
0.000
0.000

0.000
0.000

1.57

Almto

Segregacion de costos por actividad, pesos/litro

Com

0.084
0.002

0.001
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.083
0.083

0.000
0.000

Costo unitario, pesos/It

0.82 0.08 2.48

Exp Com Total

Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Total Almto Expendio Comer.
2,923 1,852 971 99
2,333 1,367 964 2
1,235 563 670 1

152 93 59 0
946 712 234 0
34 17 17 0
0 0 0 0
286 191 94 0
13 53 3 0
391 289 102 0
3 2 2 0

0 0 0 0
169 153 16 0
7 7 0 0

0 0 0 0

0 0 0 0
469 461 8 0
455 455 0 o
14 6 8 0
0 0 0 0
121 23 0 97
121 23 0 97
0 0 0 0

0 0 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion Puerto Pefiasco

Costo totales 2015, Miles de pesos

1661 4049

128
2260

Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual
2015, pesos

Segregacion de costos por actividad

Costo unitario, pesos/It

Segregacion de costos por actividad, pesos/litro

3.26 0.25 7.94
4.43 —_—
Almto Exp Com Total

Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio

Segregacion de costos Almto
Total 4,049,301 2,259,616
Gastos de Funcionamiento 3,367,862 1,746,671
Servicios Personales 1,278,255 502,919
Materiales y Suministros 564,399 223,745
Servicios Generales 1,525,208 1,020,007
Servicios basicos 102,221 40,415
Servicios de arrendamiento 11,207 4,403
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servicios 260,031 193,370
Servicios fir bancarios y it 23,621 17,834
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y conservacién 615,315 417,236
Servicios de traslado y vidticos 135,094 71,060
Servicios oficiales 1,800 823
Otros servicios generales 354,074 258,373
Impuestos y derechos 21,847 16,494
Tr ias, Asil i y Otras ayudas 0 (1]
Ayudas sociales 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 303,779 303,779
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 303,779 303,779
Provisiones 0 0
Otros Gastos 0 [
Costo de ventas 277,820 153,443
Costo de Comercializacion 277,820 153,443
Gastos Corporativos 99,839 55,723

Expendio

1,661,342
1,617,336
774,422
340,654
502,259
61,806
6,804
66,661
5,787
198,079
61,092
977
95,701
5,353
(]

© © oo oo o

44,006

Comer.

128,342
3,855
914
0
2,941

~
S ooooog@ooooo
P

o3

0
124,377
124,377

110

7.937
6.602
2.506
1.106
2.990
0.200
0.022
0.510
0.046
1.206
0.265
0.004
0.694
0.043
0.000
0.000
0.595
0.595
0.000
0.000
0.545
0.545

0.196
0.000

Almto

4.429
3.424
0.986
0.439
1.999
0.079
0.009
0.379
0.035
0.818
0.139
0.002
0.506
0.032
0.000
0.000
0.595
0.595
0.000
0.000
0.301
0.301

0.109
0.000

Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer.
3.256 0.252 2,584 1,442 1,060 82
3.170 0.008 2,149 1,115 1,032 2
1518 0.002 816 321 494 1
0.668 0.000 360 143 217 0
0.985 0.006 973 651 321 2
0.121 0.000 65 26 39 0
0.013 0.000 7 3 4 0
0.131 0.000 166 123 43 0
0.011 0.000 15 11 4 0
0388 0.000 393 266 126 0
0.120 0.006 86 45 39 2
0.002 0.000 1 1 1 0
0.188 0.000 226 165 61 0
0.010 0.000 14 11 3 0
0.000 0.000 0 0 0 0
0.000 0.000 0 0 ] 0
0.000 (0.000) 194 194 0 (0
0.000 (0.000) 194 194 0 (0)
0.000 0.000 0 0 [} 0
0.000 0.000 0 0 0 0
0.000 0.244 177 98 0 79
0.000 0.244 177 98 ] 79
0.086 0.000 64 36 28 0
0.000 0.000 0 0 0 0
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Costo totales 2015, Miles de pesos

Seqgregacion de Costos para Estacion Cuernavaca

Costo unitario, pesos/It

2125 5552
|
213 1.12
0.11 2.93
1.69 el
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos de costos por actividad e costos por actividad, pesos/| Segregac

Segregacion de costos Expendio Comer. Almto Expendio (o] Total Almto
Total 5,551,519 3,213,577 2,125,103 212,839 2927 1.694 1.120 0.112 640 371 245 25
Gastos de Funcionamiento 4,833,869 2,779,757 2,049,809 4,304 2.549 1.466 1.081 0.002 558 321 236 0
Servicios Personales 2,248,230 991,639 1,252,926 3,665 1.185 0.523 0.661 0.002 259 114 145 0
Materiales y Suministros 425,379 192,507 232,873 0 0.224 0.101 0.123 0.000 49 22 27 0
Servicios Generales 2,160,259 1,595,611 564,010 638 1.139 0.841 0.297 0.000 249 184 65 0
Servicios basicos 170,896 59,267 111,629 0 0.090 0.031 0.059 0.000 20 7 13 0
Servicios de arrendamiento 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servicios 482,602 316,751 165,851 0 0.254 0.167 0.087 0.000 56 37 19 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 46,586 35,231 11,355 0 0.025 0.019 0.006 0.000 5 4 1 0
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y conservacién 1,034,355 876,902 157,454 0 0.545 0.462 0.083 0.000 119 101 18 0
Servicios de traslado y viaticos 31,590 18,074 12,878 638 0.017 0.010 0.007 0.000 4 2 1 0
Servicios oficiales 3,017 1,379 1,638 0 0.002 0.001 0.001 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 381,411 280,595 100,816 0 0.201 0.148 0.053 0.000 44 32 12 0
Impuestos y derechos 9,802 7,413 2,389 0 0.005 0.004 0.001 0.000 1 1 0 0
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 0 o o 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 [} 0
Ayudas sociales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 296,377 296,377 (] 0 0.156 0.156 0.000 0.000 34 34 (] 0
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 296,377 296,377 0 0 0.156 0.156 0.000 0.000 34 34 0 0
Provisiones 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos 0 [ 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Costo de ventas 233,595 25,351 (] 208,245 0.123 0.013 0.000 0.110 27 3 ) 24
Costo de Comercializacién 233,595 25,351 0 208,245 0.123 0.013 0.000 0.110 27 3 0 24
Gastos Corporativos 187,678 112,093 75,294 291 0.099 0.059 0.040 0.000 22 13 9 0
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion Palenqgue

Costo totales 2015, Miles de pesos Costo unitario, pesos/It

2030 2063
\ e \
33 0.05 3.02
2.97
1
0.00
0
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos ivi e costos por actividad, pesos/litro

Segregacion de costos Almto Expendio Comer.
Total 2,063,261 [} 2,030,419 32,842 3.017 0.000 2.969 0.048 3,307 0 3,254 53
Gastos de Funcionamiento 1,971,829 [} 1,959,255 12,574 2.884 0.000 2.865 0.018 3,160 0 3,140 20
Servicios Personales 1,243,799 0 1,237,153 6,646 1.819 0.000 1.809 0.010 1,993 0 1,983 11
Materiales y Suministros 221,193 0 221,193 0 0.323 0.000 0.323 0.000 354 0 354 0
Servicios Generales 506,837 0 500,909 5,928 0.741 0.000 0.733 0.009 812 0 803 10
Servicios bésicos 4,573 0 4,573 0 0.007 0.000 0.007 0.000 7 0 7 0
Servicios de arrendamiento 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servicios 112,071 0 112,071 0 0.164 0.000 0.164 0.000 180 0 180 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 8,596 0 8,596 0 0.013 0.000 0.013 0.000 14 0 14 0
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y conservacién 190,091 0 190,091 0 0.278 0.000 0.278 0.000 305 0 305 0
Servicios de traslado y viaticos 11,856 0 5,928 5,928 0.017 0.000 0.009 0.009 19 0 10 10
Servicios oficiales 0 [ [ 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 175,435 0 175,435 0 0.257 0.000 0.257 0.000 281 0 281 0
Impuestos y derechos 4,215 0 4,215 0 0.006 0.000 0.006 0.000 7 0 7 0
 Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 0 o o 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 [ 0
Ayudas sociales 0 [ [ 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 112,109 (] 112,109 0 0.164 0.000 0.164 0.000 180 0 180 0
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 112,109 0 112,109 0 0.164 0.000 0.164 0.000 180 0 180 0
Provisiones 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Costo de ventas (177,946) (] (195,795) 17,849 (0.260) 0.000 (0.286) 0.026 (285) 0 (314) 29
Costo de Comercializacién (177,946) 0 (195,795) 17,849 (0.260) 0.000 (0.286) 0.026 (285) 0 (314) 29
Gastos Corporativos 157,269 (] 154,850 2,419 0.230 0.000 0.226 0.004 252 0 248 4
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion Poza Rica

Costo totales 2015, Miles de pesos Costo unitario, pesos/It

1728 4703
107 0.92 O./06 250
2868 1.53 ;
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos n de costos por actividad e costos por actividad, pesos/litro gregacion de costos por actividad, pesos/serv
Expendio Comer. Almto Expendio (o] Total Almto Expendio Comer.

Total 4,702,710 2,868,000 1,727,603 107,107 2.502 1.526 0.919 0.057 875 534 322 20
Gastos de Funcionamiento 4,066,330 2,427,265 1,635,558 3,507 2.164 1.292 0.870 0.002 757 452 304 1
Servicios Personales 2,029,735 911,907 1,115,450 2,378 1.080 0.485 0.594 0.001 378 170 208 0
Materiales y Suministros 272,758 164,789 107,968 0 0.145 0.088 0.057 0.000 51 31 20 0
Servicios Generales 1,763,837 1,350,568 412,140 1,129 0.939 0.719 0.219 0.001 328 251 77 0
Servicios bésicos 60,446 30,087 30,359 0 0.032 0.016 0.016 0.000 11 6 6 0
Servicios de arrendamiento 0 0 [ 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servicios 467,301 328,838 138,463 () 0.249 0.175 0.074 0.000 87 61 26 0
Servicios fir i bancarios y ial 35,252 32,127 3,125 0 0.019 0.017 0.002 0.000 7 6 1 0
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y conservacion 835,998 643,709 192,289 0 0.445 0.343 0.102 0.000 156 120 36 0
Servicios de traslado y vidticos 12,552 7,247 4,176 1,129 0.007 0.004 0.002 0.001 2 1 1 0
Servicios oficiales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 341,516 298,742 42,774 0 0.182 0.159 0.023 0.000 64 56 8 0
Impuestos y derechos 10,772 9,817 955 0 0.006 0.005 0.001 0.000 2 2 0 0
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 0 o o 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 (1] 0
Ayudas sociales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 247,595 247,595 0 (0) 0.132 0.132 0.000 (0.000) 46 46 0 (0)
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 247,595 247,595 0 (0) 0.132 0.132 0.000 (0.000) 46 46 0 (0)
Provisiones 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Costo de ventas 147,474 44,209 [} 103,265 0.078 0.024 0.000 0.055 27 8 [ 19
Costo de Comercializaciéon 147,474 44,209 0 103,265 0.078 0.024 0.000 0.055 27 8 0 19
Gastos Corporativos 241,311 148,932 92,045 335 0.128 0.079 0.049 0.000 a5 28 17 0
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion Tehuacan

Costo totales 2015, Miles de pesos

Costo unitario, pesos/It

1263
132 4.90 0.51 18.41
3348 12.99 ——
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad Segregacion de costos por actividad, pesos/litro gregacion de costos por actividad, pesos/servicio
Segregacion de costos Almto Expendio Comer. otal Almto Expendio Comer. Total Almto Expendio Comer.
Total 4,743,060 3,347,922 1,263,144 131,995 18.406 12.992 4.902 0.512 5,458 3,853 1,454 152
Gastos de Funcionamiento 4,438,439 3,144,515 1,263,144 30,781 17.224 12.202 4.902 0.119 5,108 3,619 1,454 35
Servicios Personales 1,610,363 662,059 917,537 30,768 6.249 2.569 3.561 0.119 1,853 762 1,056 35
Materiales y Suministros 206,069 104,602 101,466 (0) 0.800 0.406 0.394 (0.000) 237 120 117 (0)
Servicios Generales 2,622,008 2,377,854 244,141 13 10.175 9.227 0.947 0.000 3,017 2,736 281 0
Servicios bésicos 164,820 66,707 98,113 0 0.640 0.259 0.381 0.000 190 77 113 0
Servicios de arrendamiento 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servicios 1,637,560 1,513,528 124,032 (0) 6.355 5.873 0.481 (0.000) 1,884 1,742 143 (0)
Servicios financieros, bancarios y comerciales 52,797 52,797 0 (0) 0.205 0.205 0.000 (0.000) 61 61 0 (0)
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y conservacion 394,700 384,903 9,798 (0) 1.532 1.494 0.038 (0.000) 454 443 1 (0)
Servicios de traslado y viaticos 12,602 7,196 5,393 13 0.049 0.028 0.021 0.000 15 8 6 0
Servicios oficiales 0 [ 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 358,535 351,729 6,806 (0) 1.391 1.365 0.026 (0.000) 413 405 8 (0)
Impuestos y derechos 994 994 0 (0) 0.004 0.004 0.000 (0.000) 1 1 0 (0)
Tr ias, Asif i bsidios y Otras ayudas 0 [} (] 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Ayudas sociales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 179,976 179,976 0 (0) 0.698 0.698 0.000 (0.000) 207 207 0 (0)
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 145,278 145,278 0 0 0.564 0.564 0.000 0.000 167 167 0 0
Provisiones 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos 34,698 34,698 0 (0) 0.135 0.135 0.000 (0.000) 40 40 0 (0)
Costo de ventas 124,645 23,431 [ 101,215 0.484 0.091 0.000 0.393 143 27 (] 116
Costo de Comercializacién 124,645 23,431 0 101,215 0.484 0.091 0.000 0.393 143 27 0 116
Gastos Corporativos 0 [} (] 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 (] 0
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion Lazaro Cardenas

Costo totales 2015, Miles de pesos Costo unitario, pesos/It

2415
5862
2.96 0.17
140 7.19
3307 4.06
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

Segregacion de costos por actividad e costos por actividad, pesos/li Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio
Almto Expendio Comer. Almto Expendio Come Total Almto Exp

Total 5,861,657 3,307,368 2,415,136 139,154 7.188 4.056 2.962 0.171 3,105 1,752 1,279 74
Gastos de Funcionamiento 4,890,483 2,803,637 2,076,386 10,459 5.997 3.438 2.546 0.013 2,590 1,485 1,100 6
Servicios Personales 1,959,969 820,975 1,138,036 957 2.403 1.007 1.396 0.001 1,038 435 603 1
Materiales y Suministros 273,529 123,424 150,106 0 0.335 0.151 0.184 0.000 145 65 80 0
Servicios Generales 2,656,985 1,859,238 788,244 9,502 3.258 2.280 0.967 0.012 1,407 985 418 5
Servicios basicos 181,673 85,084 96,589 0 0.223 0.104 0.118 0.000 96 45 51 0
Servicios de arrendamiento 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servicios 792,347 540,651 251,695 0 0.972 0.663 0.309 0.000 420 286 133 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 25,554 20,043 5,510 0 0.031 0.025 0.007 0.000 14 11 3 0
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y conservacién 1,058,549 817,043 241,506 0 1.298 1.002 0.296 0.000 561 433 128 0
Servicios de traslado y viaticos 236,109 123,422 103,184 9,502 0.290 0.151 0.127 0.012 125 65 55 5
Servicios oficiales 2,100 960 1,140 0 0.003 0.001 0.001 0.000 1 1 1 0
Otros servicios generales 355,640 268,101 87,539 0 0.436 0.329 0.107 0.000 188 142 46 0
Impuestos y derechos 5,014 3,933 1,081 0 0.006 0.005 0.001 0.000 3 2 0
 Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 0 o o 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 [ 0
Ayudas sociales 0 [ [ 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 866,256 527,506 338,749 0 1.062 0.647 0.415 0.000 459 279 179 0
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 273,150 273,150 0 0 0.335 0.335 0.000 0.000 145 145 0 0
Provisiones 576,424 241,272 335,152 0 0.707 0.296 0.411 0.000 305 128 178 0
Otros Gastos 16,681 13,084 3,597 0 0.020 0.016 0.004 0.000 9 7 2 0
Costo de ventas 104,919 (23,776) 0 128,694 0.129 (0.029) 0.000 0.158 56 (13) 0 68
Costo de Comercializacién 104,919 (23,776) 0 128,694 0.129 (0.029) 0.000 0.158 56 (13) 0 68
Gastos Corporativos 0 (] ) 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 ) 0
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion Pachuca

Costo totales 2015, Miles de pesos Costo unitario, pesos/It

1234
3453
70 2.23 0.13 6.25
2149 3.89 / 1 ‘
/
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos ion de costos por actividad de costos por actividad, pesos/litro ion de costos por actividad, pesos/se
Segregacion de Expendio Comer. Almto Expendio Col Almto Expendio Comer.
Total 3,453,004 2,149,489 1,233,924 69,591 6.252 3.892 2.234 0.126 2,324 1,446 830 a7
Gastos de Funcionamiento 3,186,403 2,002,057 1,183,610 735 5.769 3.625 2143 0.001 2,144 1,347 797 0
Servicios Personales 1,511,990 639,782 871,478 730 2.738 1.158 1.578 0.001 1,017 431 586 0
Materiales y Suministros 86,882 41,851 45,031 0 0.157 0.076 0.082 0.000 58 28 30 0
Servicios Generales 1,587,531 1,320,425 267,101 5 2.874 2391 0.484 0.000 1,068 889 180 0
Servicios bésicos 64,705 23,837 40,868 0 0.117 0.043 0.074 0.000 44 16 28 0
Servicios de arrendamiento 0 [ 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servicios 385,516 303,874 81,642 0 0.698 0.550 0.148 0.000 259 204 55 0
Servicios fir i bancarios y ial 13,099 12,281 818 0 0.024 0.022 0.001 0.000 9 8 1 0
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y conservacion 669,273 590,090 79,183 0 1.212 1.068 0.143 0.000 450 397 53 0
Servicios de traslado y vidticos 70,935 35,746 35,184 5 0.128 0.065 0.064 0.000 48 24 24 0
Servicios oficiales 2,436 1,114 1,322 0 0.004 0.002 0.002 0.000 2 1 1 0
Otros servicios generales 378,136 350,267 27,869 0 0.685 0.634 0.050 0.000 254 236 19 0
Impuestos y derechos 3,431 3,217 214 0 0.006 0.006 0.000 0.000 2 2 0
Tr ias, Asif i idios y Otras ayudas 0 o (] 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 (1] 0
Ayudas sociales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 133,427 98,616 34,811 0 0.242 0.179 0.063 0.000 90 66 23 0
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 133,427 98,616 34,811 0 0.242 0.179 0.063 0.000 90 66 23 0
Provisiones 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0
Costo de ventas 90,899 22,089 [ 68,810 0.165 0.040 0.000 0.125 61 15 [ 46
Costo de Comercializacion 90,899 22,089 0 68,810 0.165 0.040 0.000 0.125 61 15 0 46
Gastos Corporativos 42,276 26,727 15,503 45 0.077 0.048 0.028 0.000 28 18 10 0
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion Guaymas

Costo totales 2015, Miles de pesos Costo unitario, pesos/It

1268
4784
1.39 0.17 5.26

Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total
Estructura de Costos Actual
2015, pesos Segregacion de costos por actividad Segregacion de costos por actividad, pesos/li de costos por actividad, pesos/servicio
Segregacion de costos Almto Expendio Comer. otal Almto Expendio Comer. Almto Expendio Comer.
Total 4,784,106 3,364,269 1,268,143 151,694 5.255 3.696 1.393 0.167 1,918 1,349 508 61
Gastos de Funcionamiento 3,556,057 2,319,368 1,234,530 2,159 3.906 2.548 1.356 0.002 1,426 930 495 1
Servicios Personales 1,599,766 692,584 905,762 1,419 1.757 0.761 0.995 0.002 641 278 363 1
Materiales y Suministros 267,812 155,725 112,087 0 0.294 0171 0.123 0.000 107 62 45 0
Servicios Generales 1,688,479 1,471,059 216,680 739 1.855 1.616 0.238 0.001 677 590 87 0
Servicios basicos 64,639 31,911 32,728 0 0.071 0.035 0.036 0.000 26 13 13 0
Servicios de arrendamiento 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servicios 387,603 292,193 95,410 0 0.426 0.321 0.105 0.000 155 117 38 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 65,510 62,030 3,480 0 0.072 0.068 0.004 0.000 26 25 1 0
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y conservacion 826,972 770,663 56,309 0 0.908 0.847 0.062 0.000 332 309 23 0
Servicios de traslado y viaticos 4,799 2,282 1,778 739 0.005 0.003 0.002 0.001 2 1 1 0
Servicios oficiales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 333,483 306,798 26,685 0 0.366 0.337 0.029 0.000 134 123 11 0
Impuestos y derechos 5,473 5,182 291 0 0.006 0.006 0.000 0.000 2 2 0
Tr ias, Asif i bsidios y Otras ayudas 0 o [} 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 [ 0
Ayudas sociales 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 1,031,519 997,906 33,613 0 1133 1.096 0.037 0.000 414 400 13 0
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 1,014,401 981,697 32,703 0 1114 1.078 0.036 0.000 407 394 13 0
Provisiones 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos 17,118 16,209 909 0 0.019 0.018 0.001 0.000 7 6 0 0
Costo de ventas 196,530 46,995 0 149,535 0.216 0.052 0.000 0.164 79 19 0 60
Costo de Comercializacién 196,530 46,995 0 149,535 0.216 0.052 0.000 0.164 79 19 0 60
Gastos Corporativos 0 [} [ 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 (] 0
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion Loreto

Costo totales 2015, Miles de pesos

2028

210
3935

Almto Exp Com

Estructura de Costos Actual
2015, pesos

Segregacion de costos

6173

de costos por actividad

Expendio Comer.

Costo unitario, pesos/It

Almto

de costos por actividad, pesos/
Expendio

1.15 0.12 351
224 / A
Almto Exp Com Total

Segregacion de costos por acti

Total
Gastos de Funcionamiento
Servicios Personales
Materiales y Suministros
Servicios Generales
Servicios basicos
Servicios de arrendamiento
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servicios

Servicios fir bancarios y

Servicios de instalacion, reparacién, mantenimiento y conservacién
Servicios de traslado y viaticos
Servicios oficiales
Otros servicios generales
Impuestos y derechos
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas
Ayudas sociales
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones
Provisiones
Otros Gastos
Costo de ventas
Costo de Comercializacién
Gastos Corporativos

6,172,547
4,572,293
1,899,581
292,852
2,379,860
130,337
0

439,460
35,695
1,428,864
20,948

0

314,300
10,256

0

0
1,060,529
534,314
526,215
0

238,558
238,558
301,167

3,934,788
2,929,763
850,774
174,927
1,904,063
64,822
0
295,263
31,733
1,215,060
8,719
0
279,347
9,118
0
0
769,735
534,314
235,422
0
38,391
38,391
196,899

2,028,223
1,633,538
1,046,484
117,925
469,128
65,515
0
144,196
3,961
213,805
5,560
0
34,953
1,138
o
0
290,794
[
290,794
0
[}
[
103,891

209,536
8,992
2,323

0
6,669
0

o

o
@
R o 0o
©

o © o oo

o353

0
200,168
200,168

377

3.510
2.600
1.080
0.167
1.353
0.074
0.000
0.250
0.020
0.813
0.012
0.000
0.179
0.006
0.000
0.000
0.603
0.304
0.299
0.000
0.136
0.136

0.171
0.000

2.238
1.666
0.484
0.099
1.083
0.037
0.000
0.168
0.018
0.691
0.005
0.000
0.159
0.005
0.000
0.000
0.438
0.304
0.134
0.000
0.022
0.022

0.112
0.000

1.153
0.929
0.595
0.067
0.267
0.037
0.000
0.082
0.002
0.122
0.003
0.000
0.020
0.001
0.000
0.000
0.165
0.000
0.165
0.000
0.000
0.000

0.059
0.000

Col Total Almto

0.119 2,451 1,563 805 83
0.005 1,816 1,164 649 4
0.001 754 338 416 1
0.000 116 69 47 0
0.004 945 756 186 3
0.000 52 26 26 0
0.000 0 0 0 0
0.000 175 117 57 0
0.000 14 13 2 0
0.000 567 483 85 0
0.004 8 3 2 3
0.000 0 0 0 0
0.000 125 111 14 0
0.000 4 4 0
0.000 0 0 0 0
0.000 0 0 0
(0.000) 421 306 115 (0)
(0.000) 212 212 0 (0)
0.000 209 93 115 0
0.000 0 0 0
0.114 95 15 0 79
0.114 95 15 79
0.000 120 78 a1 0
0.000 0 0 0 0
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Segregacion de Costos para Estacion Nogales

Costo totales 2015, Miles de pesos Costo unitario, pesos/It

757 2301
\ —
87 2.23 0.26 6.76
1457 4.28 —_
Almto Exp Com Total Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual

2015, pesos Segregacion de costos por actividad Segregacion de costos por actividad, pesos/li de costos por actividad, pesos/servicio
Segregacion de costos Almto Expendio Comer. otal Almto Expendio Comer. Almto Expendio Comer.

Total 2,301,192 1,456,654 757,387 87,150 6.763 4.281 2.226 0.256 3,122 1,976 1,028 118
Gastos de Funcionamiento 2,044,438 1,286,412 757,387 639 6.008 3.781 2.226 0.002 2,774 1,745 1,028 1
Servicios Personales 679,996 279,720 399,637 639 1.998 0.822 1.174 0.002 923 380 542 1
Materiales y Suministros 135,324 81,755 53,569 0 0.398 0.240 0.157 0.000 184 111 73 0
Servicios Generales 1,229,118 924,937 304,182 0 3.612 2.718 0.894 0.000 1,668 1,255 413 0
Servicios basicos 10,744 5,100 5,644 0 0.032 0.015 0.017 0.000 15 7 8 0
Servicios de arrendamiento 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servicios 203,422 126,494 76,928 0 0.598 0.372 0.226 0.000 276 172 104 0
Servicios financieros, bancarios y comerciales 13,848 11,764 2,084 0 0.041 0.035 0.006 0.000 19 16 3 0
Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y conservacion 679,136 510,223 168,913 0 1.996 1.499 0.496 0.000 921 692 229 0
Servicios de traslado y viaticos 5,400 2,469 2,931 0 0.016 0.007 0.009 0.000 7 3 4 0
Servicios oficiales 0 [ 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros servicios generales 314,247 266,915 47,332 0 0.924 0.784 0.139 0.000 426 362 64 0
Impuestos y derechos 2,323 1,973 350 0 0.007 0.006 0.001 0.000 3 3 0 0
Tr ias, Asif i bsidios y Otras ayudas 0 o [} 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 (] 0
Ayudas sociales 0 [ 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 128,410 128,410 (] 0 0.377 0377 0.000 0.000 174 174 (] 0
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 128,410 128,410 0 0 0.377 0.377 0.000 0.000 174 174 0 0
Provisiones 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
Otros Gastos 0 0 0 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0

Costo de ventas 128,344 41,832 (] 86,512 0.377 0.123 0.000 0.254 174 57 (] 117

Costo de Comercializacién 128,344 41,832 0 86,512 0.377 0.123 0.000 0.254 174 57 0 117
Gastos Corporativos 0 [} (] 0 0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 (] 0
0.000 0.000 0.000 0.000 0 0 0 0
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Seqgregacion de Costos para Estacion Tamuin

Costo totales 2015, Miles de pesos

731
2067
]
101
1235
Almto Exp Com Total

Estructura de Costos Actual
2015, pesos

Segregacion de costos Almto
Total 2,067,150 1,234,996
Gastos de Funcionamiento 1,827,653 1,095,807
Servicios Personales 799,959 257,669
Materiales y Suministros 120,760 77,681
Servicios Generales 906,935 760,457
Servicios basicos 28,814 13,726
Servicios de arrendamiento 0 0
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servicios 180,757 122,885
Servicios fir bancarios y ial 6,033 5,592
Servicios de instalacion, reparacién, mantenimiento y conservacion 335,781 307,543
Servicios de traslado y viaticos 18,292 11,384
Servicios oficiales 0 0
Otros servicios generales 336,160 298,311
Impuestos y derechos 1,097 1,017
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 0 0
Ayudas sociales 0 0
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias 99,396 99,396
Estimaciones, Depreciaciones y Amortizaciones 99,396 99,396
Provisiones 0 [
Otros Gastos 0 0
Costo de ventas 140,101 39,792
Costo de Comercializaciéon 140,101 39,792
Gastos Corporativos 0 0

730,979
730,979
541,925
43,078
145,976
15,088
[
57,872
441
28,239
6,406
0
37,850
80

© ©o© o0 oo oo

Segregacion de costos por actividad

Expendio Comer.

101,175
867
365

()
502

%
© o oo ocoeo0o0o0goooo0o

100,308
100,308
0

Segregacio
otal

10.027
8.865
3.880
0.586
4.399
0.140
0.000
0.877
0.029
1.629
0.089
0.000
1.631
0.005
0.000
0.000
0.482
0.482
0.000
0.000
0.680
0.680

0.000
0.000

Costo unitario, pesos/It

Almto

5.990
5.315
1.250
0.377
3.689
0.067
0.000
0.596
0.027
1.492
0.055
0.000
1.447
0.005
0.000
0.000
0.482
0.482
0.000
0.000
0.193
0.193

0.000
0.000

e costos por actividad, pesos/litro
Expendio

3.546
3.546
2.629
0.209
0.708
0.073
0.000
0.281
0.002
0.137
0.031
0.000
0.184
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000

0.000
0.000

5.99 / ———
Almto Exp Com Total

(o] Total Almto Expendio Comer.
0.491 3,451 2,062 1,220 169
0.004 3,051 1,829 1,220 1
0.002 1,335 430 905 1
0.000 202 130 72 0
0.002 1,514 1,270 244 1
0.000 48 23 25 0
0.000 0 0 0 0
0.000 302 205 97 0
0.000 10 9 1 0
0.000 561 513 47 0
0.002 31 19 1 1
0.000 0 0 0 0
0.000 561 498 63 0
0.000 2 2 0 0
0.000 0 0 0 0
0.000 0 0 0 0
0.000 166 166 0 0
0.000 166 166 0 0
0.000 0 0 0 0
0.000 0 0 0 0
0.487 234 66 0 167
0.487 234 66 0 167
0.000 0 0 0 0
0.000 0 0 0 0

Segregacion de costos por actividad, pesos/servicio
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IV.4 PORCENTAJE DE COSTOS DE MANTENIMIENTO, OPERATIVOS Y DE
INVERSION QUE SE ENCUENTRAN AFECTADOS POR ALGUNA MONEDA
EXTRANJERA

A partir de la desagregacion de costos, se cuenta con informacion adicional para su
caracterizacion, sin embargo, ésta no es suficiente para poder detectar con certeza cuéles
de ellos estan afectados por alguna moneda extranjera.

Se realizé un primer ejercicio partiendo de una reclasificacién de los mismos costos el
supuesto de que los productos, materiales, equipo y servicios especializados podrian
pagarse en moneda extranjera. Adicionalmente, los costos relativos al valor de la molécula,
costo de ventas, que estan referenciados al precio internacional, definido en dolares, estan
evidentemente afectados por una moneda extranjera.
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Estructura de costos reclasificada

Costos Moneda
Costos de operacion
Servicios Personales

Remuneraciones al personal de caracter permantente Nacional

Remuneraciones adicionales y especiales Nacional

Cuotas patronales IMSS Nacional

Infonavit Nacional

Aportaciones para el retiro Nacional

Seguros Nacional

Otras prestaciones sociales y econdmicas Nacional

Estimulos a servidores publicos Nacional
Materiales para construccién y reparaciéon (mantenimiento)

Materiales y articulos de construccion y reparacién Extranjera

Herramientas, refacciones y accesorios menores Nacional
Materiales quimicos y de laboratorio (para asegurar calidad)

Productos quimicos, farmacéuticos y de laboratorio Extranjera
Materiales para operacion de vehiculos

Combustibles, lubricantes y aditivos Nacional
Servicios y arrendamiento de vehiculos, maquinaria y equipo

Servicios de mantenimiento y conservacion para vehiculos, maquinaria y equipo Extranjera

Costos de administracion
Materiales para administracion y otros

Vestuario, blancos, prendas de proteccion y articulos deportivos Nacional
Materiales de administracién, emisién de documentos y articulos oficiales Nacional
Materiales quimicos y farmacéuticos Nacional
Refacciones edificios y equipo de computo Nacional
Alimentos y utensilios Nacional
Servicios Generales
Servicios basicos Nacional
Servicios de arrendamiento de mobiliario Nacional
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servicios Nacional
Servicios de vigilancia Nacional
Servicios comerciales Nacional
Servicios financieros, bancarios y comerciales Nacional
Servicios para capacitacion de servidores publicos Nacional
Servicios de instalacion, reparacion, mantenimiento y conservacion Nacional
Servicios de traslado y viaticos Nacional
Servicios oficiales Nacional
Otros servicios generales Nacional
Direccion de Combustibles Nacional
Impuestos y derechos
Impuestos y derechos Nacional
Transferecias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas
Ayudas sociales Nacional
Depreciacion, amortizacién y otros
Depreciacién Nacional
Amortizacién Nacional
Provisiones aspectos laborales Nacional
Otros gastos diversos Nacional

Costo de ventas
Costo de Comercializacién

Costo de ventas de combustibles y lubricantes Extranjera
Succién de combustibles Extranjera
Fluctuacion de combustibles Extranjera
Faltantes al recibo Extranjera
Variaciones en traspaso de combustibles Extranjera
Costo de inventarios Extranjera 99
Gastos Corporativos
Direccion Nacional
Gestion admiminsitrativa y financeria Nacional

Gestidon de RH v administracidon de ndmina Nacional



ENERGEA @

Proyectos de Energfa

/Sd-ﬁm\

De manera general, se estima que el 10% del costo puede estar afectado por alguna
moneda extranjera, de los cuales 4% esta relacionado con costo de ventas y 6% con costo
de materiales, productos y servicios especializados.

Porcentaje del costo total que se pueden encontrar afectados por alguna moneda extranjera
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

-5%
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S.). Cabo Im
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-10%

Queretaro IEENE————
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Nvo. Laredo N
Cuernavaca N

Cd . Carnicmm

-15%

I costode ventas
-

Materiales, productosy
servicios especializados

IV.5 ANALISIS SOBRE EL PERSONAL DE ASA

Para llevar a cabo este andlisis, se cont6 con la informacién que se lista a continuacion,
para cada estacion:

¢ Nombre del trabajador
e Puesto
e Salario anual
e Salario mensual desagregado en aspectos tales como:
- compensacion garantizada
- turno especial
- prevision social multiple
- compensacion de riesgo
- ayuda despensa

Se identific6 que el pago de compensacion garantizada aplica solamente para los
encargados de la estacién, mientras que el de ayuda despensay el pago de prevision social
multiple se proporciona a todos los trabajadores de las estaciones de combustibles.

En el caso de la ayuda de despensa, se proporciona el mismo monto a todos los
trabajadores, es decir, sin considerar el puesto que desemperien, siendo éste el tinico pago
adicional uniforme de los mencionados anteriormente.

100



250

200

150

100

50

AICM I

Cancin NI
Guadalajara I

Mininimo
Méximo
Promedio

Varianza

Monterrey I

ENERGEA @

Proyectos de Energfa

_— Shm—

Los pagos de turno especial y compensacion de riesgo no se pagan a todos los trabajadores
y el monto varia de acuerdo con la estacién de combustibles en cuestion.

A partir de lo anterior, se identifico que -en parte por sus dimensiones- las diferentes
estaciones no tienen una estructura funcional homologada.

Se identifica la siguiente estructura para para los 1,138 empleados de las estaciones de
combustibles.

1138 empleados
Jefe de estacidn, coordinador operativo, coordinador administrativo, auxiliar administrativo,
12 puestos de trabajo coordinador de mantenimiento, supervisor operativo, técnico suministro, técnico recepciény
suministro, coordinador operativo y de mantenimiento, encargado de estacion, técnico recepcion
8 Departamentos Operativo, administrativo, suministro, recepcidn, recepcion y suministro, estaciéon, mantenimiento,
6 Tipos de Trabajador Coordinador, Técnico, Supervisor, Auxiliar, Jefe, Encargado

Por otro lado, se identifica que no existen trabajadores en las estaciones de combustibles
que lleven a cabo actividades de comercializacion, por lo que todos estan relacionados a
actividades de almacenamiento y expendio.

En general, se observa que la actividad de expendio es la que utiliza la mayor cantidad de
personal.

Personal en estaciones

B Almacenamiento
-Expendlo
II'II|llllIIllllIllll-l-llI-llll--ll..---..---..---_.-__-
© @ O @ O @ O € @ ® 0 O C N C N N = YW o @@ @G O F €S O @ © 0 Y w ® € 0 0 0 C § ® CcC Y 9 0 @ O @ O » vw V @ O v C C
SE2 8525828502828 838853 8Tl estioPEcSEERROTET YL Lss
520385826t e ER o3RS5 o8 eEPsEeEosel gt 89 sERsE
2 = 2 c = > o © = - | =3 28 0o g ® 2 0 € €0 g @ o o C >
=T L F S £ S s = @ 5 NS 20 = g e o N 5 & a S © @ N © o 2 < c 8 2 mc PO o °
> = S £ o o8 o8 s 0 =0 . 5 0 ® 2 © S8 82 5 ¢ 2o = c 9 S - € 3 = 8 9 2 £ £
L » 3 O£ 33 2>33 252 4ok 5« ’_m"’moom%'*ﬁ B 582 50 & o8 &< K
a £ § = & - Qo a c = o N | s 82 w o 3 3 e}
= T O o %) < = ° > oz O [} £
B o o o i
S w0 & ° & 9]
& & 3] - &
< S 3
a

Finalmente, se identificé que el mismo puesto de trabajo tiene diferentes remuneraciones
dependiendo de la ubicacion de la estacion; para lo cual se llevé a cabo un andlisis
estadistico.

Salario Anual Promedio por puesto en estacion de combustibles, pesos

ése:c:; Coord. Oper. Coord. Advo. '\(/::::0" Aux.Advo.  Supe.Oper.  Tec. Sumin. Tecs.::]cii'p. y CDOJ:'&?“ v En:zzdéonde Tec. Mantto.  Tec. Recepc.
147,009 244,665 102,838 245,282 136,449 147,734 206,771 198,364 154,544 303,472 194,251 225,302
973,531 492,383 487,332 488,190 365,778 388,493 307,513 549,461 438,946 596,215 279,612 315,272
501,065 401,153 391,147 371,797 270,819 291,907 248,601 272,91 380,749 384,814 247,665 259,287
143,355 59,697 84,533 56,338 54,447 46,655 21,466 68,014 97,128 69,895 32,130 30,847
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Se observa que los puestos de mayor remuneracion son los que tienen mayor varianza, en
particular el jefe de estacién y el coordinador administrativo.

Los resultados sefialan que en ciertos oficios si hay una diferencia significativa, tal es el
caso del Jefe de Estacion, el cual presenta la desviacion estandar mas alta de los once
oficios existentes y que corresponde a $143,355.00 EI Coordinador Operativo y de
Mantenimiento también presenta una varianza alta equivalente a $97,128.00. En estos
casos la diferencia entre lo que gana el empleado con menor salario y mayor salario es muy
alta, ya que, por ejemplo, el jefe de estacién de San Luis Potosi tiene un salario anual de
$147,009.000 mientras que el de Cancun gana $973,531.00, es decir, el empleado con
mayor salario gana aproximadamente 7 veces mas que el que empleado con menos salario,
esto a pesar de ocupar el mismo oficio, Por otro lado, los salarios promedios de los técnicos
de suministro, mantenimiento y recepcion son los oficios que menor varianza presentan,
siendo de $21,466.00, $32,130.00 y $30,647.00, respectivamente. A su vez, estos oficios
son los que menos diferencia presentan entre la estacion con el menor salario promedio y
la estacion con el mayor salario promedio, ya que la diferencia en ninguno de los tres oficios
anteriores llega siquiera al doble.

IV.6 ESTRUCTURA DE COSTOS DE LOS PROCESOS DE ASA

1. Andlisis de costos de procesos de ASA

Se analizaron diferentes procesos dentro de la estructura de costos de ASA para cada
estacion de combustibles. A continuacion, se describen los analisis de dichos procesos.

Depreciacion y Valor Presente de Activos Fijos

e A partir del reporte de control de activos fijos, se calculé la depreciacién anual de
todos los activos de las estaciones de combustibles y se determinaron
clasificaciones para su agrupacion.

e Para cada clasificacion se identifico la actividad -almacenamiento o expendio- a la
gue estaba relacionada.

¢ Una vez hecho lo anterior se calculé la depreciacion anual que correspondia a cada
una de las clasificaciones para cada estacion de combustibles y, con base en lo
anterior, la depreciaciéon anual total de los activos para cada estacion.

e Con los resultados obtenidos fue posible encontrar el porcentaje del total de la
depreciacion anual que es dedicado a cada una de las actividades en cada estacion
de combustibles, asi como el costo segmentado por actividad para cada estacion.

o Como era de esperarse, la mayor parte de este costo se destina a la actividad de
almacenamiento (en promedio 83%), mientras que el restante (en promedio 17%) a
expendio.

e Hay casos particulares, como San José del Cabo, Hermosillo, Veracruz y Tuxtla
Gutiérrez en donde el costo en expendio fue mas alto que el costo en
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almacenamiento, siendo esta Ultima estacidn un caso excepcional ya que
practicamente todo el costo fue destinado a expendio (97%).

o De conformidad con la Directiva de Contabilidad para las Actividades Reguladas en
Materia de Gas Natural, se reconocieron los efectos de la inflacion en la informacién
contable y se calculd el valor presente de los activos fijos.

e Se segregaron los costos en almacenamiento y expendio.

Los resultados muestran que los activos con més valor, tomando en cuenta todas las
estaciones, son los relacionados a las instalaciones y adaptaciones, los cuales son
activos destinados a la actividad de almacenamiento.

El valor presente de estos activos equivale a $2,148,983,919.00 y representan el 42%
del valor presente total de los activos en todas las estaciones.

Costos asociados a Recursos Humanos

En el analisis de los costos asociados a Recursos Humanos, se generé un modelo en el
que se enlistan las 61 estaciones de combustibles y se contabiliza el niumero de
trabajadores que tienen, el oficio que desempefian, y el costo total que representan para
cada estacion.

Se decidié ese formato debido a que se cuenta con un porcentaje estimado de tiempo que
le dedica cada trabajador a las tres actividades principales, a partir de los cuestionarios y
las visitas realizadas a las diferentes estaciones de combustibles.

Después de esto se procedié a realizar un analisis de las diferencias en salarios para un
mismo oficio en las distintas estaciones de combustibles. Para esto se calculé el salario
promedio anual por oficio en cada estacién su desviacidén estandar.

Los resultados sefialan que en ciertos oficios si hay una diferencia significativa, tal es el
caso del Jefe de Estacion, el cual presenta la desviacion estandar mas alta entre los once
oficios existentes - $143,355.00-. El Coordinador Operativo y de Mantenimiento también
presenta una desviacion estandar alta equivalente a $97,128.00.

En estos casos la diferencia entre lo que gana el empleado con menor salario y mayor
salario es muy alta, ya que, por ejemplo, el jefe de estacion de San Luis Potosi tiene un
salario anual de $147,009.000 mientras que el de Cancuin gana $973,531.00, es decir, el
empleado con mayor salario gana aproximadamente 7 veces mas que el que empleado con
menos salario, esto a pesar de ocupar el mismo puesto.

Por otro lado, los salarios promedio de los técnicos de suministro, mantenimiento y
recepcion son los oficios que menor desviacion estandar presentan, siendo de $21,466.00,
$32,130.00 y $30,647.00, respectivamente. A su vez, estos oficios son los que menor
diferencia presentan entre las estaciones con menor y mayor salario promedio, ya que la
diferencia en ninguno de los tres oficios anteriores alcanza el doble.

Costos Corporativos

Para el analisis de costos corporativos se tomaron en cuenta las diferentes direcciones,
subdirecciones, gerencias, subgerencias y las demas areas que forman parte del Estatuto
Orgénico de ASA. Se decidié prorratear el costo de la Direccion de Combustibles en su
totalidad en las estaciones, mientras que el resto de las areas se prorratearon en funcion
de los ingresos totales, sin considerar el ingreso por la venta de combustibles.
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Con datos extraidos del sistema ERP se calcul6 el costo total en que incurren estas oficinas,
asi como el costo de las diferentes areas dentro de cada estacion de combustibles.

Los resultados que se obtuvieron sefialan que las areas que representan un mayor costo
en general (sumando todas las estaciones de combustibles) son la de Organo Interno de
Control, la Gerencia de Administraciébn de Recursos Humanos y la Gerencia de Recursos
materiales, cada una costando $41,229,648.00; $24,092,051.00 y $23,503,907.00,
respectivamente.

Todas las partidas de costos del sistema ERP de la totalidad de las estaciones de
combustibles fueron clasificadas en costo fijo o costo variable y, por lo tanto, se cuenta con
el total de costos fijos y costos variables para cada estacion.

Asi mismo, cada partida de costo puede ser segregada para las diferentes actividades de
almacenamiento expendio y comercializacion. Los resultados sefalan que, en promedio,
aproximadamente el 75% de los costos de una estacion son variables mientras el 25%
restante son fijos.

De los costos fijos de las estaciones, la mayor parte se destina a almacenamiento ya que,
en promedio los costos fijos de almacenamiento en las estaciones representan
aproximadamente el 80% de los costos fijos totales. A pesar de lo anterior, hay casos
extraordinarios como el de la estacion de combustibles de Angel Albino Corzo donde los
costos fijos en expendio son mayores a los de almacenamiento, representando en este
caso 85% los costos destinados a expendio. En todas las estaciones los costos fijos
destinados a comercializacién son minimos y no rebasan siquiera el 1% de los costos fijos
totales.

De los costos variables de las estaciones, la mayor parte también se destina a
almacenamiento; pero, a diferencia de los costos fijos, en este caso la proporciéon es menor,
ya que en la mayoria de las estaciones los costos variables de almacenamiento representan
alrededor del 55%-60& de los costos variables totales. A diferencia de lo que pasaba al
analizar los costos fijos, la comercializacion —a pesar de seguir siendo muy baja- toma un
poco mas de relevancia en los costos variables, ya que en promedio representan el 5% de
los costos variables totales.

Costos de Mantenimiento

Para el analisis de los costos de mantenimiento se consideraron premisas tales como:

- Para los costos en instalaciones, se calcula el promedio anual tomando en cuenta
costos quinquenales, trimestrales, anuales y semestrales.

- Para vehiculos, se toma el costo promedio de los primeros cinco afios.

- Con laiinformacién para mantenimiento de vehiculos para las cinco estaciones mas
grandes, que es fue la proporcionada para el andlisis, se obtiene un promedio
unitario por vehiculo.

- Se estima el total de mantenimiento en vehiculos para el resto de las estaciones a
partir del nimero de vehiculos y el promedio de las 5 grandes estaciones

A partir de lo anterior se calcularon los costos de mantenimiento en vehiculos y en
instalaciones.
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Para el calculo del costo de mantenimiento en vehiculos se tomé en cuenta el nUmero de
autotanques y de dispensadores que hay para turbosina y gas avion en cada una de las
estaciones de combustibles, asi como la capacidad de los mismos.

Se obtuvieron los diferentes costos de mantenimiento vehicular en los que incurre ASA,
teniendo como resultado que el tipo de mantenimiento que mayor costo representa en las
estaciones de combustibles es el relacionado al mantenimiento de los sistemas modulares
integrales de bombeo, filtrado, medicion y seguridad en unidades (vehiculos) de suministro
de combustible de aviacion, ya que, tomando el promedio de las cinco estaciones mas
grandes, representa el 43% del costo total de mantenimiento vehicular.

Adicionalmente se calcularon las proyecciones de costos de mantenimiento vehicular para
los siguientes plazos y afios:

- Corto y Mediano Plazo: 2016, 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021.
- Largo Plazo: 2022, 2023, 2024, 2025, y 2026
- Muy Largo Plazo: 2027 hasta 2041

A partir de los costos de mantenimiento vehicular y nimero de vehiculos en cada estacion)
fue posible estimar el costo unitario por vehiculo en el que incurren las estaciones.

Los resultados (para las cinco estaciones mas grandes) indican que Guadalajara es la
estacién que cuenta con los costos unitarios de mantenimiento vehicular mas altos, ya que
este es equivalente a $450,525.00, mientras que la estacion que cuenta con los costos mas
bajos es la de la Ciudad de México, $243,998.00.

Para el calculo de los costos de mantenimiento en instalaciones se identificé cada uno de
los costos anuales, semestrales, quinquenales y trianuales en las siguientes clasificaciones:

¢ Costo fijo de almacenamiento

e Costo fijo de expendio

e Costo variable de almacenamiento
e Costo variable de expendio

Los resultados muestran que la mayor parte de los costos de mantenimiento en
instalaciones en todas las estaciones se destinan a los costos fijos de almacenamiento,
Dentro de esta clasificacion, el tipo de costo que representa un costo mayor para las
estaciones es el relativo a la red de hidrantes, hermeticidad y mantenimiento, el cual es un
pago anual.

La segunda clasificacibn con mayores costos es la de los costos variables de
almacenamiento, siendo el costo en la red de hidrantes, hermeticidad y mantenimiento el
costo mas elevado en el que incurren las estaciones de combustibles.

La clasificacion que representa menos costos es la correspondiente a los costos variables
de expendio, ya que sélo cuenta con dos tipos de costos: los referentes a las vialidades
(bacheo) y los referentes al sistema de control de combustible en plataforma.

Se calcul6 el costo promedio anual unitario de mantenimiento en instalaciones para las
clasificaciones anteriormente mencionadas. Los resultados muestran que:

e Para la clasificaciéon de costo fijo de almacenamiento, en 47 de las 61 estaciones de
combustibles, el costo es menor a $1.00/litro. Destaca que para las tres estaciones
mas chicas (Nogales, Tehuacan y Tamuin) este costo es mayor a $10.00/litro.
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e Para la clasificacion de costo variable de almacenamiento, en 56 de las 61
estaciones de combustibles este costo es menor a $1.00/litro. Sélo en las cinco
estaciones mas chicas el costo supera esta cifra.

e Para la clasificacion de costo variable y fijo en expendio en las 61 estaciones de
combustibles este costo es menor a $1.00/litro

Litros de combustible vendidos y nimero de servicios realizados

Se identificaron los litros de combustible vendidos para cada estacion de combustibles asi
como el numero de servicios prestados por cada una de ellas. Adicionalmente, se
segregaron los gastos de funcionamiento, de transferencias, asignaciones, subsidios y
otras ayudas; de otros gastos y pérdidas extraordinarias; costo de ventas y gastos
corporativos para las actividades de almacenamiento, expendio y comercializacion. Una
vez con los gastos totales para cada una de estas tres actividades, se calculé el costo
unitario por litro de combustible vendido, asi como el costo unitario por servicio para cada
estacion de combustibles.

Los resultados obtenidos en el ejercicio anterior sefialan que:

e En 43 de las 61 estaciones el costo unitario por litro de combustible vendido es
menor a $1.00/litro, mientras que para las estaciones restantes es mayor. Destaca
el caso de Tehuacdan, ya que este costo unitario es igual a $18.01/litro, es decir, es
un costo muy elevado y muy por encima del resto de las estaciones de combustibles.

e En promedio, el costo unitario por servicio es equivalente a $2,120.72. Destacan los
casos de las estaciones de Nuevo Laredo, Lazaro Cardenas, Palenque y Tehuacén,
ya que sus costos unitarios superan la cifra de $5,000.00/servicio, llegando incluso
a $7,472.24 en el caso de Tehuacan. Por otro lado, estan los casos de Cuernavaca,
Culiacan, Monterrey y Veracruz, ya que sus costos unitarios estan por debajo de los
$1,000.00/servicio, siendo Cuernavaca la estacion que presenta el menor costo
unitario por servicio, el cual es igual a $732.93/servicio.

2. Propuesta de reclasificacién de costos

Se realizd un ejercicio de reagrupacion de los costos de las estaciones que permita
alinearlos a los diferentes procesos de ASA.

Como resultado, se presenta una estructura de costos propuesta con una reclasificaciéon de
los costos.

Los costos de la estacion se reagrupan en

e Costos de operacion

106



ENERGEA (‘A

Proyectos de Energfa

=S e

Servicios Personales
Remuneraciones al personal de caracter permantente
Remuneraciones adicionales y especiales
Cuotas patronales IMSS
Infonavit
Aportaciones para el retiro
Seguros
Otras prestaciones sociales y econdmicas
Estimulos a servidores publicos
Materiales para construccion y reparacién (mantenimiento)
Materiales y articulos de construccidn y reparacién
Herramientas, refacciones y accesorios menores
Materiales quimicos y de laboratorio (para asegurar calidad)
Productos quimicos, farmacéuticos y de laboratorio
Materiales para operacion de vehiculos
Combustibles, lubricantes y aditivos
Servicios y arrendamiento de vehiculos, maquinaria y equipo
Servicios de mantenimiento y conservacion para vehiculos, maquinaria y equipo

En los costos de operacion es posible identificar algunas partidas relacionadas con

mantenimiento:
- Materiales y articulos de construccion y reparacion

- Herramientas, refacciones y accesorios menores

- Servicios de mantenimiento y conservacién para vehiculos, maquinaria y

equipo.

e Costos de administracion

Materiales para administracién y otros
Vestuario, blancos, prendas de proteccion y articulos deportivos
Materiales de administracién, emisidon de documentos y articulos oficiales
Materiales quimicos y farmacéuticos
Refacciones edificios y equipo de cémputo
Alimentos y utensilios
Servicios Generales
Servicios bdsicos
Servicios de arrendamiento de mobiliario
Servicios profesionales, cientificos y técnicos y otros servicios
Servicios de vigilancia
Servicios comerciales
Servicios financieros, bancarios y comerciales
Servicios para capacitacién de servidores publicos
Servicios de instalacidn, reparacién, mantenimiento y conservacion
Servicios de traslado y viaticos
Servicios oficiales
Otros servicios generales
Direccién de Combustibles
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En los costos de administracidén es posible identificar algunas partidas relacionadas
con mantenimiento:

- Refacciones edificios y equipo de cédmputo

- Servicios de instalacién, reparacion, mantenimiento y conservacion.

En la agrupacion de estos costos administrativos se incluyo el costo de la direccion
de combustibles, que en la estructura actual esté incluido en los costos corporativos.

e Impuestos y derechos
e Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas
e Depreciacion, amortizacion y otros

e Costo de ventas

e Gastos Corporativos

Direccidn

Gestion admiminsitrativa y financeria
Gestion de RH y administracién de ndomina
Otros corporativos

Viaticos corporativo

Cabe mencionar que en esta estructura propuesta se mantienen los nombres de las cuentas
definidas en el ERP.
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V. MARCO NORMATIVO

V.1 ASA, PANORAMA NORMATIVO GENERAL

De conformidad con su estatuto organico, ASA tiene por objeto, entre otros:

1.

1I.

I11.

IV.

VI

VIIL

VIII.

Administrar, operar, conservar, explotar y, en su caso, construir, mantener, ampliar
y reconstruir, por si 0 a través de terceros, aeropuertos y aerd6dromos civiles
nacionales, los que le hayan sido encomendados por el Gobierno Federal para tal
efecto y, en su caso, los extranjeros, aquellos que formen parte de su patrimonio y/o
le sean concesionados o permisionados en términos de la Ley de Aeropuertos y los
gue detente, administre, opere o aquellos en los que participe de cualquier forma a
través de contratos o convenios; atendiendo siempre de manera prioritaria a su
objeto principal de prestar un servicio publico;

Prestar servicios aeroportuarios, complementarios y comerciales, necesarios para
la explotacion de aeropuertos, por si 0 por conducto de terceras personas, asi como
cualquier otra actividad que sea inherente a los servicios que preste y que
directamente beneficie a los mismos; atendiendo siempre de manera prioritaria a su
objeto principal de prestar un servicio publico;

Percibir y disponer en los términos que fijen las normas correspondientes y el titulo
de concesién o permiso respectivo, los ingresos por el uso de la infraestructura e
instalaciones de los aeropuertos y aerédromos civiles, por la celebracion de
contratos, los servicios que preste directamente, las actividades comerciales que
realice y aquéllos generados en la realizacion de su objeto;

Planear, proyectar, promover y construir aeropuertos, directamente o a través de
terceros, pudiendo participar en licitaciones en los términos previstos en las leyes
de la materia;

Proporcionar y administrar servicios auxiliares de transporte de pasajeros entre los
aeropuertos y las zonas urbanas y establecer terminales de concentracion de
pasajeros;

Constituir sociedades, suscribir, comprar, adquirir, vender y disponer en cualquier
forma de toda clase de acciones o partes sociales de otras sociedades de cualquier
tipo, ya sean civiles o mercantiles, de naturaleza privada o sociedades de
participacién estatal, tanto nacionales como extranjeras, relacionadas con su objeto;
sin descuidar su objeto prioritario de prestar un servicio publico;

Constituir fideicomisos, en los que el Organismo actlie como fideicomitente y, en su
caso, fideicomisario de los mismos, necesarios para la consecucion de sus fines, de
conformidad con la legislacion aplicable;

Participar con los gobiernos de las entidades federativas o de los municipios en la

constitucion de sociedades mercantiles en las que conjuntamente mantengan en
todo momento la mayoria de participacion en el capital social, a fin de solicitar
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concesiones para administrar, operar, explotar y, en su caso, construir aeropuertos
en los términos del articulo 14 de la Ley de Aeropuertos

Coadyuvar con la Secretaria en la regulacion y supervision de aeropuertos;

Recibir de los concesionarios o0 permisionarios de los aeropuertos las
contraprestaciones establecidas por la autoridad competente, por concepto de
servicios que preste, asi como disponer de dichos recursos, en términos de las
disposiciones aplicables;

Realizar la compraventa y prestar los servicios de abastecimiento y succion
de combustibles en los aeropuertos, en los términos de la Ley de Aeropuertos
y su Reglamento;

Desarrollar y transferir tecnologia en materia aeroportuaria; asi como llevar a cabo
investigaciones para desarrollo tecnolégico o profesional en las materias que
requieran las empresas a las que el Organismo preste servicios o que el propio
Organismo considere convenientes, ya sea directamente o a través de terceros;

Recibir y prestar los servicios que puedan ser requeridos para llevar a cabo su
objeto, y en general servicios de consultoria, asesoria y asistencia técnica en
materia aeroportuaria a nivel nacional o internacional, incluyendo sin limitacion,
servicios de consultoria técnica en las areas industrial, administrativa, contable, de
mercadotecnia o financiera y otras actividades similares; asi como toda clase de
servicios de asesoria relacionados con su objeto; atendiendo siempre de manera
prioritaria a su objeto principal de prestar un servicio publico;

Obtener, adquirir, usar, licenciar o de cualquier otra forma disponer de todo tipo de
patentes, certificados de invencion, marcas registradas, nombres comerciales,
derechos de autor o derechos respecto de los mismos, ya sea en los Estados Unidos
Mexicanos o en el extranjero, conforme a las disposiciones legales aplicables;

Actuar como arbitro o perito en cualquier procedimiento nacional o internacional, en
las materias relacionadas con sus atribuciones;

Someter a consideracion de la Secretaria los proyectos de Normas Oficiales
Mexicanas para su tramite correspondiente;

Llevar a cabo y ejecutar todos los actos, contratos, convenios, operaciones y
transacciones relacionadas, incidentales o accesorias que sean necesarias 0
convenientes para llevar a cabo el desarrollo de su objeto,

De acuerdo con la Ley de Aeropuertos (LDA) vigente, ASA es la encargada de proveer el
servicio de suministro de combustibles de aviacién (turbosina y gasavion) en diversos
aeropuertos del pais; para realizar esta labor, ASA controla la cadena de abastecimiento
del combustible desde su entrega por el proveedor (PEMEX), hasta el suministro a los
clientes.
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De conformidad con la LDA y su Reglamento, el suministro de combustible comprende los
siguientes subprocesos:

e Almacenamiento,

e Distribucién por red de hidrantes o autotanque,

¢ Abastecimiento

e Succion.

De acuerdo con lo anterior, y de conformidad con la regulacion energética, el
almacenamiento y distribucion por red de hidrantes se considera como
“almacenamiento de combustible” y el abastecimiento se considera Expendio al
Publico.

De manera general, para estos procesos, las actividades que se realizan son:
Almacenamiento de combustible:

I.  Planeacién y control de embarques de combustibles, en coordinacién con el
proveedor (PEMEX).
II.  Recepcién del combustible, previa verificacion de la calidad del mismo.
lll.  Mantener inventarios de seguridad, estratégicos y de venta a sus clientes
(aerolineas)
IV.  Custodia y conservacion de la calidad del combustible.
V.  Operacién y seguridad de las plantas o granjas de combustibles.
VI.  Desarrollo de las inversiones, mantenimiento y controles para la disponibilidad de
los combustibles.

Expendio (Abastecimiento) de combustible:

I.  Planeacion y logistica del servicio de abastecimiento.
[I.  Suministro de combustible a la aeronave.

[ll.  Operacién y mantenimiento de los equipos.

IV.  Registro, facturacion y cobro del servicio de suministro.
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Succioén de combustible:

. Succién de combustibles de las aeronaves.
[I.  Control y resguardo del combustible succionado.

Procesos de soporte:

I.  Planeacién y control de embarques.
II.  Revisién y mantenimiento en vehiculos e instalaciones.
[ll.  Compras y contratacion de servicios.

Procesos Corporativos Complementarios:

IV.  Gestion administrativa y financiera.

V.  Administracion de crédito con clientes

VI.  Desarrollo de competencias y formacion.
VII.  Administracién de nébmina y recursos humanos.

Actualmente, ASA es el proveedor principal autorizado para la prestacién de servicios de
almacenamiento, abastecimiento y succion de combustibles de aviacion en los principales
aeropuertos del pais, actividad que ha realizado por mas de 36 afios.

A partir de la entrada en vigor de la Reforma Energética, en especifico a la publicacion de
la Ley de Hidrocarburos, se han ido desarrollando diversos ordenamientos y normativas
para regular las actividades en la cadena de valor de los combustibles, entre ellos los de
aviacion.

La nueva regulacion establece ahora la participacion de empresas (tanto del sector publico
como del privado) bajo el modelo de actividades permisionadas, donde las actividades
especificas como el transporte, almacenamiento, expendio al publico y comercializacion,
requieren de una autorizacién de la Comision Reguladora de Energia (CRE).

Para el caso particular de ASA, el servicio complementario de suministro de combustible,
gue comprende el almacenamiento y expendio al publico, requirié del tramite de permisos
para el Almacenamiento en Aer6dromos y el Expendio al Publico en Aerédromos por cada
una de las instalaciones que se opera a nivel nacional. En este sentido, se obtuvieron 60
permisos de almacenamiento y 61 permisos de expendio al publico para dar un total
de 121 permisos relacionados al negocio de combustibles de aviacién.

Ademas de los permisos, las nuevas atribuciones de la CRE tienen alcance sobre la
regulacion y supervision de las actividades permisionadas, asi como de los precios y tarifas
para el mercado de hidrocarburos.

En este sentido, el 12 de enero de 2016, la CRE publico la resolucién nim. RES/899/2015
sobre las Disposiciones Administrativas de Caracter General (DACGs) en materia de
acceso abierto y prestacion de los servicios de transporte por ducto y almacenamiento de
petroliferos y petroquimicos. En dicha regulacion se establece la forma en que los
almacenes en aer6dromos deberdn ser operados en materia de acceso abierto,
incorporando elementos como la temporada abierta, el boletin electrénico, términos y
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condiciones para la prestacion del servicio, asi como las tarifas y contraprestaciones
asociadas.

Considerando que actualmente ASA tiene unificada la operacién de combustibles de
aviacion, es importante que se generen las acciones necesarias para dar cumplimiento a
las DACGs y pueda operar bajo los nuevos criterios normativos, los cuales seran aplicables
a todas las empresas que compitan en el sector.

Adicionalmente, la CRE y demas instancias asociadas a la regulacién del mercado de
hidrocarburos (Agencia de Seguridad, Energia y Ambiente, Secretaria de Energia, ASEA)
continban emitiendo diversa normatividad y ordenamientos con el objetivo de hacer una
eficaz y eficiente implementacién de la Reforma Energética.

Por tal motivo, es necesario desarrollar acciones que permitan asegurar que ASA
cumpla cabalmente la nueva regulacion asociada al negocio de combustibles de
aviacion, la cual también deberd estar homologada a los criterios y practicas
internacionales para laindustria.

V.2 OBJETIVO DEL ANALISIS LEGAL

El objetivo de esta seccion es identificar y analizar el marco normativo contable y financiero
aplicable a los procesos de almacenamiento, expendio y comercializacion de combustibles
de aviacién, incluyendo obligaciones y derechos de operadores aeroportuarios,
requerimiento de permisos, reglas de acceso abierto, temporadas abiertas, reglas para la
seguridad ambiental y proteccién al medio ambiente y otros, las cuales se han modificado
debido a la nueva regulacién que ha traido consigo la reforma energética.

La reforma energética de 2013 fue visualizada como un motor de fortalecimiento de la
economia nacional a través de una estrategia para revitalizar el sector. Asi, el redisefio del
marco legal permite la inversion privada a través de las cadenas de valor de hidrocarburos
y electricidad, al abrir el acceso al petréleo y gas a empresas nacionales e internacionales,
asi como a todos los procesos industriales, logisticos y comerciales, para permitir el
desarrollo del mercado de energia.

La reforma pretende terminar el esquema de monopolios estatales en petréleo, gas y
electricidad, al introducir la posibilidad de competencia en exploracion y extraccion,
generacién de energia, refinacion, logistica y venta minorista. Sin embargo, tanto Pemex
como la Comision Federal de Electricidad (CFE) seguiran siendo actores predominantes de
la industria bajo el papel de Empresas Productivas del Estado (EPE).

Debido al tamafio del mercado de México, sus recursos y el potencial de crecimiento
nacional, se espera que la inversion privada fluya a todos los sectores recién abiertos. Los
inversionistas que entiendan y reaccionen ante las oportunidades tendran una ventaja inicial
para posicionarse en este nuevo contexto.

113



ENERGEA (‘A

Proyectos de Energfa

_— Shm—

Figura V.1. La reforma energética
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Para dar forma y materializar los objetivos planteados, el sector se estructurd a través de
distintas instancias, existentes y nuevas, con, a grandes rasgos, las siguientes atribuciones:

La Secretaria de Energia, como cabeza de sector, desarrolla la politica energética; publica
planes y politicas para cada sector, y determina las areas de upstream para licitacion
publica, asi como sus modelos de contrato.

La Comisién Nacional de Hidrocarburos supervisa la actividad del upstream, lleva a cabo
los procesos de licitacion de contratos de exploracién y extraccion -en sus distintas
modalidades e interviene en los procesos de migracion de asignaciones de Pemex-; y
administra dichos contratos.

La Comision Reguladora de Energia (CRE) regula al midstream, downstream y la
electricidad. Otorga permisos para la generaciéon de energia, transporte, almacenamiento,
distribucion, compresion, licuefaccién, descompresion, regasificacion, comercializacion y
venta de crudo, gas natural y productos refinados.

El Centro Nacional de Control del Gas Natural esta encargado de la gestion, administracion
y operacion del Sistema de Transporte y Almacenamiento Nacional Integrado de Gas
Natural, y presta los servicios de transporte y almacenamiento en la infraestructura de la
que es titular.

El Centro Nacional de Control de Energia es el operador independiente del mercado
eléctrico.

La Agencia Nacional de Seguridad Energia y Ambiente (ASEA) regula y supervisa aspectos
ambientales y de seguridad de la industria de hidrocarburos.
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La Comision Federal de Competencia Econémica emite opiniones sobre el marco
regulatorio que tiene impacto sobre condiciones de competencia.

Figura 2. Arquitectura institucional
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Reglamentos expedidos

Reglamentos modificados

Ley de Hidrocarburos
Ley de la Industria Eléctrica
Ley de Energia Geotérmica

Ley de la Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y de
Proteccién al Medio Ambiente
del Sector Hidrocarburos

Ley de Petroleos Mexicanos

Ley de la Comision Federal de
Electricidad

Ley de los Organos reguladores
Coordinados en Materia
Energética

Ley de Ingresos sobre
Hidrocarburos

Ley del Fondo Mexicano del
Petréleo Para la Estabilizacién y el
Desarrollo

Ley de Inversion Extranjera
Ley Minera

Ley de Asociaciones Publico
Privadas

Ley de Aguas Nacionales

Ley Federal de las Entidades
Paraestatales

Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico

Ley de Obras Publicas y
Servicios Relacionados con las
Mismas

Ley Orgénica de la
Administraciéon Publica Federal

Ley Federal de Derechos
Ley de Coordinacién Fiscal

Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria

Ley General de Deuda Publica

Reglamento de la Ley de
Hidrocarburos

Reglamento de las
actividades a que se refiere el
Titulo Tercero de la Ley de
Hidrocarburos

Reglamento de la Ley de la
Industria Eléctrica

Reglamento de la Ley de
Petrdleos Mexicanos

Reglamento de la Ley de
Energia Geotérmica

Reglamento de la Ley de la
Comision Federal de
Electricidad

Reglamento de la Ley de
Ingresos sobre Hidrocarburos

Reglamento Interior de la
Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Proteccion al
Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos

Reglamento de la Ley de
Asociaciones Publico Privadas

Reglamento de la Ley General
del Equilibrio Ecologico y la
Proteccion al Ambiente en
Materia de Evaluacion del
Impacto Ambiental

Reglamento Interior de la
Secretaria de Energia

Reglamento Interior de la
Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico

Reglamento Interior de la
Secretaria de Economia

Reglamento Interior de la
Secretaria de Desarrollo
Agrario, Territorial y Urbano

Reglamento de la Ley Federal
de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria

Reglamento de la Ley General
de Desarrollo Forestal
Sustentable

Reglamento de la Ley General
para la Prevencion y Gestién
Integral de los Residuos

Reglamento de la Ley General
del Equilibrio Ecolégico y la
Proteccion al Ambiente en
Materia de Ordenamiento
Ecoldgico

Reglamento de la Ley General
del Equilibrio Ecologico y la
Proteccion al Ambiente en
Materia de Registro de
Emisiones y Transferencia de
Contaminantes
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= Reglamento de la Ley General

del Equilibrio Ecologico y la
Proteccion al Ambiente en
Materia de Prevencién y
Control de la Contaminacion de
la Atmosfera

Reglamento de la Ley General
del Equilibrio Ecolégico y la
Proteccion al Ambiente en
Materia de Autorregulacion y
Auditorias Ambientales

Reglamento Interior de la
Secretaria de Medio Ambiente
y Recursos Naturales

Reglamento de la Ley Minera

Reglamento de la Ley de
Inversion Extranjera y del
Registro Nacional de
Inversiones Extranjeras

Reglamento Interno de la CRE

Reglamento Interior de la
Comisién Nacional de
Hidrocarburos

Fuente: Elaboracion propia
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V.3 MARCO NORMATIVO RELEVANTE

1. MARCO NORMATIVO GENERAL EN EL MARCO DE LA REFORMA ENERGETICA

En la siguiente tabla se detalla el impacto de cada instrumento legal en el &mbito de aplicacién de
las actividades relevantes:

Instrumento Aplicacion

Ley de Se erige, de manera general, como el instrumento para regular las actividades de transporte,
Hidrocarburos | almacenamiento, distribucién, comercializacion y expendio al publico de petroliferos:

(LH) = acceso abierto

= mercado secundario

= términos y condiciones para la prestacion de los servicios

= incumplimiento y sanciones

= integracion vertical, participacion cruzada, posible separacion legal, funcional,
operativa y contable de las operaciones; emisién de cédigos de conducta, limites a la
participacion en el capital social y participacion maxima que podran tener los agentes
econdmicos en el mercado de la comercializacion y en la reserva de capacidad

= medicién de volumen y calidad

- Establece que los petroliferos deberan transportarse, almacenarse, distribuirse,
enajenarse, expenderse y suministrarse sin alteracién, es decir, sin modificar su
composicién, de conformidad con lo establecido en las disposiciones aplicables

- Las especificaciones de calidad de los petroliferos, asi como los métodos de
prueba, muestreo y verificacién aplicables a la calidad y el volumen en las
actividades relevantes seran establecidas en las NOM que expida la CRE y en su
caso la Secretaria de Economia

= Posible gestion de niveles minimos de almacenamiento por parte de Sener
= Manejo de informacién

Establece requisitos para el otorgamiento de permisos por parte de la CRE para las actividades
gua a ASA competen, asi como temas de revocacion, cesion y terminacién en caso de
incumplimiento de obligaciones.

Los términos y condiciones de los permisos deben contener Unicamente las siguientes
obligaciones:

= Realizar la contratacion, por si mismos o a través de terceros, de los servicios de
transporte, almacenamiento, distribucién y expendio al publico que, en su caso,
requiera para la realizacién de sus actividades Unicamente con permisionarios;

= Cumplir con las disposiciones de seguridad de suministro que, en su caso,
establezca Sener;

= Entregar la informacion que la CRE requiera para fines de supervisién y
estadisticos, y

= Sujetarse a los lineamientos aplicables a los permisionarios de las actividades
reguladas, respecto de sus relaciones con personas que formen parte de su mismo
grupo empresarial o consorcio.

Sienta bases para medidas de impacto social y de seguridad industrial y proteccion al medio
ambiente.

En lo que se refiere especificamente al transporte aéreo y los servicios relacionados
con éste se establece:
Expendio al publico

118



ENERGEA @

Proyectos de Energia

En el Articulo 76 de la LH se establece que:

Los combustibles para aeronaves no podran ser expendidos directamente al publico.

Los permisionarios estaran facultados para realizar la distribucién de combustibles
para aeronaves en aerédromos a los siguientes usuarios:

l. Transportistas aéreos;
Il Operadores aéreos, y

M. Terceros para actividades distintas de las aeronauticas, quienes
deben contar con autorizacion de Sener, SCT y la PGR.

La CRE emitira las disposiciones aplicables para el otorgamiento de los permisos.

Ley de la
ASEA

Objeto de la ASEA: proteccién de las personas, el medio ambiente y las instalaciones del
sector hidrocarburos, a través de la regulacion de la seguridad industrial y seguridad operativa,
las actividades de desmantelamiento y abandono de instalaciones, y el control integral de los
residuos y emisiones contaminantes

Atribuciones de ASEA relevantes para ASA:

Aportar elementos sobre seguridad industrial, seguridad operativa y proteccién al
medio ambiente para las politicas energética y ambiental del pais y los programas
sectoriales

Participar en el disefio y atencion de los planes nacionales e internacionales para
prevenir y atender situaciones de emergencia

Regular, supervisar y sancionar en la materia, en relacién con las actividades del
sector, incluyendo las etapas de desmantelamiento y abandono de las instalaciones,
asi como de control integral de los residuos y las emisiones a la atmoésfera

Regular a través de lineamientos, directrices, criterios u otras disposiciones
administrativas de caracter general necesarias en las materias de su competencia y,
en su caso, normas oficiales mexicanas, en su materia

Definir medidas técnicas que deben ser incluidas en los protocolos para hacer frente
a emergencias, situaciones de riesgo

Emitir bases y criterios para que los regulados adopten las mejores practicas
Establecer lineamientos para la conformacién y operacién de los Sistemas de
Administracién con que deberan contar los regulados

Supervisar y vigilar el cumplimiento de la normatividad a través de realizar y ordenar
certificaciones, auditorias y verificaciones, visitas de inspeccién y supervisién
Instaurar, tramitar y resolver procedimientos administrativos

Imponer medidas de seguridad, de apremio o sanciones

Establecer mecanismos para informar sobre siniestros, accidentes, incidentes,
emergencias, fugas y derrames

Llevar a cabo investigaciones de causa raiz o establecer las bases para que los
regulados las lleven a cabo, asi como la comunicacion de riesgos y lecciones
aprendidas;

Coordinar un programa de certificacion en Seguridad Industrial, Seguridad Operativa
y proteccion al medio ambiente

Autorizar los Sistemas de Administracion de los regulados;

Expedir, suspender, revocar o negar las licencias, autorizaciones, permisos y registros
en materia ambiental

Requerir a los regulados informacion y documentacion para el ejercicio de sus
atribuciones, asi como la exhibicién de dictdimenes, reportes técnicos, informes de
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pruebas, contratos con terceros, estudios, certificados o cualquier otro documento de
evaluacion de la conformidad

Ley de los
Organos
reguladores
Coordinados

La CNH y la CRE quedan a cargo de la regulacién técnica y economica en materia de
hidrocarburos, los dota de personalidad juridica propia y autonomia técnica, operativa y de
gestion

Se crea el Consejo de Coordinacion del Sector Energético

en Materia Se enumeran los principios de actuacién de los érganos reguladores

Energética

(LORCME)

Reglamento Coordinacion entre las autoridades del sector a fin de contar con un sistema integral de
de la Ley de informacion de la medicién de los Hidrocarburos, Petroliferos y Petroquimicos, asi como un

Hidrocarburos
(RLH)

balance general que contemple dicha medicion desde la produccion hasta la comercializaciéon
y Expendio al Publico.

Evaluacion de impacto social, quedando exentos los comercializadores que no realicen obras
o desarrollo de infraestructura

Reglamento
de las
Actividades a
que se refiere

Establece los principios regulatorios sobre las actividades relevantes

Establece que la CRE es la responsable de regular, supervisar, otorgar, modificar y revocar
los permisos de las actividades relevantes.

Detalla los requisitos para la obtenciéon de los permisos necesarios para llevar a cabo las

el Titulo . . . e . .
Tercero de la actividades de almacenamiento, expendio y comercializacién, aplicables a los petroliferos, por
Ley de ende, a los combustibles de aviacion.
Hidrocarburos | Aborda los temas relativos a:
(RATTLH). = Caracterizacion de las actividades
= Responsabilidades del prestador de servicios de almacenamiento en cuanto a calidad
y volumen
= Acceso abierto
= Vigencia y contenido de los permisos
= Modificaciones y cesiones
= Suspensién
= Usos propios
= Términos y condiciones para la prestacion de los servicios: contenido, condiciones
especiales y negociables
= Obligaciones en los permisos: mantener seguros, realizar la medicién, informar,
acreditar procedencia licita
= Contraprestaciones, precios o tarifas: grado de intervencién de la CRE, metodologias,
mecanica de aprobacion
Acuerdo de S . . . . . .
participacion = Las partlc!pamo_n,es en el capital so_C|aI p_ueden ser de tipo directo o indirecto, entendlen_do
cruzada® como participacion directa la mera titularidad de los documentos que representan el capital

social. Respecto de la participacion indirecta se refiere a que se puede llevar a cabo a
travées de fideicomisos, convenios, pactos sociales o estatutarios, esquemas de
piramidacién, o cualquier otro mecanismo que otorgue, juridicamente o, de hecho, control
sobre una persona moral; entendiendo control como la capacidad para decidir sobre la
totalidad o parte de las actividades de una o varias personas morales: usuarios finales,
productores o comercializadores de petroliferos que usan servicios de transporte por ducto
0 almacenamiento sujetos a acceso abierto.

8 Acuerdo por el que la Comisién Reguladora de Energia interpreta para efectos administrativos la
participacion cruzada a la que hace referencia el segundo parrafo del articulo 83 de la Ley de Hidrocarburos
y establece el procedimiento para autorizarla
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Es decir, de acuerdo con el caso que nos compete, se refiere a una situacion donde una
persona tiene participacion directa o indirecta, que constituya control en el capital social
de dos tipos de personas morales: (i) una participacion en una persona que utilice servicios
de almacenamiento sujeto a acceso abierto, como comercializador de petroliferos y (ii)
una participacion en un permisionario prestador de servicios de almacenamiento de
petroliferos, de tal manera que dichos sujetos pertenezcan a un mismo grupo de interés
econdémico, entendido éste como un conjunto de personas fisicas o morales que tienen
intereses comerciales y financieros afines, y coordinan sus actividades para lograr un
determinado objetivo comun

En un plazo méaximo de 3 meses a partir de la expedicion de su permiso, los permisionarios
cuyo grupo de interés econémico se encuentre en el supuesto de participacion cruzada
deberan presentar la CRE la documentacion que acredite que han solicitado la opinion
favorable de la Cofece; con una Unica prevencién con plazo de un mes contado a partir de
la notificacion

Al obtener la opinién favorable de la Cofece, deberan entregarla a la CRE conjuntamente
con una solicitud de autorizacion de participacidn cruzada, mas la informacion que acredite
gue el grupo realizard sus operaciones en sistemas independientes, o ha establecido los
mecanismos juridicos y corporativos que impiden intervenir de cualquier manera en la
operacion y administracién de los permisionarios de almacenamiento y comercializacion
respectivos

De ya contar con el permiso de almacenamiento o comercializacién expedido por la CRE
con base en la LH, se tiene un plazo de 6 meses para acreditar ante la CRE que se ha
solicitado la opinion favorable de Cofece.

DACG de
acceso
abierto®

Establecen en términos generales y en lo que se refiere a las actividades de almacenamiento
de petroliferos:

Los permisionarios estan obligados a prestar el servicio de almacenamiento
en condiciones similares a usuarios de caracteristicas similares.

En caso de que nuevos agentes demanden el servicio, se estara obligado a prestarlo
siempre que haya capacidad disponible

Sujetarse a reglas de contabilidad separada de las demés actividades reguladas

Reglas especificas para la elaboracion de sus TCPS, entre otras:

- Objeto y definiciones

- Ambito de aplicacion y marco juridico

- Aprobaciones y modificaciones

- Descripcion de los servicios

- Modelo de contrato, vigencia

- Condiciones especiales y negociables

- Nominacion, confirmacién y programacién de pedidos,

- Contratos de reserva contractual,

- Medicién, sujetarse a las normas aplicables respecto a las especificaciones de

calidad, segregacion, compensacion, rechazo, negociacion

- Mantenimiento

- Atencioén al usuario y situaciones de emergencia

- Acceso abierto

- Condiciones financieras y de facturacién

- Boletin electrénico

- Penalizaciones, responsabilidades y solucion de controversias
Definicion de objeto social especifico

9 DACG en materia de acceso abierto y prestacion de los servicios de transporte por ducto y
almacenamiento de petroliferos y petroquimicos
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= Registro de informacién y reporte

= Acreditacién de propiedad o designacion por parte del propietario de los petroliferos

= Imposibilidad de realizar actividades de compraventa

= Acreditacién de procedencia licita

= Presentacién ante la CRE de contraprestaciones aplicables

= Asignacion de la capacidad disponible mediante contratos, preferencia por las temporadas

abiertas

= Informacion que debe hacerse del conocimiento de la CRE:

Contenido del Boletin Electronico, asi como el medio de difusién del mismo;
Modelo de contrato para la prestacién de los servicios

Modificaciones al modelo de contrato

Condiciones especiales

Tarifas base para la prestacién de los servicios

Tarifas convencionales pactadas

Condiciones especiales que den lugar a las tarifas convencionales

Procesos de temporada abierta o cualquier otro medio de difusiéon que empleen
para el dimensionamiento y ampliacion de los sistemas y para la asignacion de la
capacidad disponible

Resultados los procesos de asignacion de capacidad

Numero de contratos celebrados o por celebrar

= Elaboracion y contenido del boletin electrénico:

Descripcién general del Sistema de Almacenamiento, incluyendo la capacidad
operativa por producto, asi como la capacidad de desalojo del producto
almacenado

Capacidad disponible para la prestacion del servicio
Modelos de contrato
Tarifas base

Procedimientos para recibir solicitudes de servicio, con plazos para la recepcion
y atencion

Avisos e informacién sobre temporadas abiertas o cualquier otro medio de difusion
que empleen, incluyendo la descripc00696n del procedimiento, plazos y requisitos

Calendario del programa de mantenimiento programado, periodo y descripcion de
las actividades a realizar cuando puedan tener afectaciones en la prestacion de
los servicios, periodo de afectacion del servicio y posibles Usuarios afectados

Aviso de ocurrencia de una alerta critica, duracién estimada, medidas que se
aplicaran para remediar la situacion, evaluaciéon y término

Descripcién de los mecanismos para atencién inmediata de emergencias

Datos del contacto para la atencion de quejas, aclaraciones y situaciones de
emergencia
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- Mensualmente: volumenes y calidad de los productos almacenados, inyectados y
extraidos en el mes previo

= Reglas para la medicién de volumen y calidad de los productos

- El permisionario debe instalar los equipos de medicion y los procesos, asi como
aplicar los procedimientos de acuerdo con la normatividad aplicable

- Establecer condiciones de aceptacién o rechazo

= Sanciones y solucion de controversias

Almacenamiento de Combustibles para Aeronaves en Aeropuertos
= Se sujetara de manera total a las reglas y criterios de acceso abierto y prestacion de los
servicios

= Los almacenistas presentaran, para aprobacion de la Comisién, una propuesta de TCPS
conforme a las mejores practicas de suministro de combustible en la industria
aeroportuaria que deberd comprender, ademas de los requisitos aplicables a la
generalidad, los siguientes elementos:

- Los esquemas bajo los que los usuarios finales de los petroliferos y de los
servicios aeroportuarios, por si mismos o a través de terceros comercializadores,
podran mantener un inventario que corresponda a su patrén de consumo, de
acuerdo con las mejores practicas de la industria;

- Los esquemas que permitan a los usuarios finales la libre eleccion de suministro
de los petroliferos, para lo cual los almacenistas deberan garantizar el acceso
abierto a sus sistemas, y

- En los casos en que las instalaciones aeroportuarias cuenten con redes de
hidrantes, los esquemas de interconexion y coordinacidon operativa de dichas
redes con el sistema de almacenamiento

= Los almacenistas deberdn presentar, durante los primeros dos meses de cada afio,
mecanismos y programas para el desarrollo de capacidad incremental, de acuerdo con
prondsticos de demanda de los servicios

2. LEY DE AEROPUERTOS Y SU REGLAMENTO

La Ley de Aeropuertos (LDA), publicada en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) en 1995,
establece gue el almacenamiento de combustible es considerado un servicio complementario. Este
tipo de servicios son considerados como aquéllos que pueden ser prestados por los concesionarios
o permisionarios del servicio de transporte aéreo, para si mismos, otros usuarios o por terceros que
aquéllos designen, e incluyen:

Servicios de Rampa: arrastre de aeronaves; recarga y descarga de aguas; limpieza interior
embarque, desembarque y acarreo de equipaje, carga y correo (Entre otros)

Trafico de pasajeros, equipaje, carga: documentacion del pasajero, equipaje, carga y correo

Suministro de combustible: almacenamiento, distribucién por red de hidrantes o
autotanque, abastecimiento y succién

Seguridad y vigilancia: de aeronaves, del equipaje, carga y correo y sus instalaciones,
guarda y custodia

Retiro de aeronaves inutilizadas
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Mantenimiento y reparacion de aeronaves
Servicios Conexos

Otros

De acuerdo a la LDA los servicios complementarios no podran dejar de prestarse y en caso de que
este no pueda ser prestado por el concesionario 0 permisionario, los operadores aeroportuarios
estan obligados a prestarlo.

LDA Articulo 48: Para efectos de su regulacion, los servicios en los aer6dromos
civiles se clasifican en: [...] Il. Servicios complementarios: los que pueden ser
prestados por los concesionarios o permisionarios del servicio de transporte
aéreo, para si mismos 0 para otros usuarios, 0 por terceros que aquéllos
designen. Estos servicios incluyen, entre otros, los de rampa, trafico, suministro
de combustible a las aeronaves, avituallamiento, almacenamiento de carga y
guarda, mantenimiento y reparacion de aeronaves. Para la prestacion de estos
servicios deberd suscribirse contrato con el concesionario o permisionario del
aerédromo civil de que se trate.

LDA Articulo 58. Los servicios complementarios no podran dejar de prestarse.
En el caso de aeropuertos donde los concesionarios y permisionarios del servicio
de transporte aéreo no los proporcionen, el concesionario del aeropuerto debera
hacerlo, directamente o a través de los terceros que €l designe y contrate, hasta
en tanto prevalezca dicha situacion. Para los demas aerédromos civiles, que no
sean aeropuerto, correspondera a los permisionarios prestar los servicios
complementarios, directamente o] a través de terceros.

Reglamento de LDA: Articulo 56. Los servicios complementarios comprenden
los siguientes: [...] lll. Suministro de combustible: almacenamiento, distribucion
por red de hidrantes o autotanque, abastecimiento y succion.

3. LEY DE HIDROCARBUROS, PANORAMA GENERAL DE COMBUSTIBLE DE

AERONAVES

La Ley de Hidrocarburos (LH) emitida en 2014 clasifica a los combustibles de aeronaves, turbosina
y gas avion, como productos petroliferos, dentro de la categoria “entre otros” (Articulo 4 frac XXVIII.)

Establece que las actividades de transporte, almacenamiento, distribucién y expendio al
publico de petroliferos deben ser permisionadas por la CRE. (Articulo 48 frac Il.)

La LH indica que éstos no podran ser expendidos al publico y las personas que obtengan el
permiso correspondiente de la CRE podran realizar la actividad de distribucion de
combustibles para aeronaves en aerédromo, exclusivamente a transportistas aéreos y
operadores aeroportuarios.

La distribucibn a terceros, para actividades distintas de las aeronauticas, requiere
pronunciamiento favorable de la secretaria de Energia (SENER), La Secretaria de
Comunicaciones y Transportes (SCT) y la Procuraduria General de la Republica.
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LH Articulo 4.- Para los efectos de esta Ley se entendera, en singular o plural, por:
Petroliferos: Productos que se obtienen de la refinacion del Petroleo o del
procesamiento del Gas Natural y que derivan directamente de Hidrocarburos, tales
como gasolinas, diésel, querosenos, combustdleo y Gas Licuado de Petréleo, entre
otros, distintos de los Petroquimicos;

LH Articulo 48.- La realizacion de las actividades siguientes requerira de permiso
conforme a lo siguiente: [...Jll.Para el Transporte, Almacenamiento, Distribucion,
compresion, licuefaccion, descompresion, regasificacion, comercializacion y
Expendio al Publico de Hidrocarburos, Petroliferos o Petroquimicos, segun
corresponda, asi como la gestion de Sistemas Integrados, que seran expedidos por
la Comisién Reguladora de Energia

LH Articulo 76.- Los combustibles para aeronaves no podran ser expendidos
directamente al publico. Las personas que obtengan el permiso correspondiente
expedido por la Comision Reguladora de Energia, estaran facultadas para realizar la
actividad de Distribucion de combustibles para aeronaves en aerédromos a los
siguientes usuarios: |. Transportistas aéreos; Il. Operadores aéreos, y lll. Terceros
para actividades distintas de las aeronauticas.

En el caso de la fraccion Il del presente articulo, dichos terceros deberan contar
previamente con el pronunciamiento favorable de las Secretarias de Energia y de
Comunicaciones y Transportes, asi como de la Procuraduria General de la
Republica. La Comision Reguladora de Energia emitira las disposiciones generales
aplicables para el otorgamiento de los permisos previstos en el presente articulo.

» Las Actividades de Transporte las cuales son también necesarias para hacer llegar el
combustible a los aer6dromos, son también reguladas por la LH e incluye la refinacion de
hidrocarburos para la producciéon de este petrolifero (requiere permiso de SENER), la
importacion de combustible de aviacion, el transporte, asi como la comercializacion de estos
(Permiso de la CRE).

» El articulo 57 de la LDA obliga a los operadores aeroportuarios a proveer lo necesario para
gue el aeropuerto cuente con opciones competitivas servicios complementarios y base fija
de operaciones, salvo por razones de disponibilidad de espacio, eficiencia operativa y
seguridad.

* La CRE, con la opinién de la Comisién Federal de Competencia Econdmica, puede las
disposiciones que se sujetaran los participantes de las actividades permisionadas, con el
objeto de promover el desarrollo eficiente de mercados competitivos en estos sectores.

LH Articulo 57.- El concesionario proveera lo necesario para que el aeropuerto
cuente con opciones competitivas de servicios complementarios y base fija de
operaciones, el numero de estos no podra ser limitado, salvo por razones de
disponibilidad de espacio, eficiencia operativa y seguridad. En caso de que se niegue
la entrada a una empresa que provee servicios complementarios por parte de un
concesionario, ésta puede inconformarse ante la Secretaria. La autoridad
determinar4 en un plazo de 60 dias si se autoriza la entrada de la empresa
proveedora de servicios complementarios y base fija de operaciones

LH Articulo 83.- La Comisién Reguladora de Energia, con la opinién de la Comision
Federal de Competencia Econémica, establecera las disposiciones a las que
deberan sujetarse los Permisionarios de Transporte, Almacenamiento, Distribucion,
Expendio al Publico y Comercializacibn de Hidrocarburos, Petroliferos y
Petroquimicos, asi como los usuarios de dichos productos y servicios, con objeto de
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promover el desarrollo eficiente de mercados competitivos en estos sectores. Entre
otros aspectos, dichas disposiciones podran establecer la estricta separacion legal
entre las actividades permisionadas o la separacion funcional, operativa y contable
de las mismas; la emision de cbdigos de conducta, limites a la participacién en el
capital social, asi como la participacibn maxima que podran tener los agentes
economicos en el mercado de la comercializacion y, en su caso, en la reserva de
capacidad en los ductos de Transporte e Instalaciones de Almacenamiento.

Las disposiciones a que se refiere el parrafo anterior contemplaran que las personas
gue, directa o indirectamente, sean propietarias de capital social de usuarios finales,
productores o comercializadores de Hidrocarburos, Petroliferos y Petroquimicos que
utilicen los servicios de Transporte por ducto o Almacenamiento sujetos a acceso
abierto, solamente podran participar, directa o indirectamente, en el capital social de
los Permisionarios que presten estos servicios cuando dicha participacion cruzada
no afecte la competencia, la eficiencia en los mercados y el acceso abierto efectivo,
para lo cual deberan: I. Realizar sus operaciones en sistemas independientes, o Il.
Establecer los mecanismos juridicos y corporativos que impidan intervenir de
cualquier manera en la operacién y administracion de los Permisionarios respectivos.

En todo caso, la participacion cruzada a la que se refiere el segundo parrafo de este
articulo y sus modificaciones deberan ser autorizadas por la Comision Reguladora
de Energia, quien debera contar previamente con la opinién favorable de la Comision
Federal de Competencia Econdmica

» Con la reforma energética se abre el mercado de combustible para aeronaves fomentando
un Mercado abierto y competitivo para fomentar la participacion de diferentes agentes en el
almacenamiento, expendio y comercializacién de combustible siempre que cuenten con el
permiso de la CRE

De lo anterior debemos de tener en cuenta que:

* El suministro, almacenamiento y distribucion y expendio al publico es un servicio
complementario que para su prestaciéon requiere un permiso de la CRE.

» Las actividades de transporte también requieren permiso de la CRE o SENER.

4. ALMACENAMIENTO DE COMBUSTIBLE DE AERONAVES

El almacenamiento, conforme a lo establecido en el Reglamento de las actividades a que se refiere
el titulo tercero de la Ley de Hidrocarburos (RTTLH) comprende la actividad de recibir
Hidrocarburos, Petroliferos o Petroguimicos propiedad de terceros, en los puntos de recepcion de
su instalaciéon o Sistema, conservarlos en depésito, resguardarlos y devolverlos al depositante o a
guien éste designe, en los puntos de entrega determinados en su instalacion o Sistema, conforme
a lo dispuesto en las disposiciones administrativas de caracter general que emita la Comision.

Se excluyen de la actividad de almacenamiento (Articulo 20 RTTLH):

Bienes que, conforme a los criterios que sefiale la Comision, se encuentre
directamente vinculado al Tratamiento y refinacién de Petroleo,

Procesamiento de Gas Natural,

La Distribucion y Expendio al Publico de Petroliferos

Cada permiso de Almacenamiento sera otorgado para una instalacion o conjunto de instalaciones
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especificas y una capacidad determinada, asi como cada Permisionarios de Almacenamiento seran
responsables por la guarda del producto desde su recepcién en la instalacién o Sistema hasta su
entrega. Asimismo, los Almacenistas seran responsables de conservar la calidad y realizar la
medicion del producto recibido y entregado en su instalacion o Sistema, de conformidad con las
normas oficiales mexicanas aplicables

Las personas que, directa o indirectamente, sean propietarias de capital social de usuarios finales,
productores o comercializadores de Hidrocarburos, Petroliferos y Petroquimicos que utilicen los
servicios de Transporte por ducto o Almacenamiento sujetos a acceso abierto, solamente podran
participar, directa o indirectamente, en el capital social de los Permisionarios que presten estos
servicios cuando dicha participacion cruzadal® no afecte la competencia, la eficiencia en los
mercados y el acceso abierto efectivo, para lo cual deberan:

I. Realizar sus operaciones en sistemas independientes,

Il. Establecer los mecanismos juridicos y corporativos que impidan intervenir de
cualquier manera en la operacion y administracion de los Permisionarios
respectivos.

El reglamento de LDA de 1995, en su transitorio noveno, establecié que ASA continuaria prestando
los servicios de almacenamiento, distribucion y suministro de combustible a los transportistas y
operadores aéreos. Consecuentemente, ni los concesionarios, permisionarios o algin tercero
podran prestar los servicios de almacenamiento, distribucion y suministro de combustible; hasta en
tanto la Secretaria determine lo contrario.

Los Aeropuertos de los grupos aeroportuarios GAP, ASUR y GAP en sus titulos de concesion se
establece que ASA prestara en el aeropuerto, de conformidad con la legislacion, los servicios
complementarios. (transporte, almacenamiento, distribucion, suministro, abastecimiento y succion
de combustible) a los operadores, concesionarios y permisionarios del servicio de transporte aéreo.

Sin embargo, Aeropuertos como el Plan de Guadalupe, Aeropuerto Internacional Piedras Negras,
ambos localizados en Coahuila, asi como el aeropuerto internacional del Norte en Nuevo Leén
existen empresas que prestan el servicio de almacenamiento que son ajenas a ASA como Servicios
Estatales Aeroportuarios y Sociedad Cooperativa de Consumo de Servicios Aéreos ADN SCL.

4.1. MERCADO ABIERTO

ASA conserva el monopolio de servicios complementarios. Sin embargo, en el mercado abierto que
prevé la legislacion aplicable, las personas fisicas o morales que estén interesadas en prestar
servicios de almacenamiento, distribuciéon y suministro de combustible a los transportistas y
operadores aéreos deberan cumplir con una serie de requisitos entre los cuales estan:

1. Contar con un permiso emitido por la CRE para realizar la actividad que corresponda
(LH, Articulo 48, fraccién Il). En la evaluacién y, en su caso, otorgamiento de un permiso

10Parti(:ipacic')n cruzada es una situacion en la que una persona tiene participacion directa o indirecta, que constituya control en el capital
social de dos tipos de personas morales: (i) una participacion en una persona que utilice servicios de transporte y almacenamiento
sujetos a acceso abierto, ya sea como comercializador, usuario final o productor de hidrocarburos, petroliferos o petroquimicos, y (ii) una
participacién en un permisionario prestador de servicios de transporte o almacenamiento de hidrocarburos, petroliferos o petroquimicos,
de tal manera que dichos sujetos pertenezcan a un mismo grupo de interés econémico, entendido éste como un conjunto de personas
fisicas o morales que tienen intereses comerciales y financieros afines, que coordinan sus actividades para lograr un determinado objetivo
comun(Acuerdo Nim. A/005/2016)
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de Transporte por Ductos o de Almacenamiento de Hidrocarburos, Petroliferos o
Petroquimicos, la Comisién Reguladora de Energia podra analizar su impacto sobre el
desarrollo eficiente de dichas actividades y las necesidades de infraestructura comun en
la region que corresponda, pudiendo requerir que se modifique la naturaleza y el alcance
de las instalaciones, a través de condiciones tales como el acceso abierto, la
interconexion con otros sistemas permisionados y la regulacion tarifaria. (LH,
ARTICULO 52)

2. Cumplir con las reglas de acceso abierto, tarifas maximas y separacion de actividades
gue, en su caso, establezca la CRE.

3. La prestacion del servicio complementario de almacenamiento de combustible o
cualquier otro, deben estar especificados en el titulo de concesion o permiso respectivo.
Lo anterior en caso de que el prestador del servicio complementario sea un
concesionario o permisionario aeroportuario. (LDA, Articulo 25, frac VIII).

4. Celebrar un contrato con el concesionario o permisionario aeroportuario. Este contrato
debe ser aprobado por la SCT y registrado en el Registro Aeronautico Mexicano. (LDA
Articulo 48, frac Il, Articulo 56 y Articulo 75 frac IV. RLDA, Articulo 66, Articulo 67 y
Articulo 73.).

5. Contar con personal calificado y, en su caso capacitado, de acuerdo con lo que
establezca el Reglamento de la Ley de Aeropuertos y la SCT (RLDA, Articulo 58,
Fraccion I).

6. Disponer del equipo y las instalaciones necesarias (RLDA, Articulo 58, Frac Il).

7. No estar impedidos para ejercer el comercio, ni haber cometido delitos que merezcan
prision de mas de un afo o delitos patrimoniales, contra la propiedad o la salud. Esta
restriccion también aplica a los directores de las personas morales que presten servicios
complementarios. (RLDA, Articulo 58, Frac lll).

8. Contar con un programa de mantenimiento de equipos e instalaciones (RLDA, Articulo
58, Frac V).

9. Contar con un seguro de responsabilidad civil por dafios, por los montos que sefale la
norma basica de seguridad correspondiente (RLDA, Articulo 58, Frac V).

10. No violar las restricciones que respecto al almacenamiento de combustible a aeronaves
(RLDA, Articulo 117).

Cualquier persona que cumpla los requisitos podra ofrecer los servicios que se incluyen en el
Almacenamiento combustibles u otro servicio complementario sin que estos puedan ser limitados
por el concesionario, excepto por razones de espacio, eficiencia operativa y seguridad (RLDA,
Articulo 54).

La LDA y su Reglamento no mencionan la necesidad de que la SCT realice licitaciones publicas,

salvo por el texto del Articulo Noveno Transitorio y lo establecido en las concesiones existentes. La
LDA y su Reglamento s6lo prevén que en caso de que un concesionario 0 permisionario
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aeroportuario tenga que restringir el acceso a prestadores de servicio por motivos de espacio,
eficiencia operativa y seguridad, entonces debera someter el servicio a concurso publico (LDA,
Articulo 57 y RLDA Articulo 54).

La LDA establece a los permisionarios y concesionarios de transporte aéreo como aquellos
facultados, mas no obligado, para proveer para si mismo o para otros usuarios, o por terceros que
ellos designen, los servicios complementarios (Articulo 48 fracc Il de la LDA).

La obligacion para prestar el servicio, en tanto que no sea prestado por los concesionarios o
permisionarios de transporte aéreo, sera del concesionario del aeropuerto, en tanto que prevalezca
dicha situaciéon y en el caso del resto de los aer6dromos civiles la obligacion de prestar el servicio
es del permisionario aeroportuario. (Articulo 58 de la LDA).

4.2. REGLAS DE ACCESO ABIERTO PARA EL ALMACENAMIENTO DE COMBUSTIBLE
DE AERONAVES

La LH establece que los permisionarios que presten a terceros los servicios de transporte, y
distribucién por ducto y almacenamiento de petroliferos, tendran la obligacién de dar acceso abierto
y no indebidamente discriminatorio a sus instalaciones y servicios, sujeto a disponibilidad de
capacidad en sus sistemas, de acuerdo con la regla que emita la CRE (LH, Articulo 70)*.

Lo anterior se refiere a que aquellos prestadores de servicios de transporte y distribucion por ducto
y almacenamiento. En los casos de instalaciones que se usen para fines propios, la CRE debera
establecer las reglas para su operacién. No obstante, lo anterior, el Articulo 83 de la Ley de
Hidrocarburos autoriza a la CRE a establecer las disposiciones a las que deberan sujetarse los
Permisionarios de Transporte, Almacenamiento, Distribucidon, Expendio al Publico vy
comercializaciéon de Hidrocarburos, Petroliferos y Petroquimicos, asi como los usuarios de dichos
productos y servicios, con objeto de promover el desarrollo eficiente de mercados competitivos en
estos sectores’?.

11 Articulo 70.- Los Permisionarios que presten a terceros los servicios de Transporte y Distribucién por medio de
ductos, asi como de Almacenamiento de Hidrocarburos, Petroliferos y Petroquimicos, tendran la obligacion de dar acceso
abierto no indebidamente discriminatorio a sus instalaciones y servicios, sujeto a disponibilidad de capacidad en sus
sistemas, en términos de la regulaciéon emitida por la Comision Reguladora de Energia.

Para efectos de este articulo, los Permisionarios que cuenten con capacidad que no se encuentre contratada o que
estando contratada no sea utilizada, la deberdn hacer publica mediante boletines electrénicos permitiendo a terceros
aprovechar dicha capacidad disponible, previo pago de la tarifa autorizada y conforme a las condiciones para la prestacion
del servicio establecidas por la Comision Reguladora de Energia.

La prestacion de los servicios bajo el principio de acceso abierto se sujetara a las disposiciones de caracter general
que expida la Comision Reguladora de Energia.

La Comisidn Reguladora de Energia expedira la regulacién a la que se sujetaran las instalaciones de Transporte y de
Almacenamiento para que puedan ser consideradas como de usos propios.

Corresponde a la Secretaria de Energia expedir la politica publica en materia energética que se requiera para
garantizar el suministro confiable y el acceso abierto a los Ductos de Internacion de Gas Natural. Lo anterior, considerando
el desarrollo eficiente de la industria, la seguridad, calidad y continuidad del suministro y los intereses de los usuarios.

12 | a Comisién Reguladora de Energia, con la opinion de la Comision Federal de Competencia Econémica, establecera
las disposiciones a las que deberan sujetarse los Permisionarios de Transporte, Almacenamiento, Distribucion, Expendio
al Publico y Comercializacién de Hidrocarburos, Petroliferos y Petroquimicos, asi como los usuarios de dichos productos
y servicios, con objeto de promover el desarrollo eficiente de mercados competitivos en estos sectores [...]
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En uso de estas facultades, la CRE publicé las “Disposiciones Administrativas de Caracter General
en Materia de Acceso Abierto y Prestacion de los Servicios de Transporte por Ducto y
Almacenamiento de Petroliferos y Petroquimicos” (“DACG”), en las cuales establecié que “el
Almacenamiento de Petroliferos que se empleen como combustibles para aeronaves en
aeropuertos se sujetard de manera total a las reglas y criterios de acceso abierto y prestacion de
los servicios contenidos en las DACG”13. De acuerdo con esto, la prestacion del servicio de
almacenamiento de combustibles de aviacion en aerédromos debera:

» Prestarse dando acceso abierto y no indebidamente discriminatorio a sus
instalaciones y servicios, sujeto a disponibilidad de capacidad en sus sistemas. (LH,
Articulo 70).

» Prestarse de acuerdo con unos Términos y Condiciones de Prestacion de Servicio,
aplicables a todos los usuarios, publicos y aprobados por la CRE.

« Contar con boletines electrénicos que muestren, en tiempo real, la capacidad
disponible.

* Sujetarse a tarifas maximas establecidas por la CRE.

» En su caso, someterse a un proceso de temporada abierta, para conocer el interés
de los usuarios por reservar capacidad en sus sistemas o contratarla de manera
ocasional.

* Ampliar sus sistemas de acuerdo con los resultados de la temporada abierta.

Los prestadores del servicio de almacenamiento ‘no podran enajenar o comercializar
Hidrocarburos, Petroliferos y Petroquimicos que hayan sido transportados o almacenados en sus
sistemas permisionados, salvo cuando ello sea necesario para resolver una situacion de
emergencia operativa, caso fortuito o fuerza mayor”**De acuerdo con esto, el almacenamiento que
se realice en aer6dromos esta sujeto a las reglas de acceso abierto descrita anteriormente. Esta
obligacién de acceso abierto es aplicable tanto para nueva infraestructura como para infraestructura
existente, por lo que ASA debera cumplir con los requisitos mencionados para continuar prestando
el servicio de almacenamiento.

4.3. OBLIGACIONES CONTABLES Y ESTABLECIMIENTO DE MEDIDAS PARA
GARANTIZAR CONDICIONES EFECTIVAS DE ACCESO ABIERTO, DACG DE
ACCESO ABIERTO Y PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE TRANSPORTE POR
DUCTO Y ALMACENAMIENTO DE PETROLIFEROS Y PETROQUIMICOS:

Los Permisionarios de Transporte por Ductos y Almacenamiento que se encuentren sujetos a la
obligacion de acceso abierto no podran enajenar o comercializar Hidrocarburos, Petroliferos
y Petroquimicos que hayan sido transportados o almacenados en sus sistemas permisionados,
salvo cuando ello sea necesario para resolver una situacion de emergencia operativa, caso fortuito
o fuerza mayor.

13 Disposiciones Administrativas de Caracter General en Materia de Acceso Abierto y Prestacion de los Servicios de
Transporte por Ducto y Almacenamiento de Petroliferos y Petroquimicos, Disposicién 42.1, publicada en el DOF del 12
de enero de 2016.

14 LH, Articulo 71. Los Permisionarios de Transporte por ductos y Almacenamiento que se encuentren sujetos a la
obligacion de acceso abierto no podran enajenar o comercializar Hidrocarburos, Petroliferos y Petroquimicos que hayan
sido transportados o almacenados en sus sistemas permisionados, salvo cuando ello sea necesario para resolver una
situacion de emergencia operativa, caso fortuito o fuerza mayorf...].
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La DACG establece que se entiende como acceso abierto y no indebidamente discriminatorio a la
situacion en la cual los permisionarios estan obligados a prestar el servicio almacenamiento de
petroliferos y petroquimicos en condiciones similares a usuarios de caracteristicas similares. En
caso de que nuevos agentes demanden el servicio, el permisionario estara obligado a prestarlo
siempre que haya capacidad disponible.

Los Permisionarios de Almacenamiento deberan llevar una contabilidad separada de las demas
actividades reguladas que desarrollen.

En caso que dicha separacion no sea suficiente para garantizar condiciones efectivas de acceso
abierto y el desarrollo competitivo de los mercados, la Comision podra establecer las otras medidas
de separacion a que se refiere el articulo 83 de la Ley de Hidrocarburos, con la opinién de la
Comision Federal de Competencia Econémica (COFECE).

4.4. CARACTERISTICAS Y ALCANCES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

4.4.1 Naturalezay alcance

De conformidad con lo establecido en el punto 5.1 de la resolucién analizada, el servicio de
Almacenamiento comprende:

* La recepcion de Petroliferos y Petroquimicos en un punto del Sistema para su
depdsito o resguardo,

» La medicién de la calidad y cantidad de los productos recibidos,

» El eventual mezclado de productos para ponerlos en especificacion, y

+ Todas las acciones u operaciones necesarias para realizar su entrega posterior, en
uno o varios actos, en un punto determinado del mismo Sistema, de conformidad
con lo establecido en los Términos y condiciones de Prestacion de servicios (TCPS).

« El servicio de Almacenamiento podra incluir la Segregacién de productos®®.

Los Permisionarios, de conformidad con dicha disposicién, podran almacenar en sus Sistemas
distintos Petroliferos, conforme a las reglas que establezcan en los Términos y Condiciones de la
Prestacion de Servicios.

Tales reglas deberan contemplar los procesos de nominacién, confirmacién y programacion de
pedidos, respetar los contratos de Reserva Contractual, en su caso, y sujetarse a las Normas
Aplicables respecto a las especificaciones de calidad.

15 Segregacion: : Condicién operativa para el servicio de Transporte por ducto de Petroliferos o Petroquimicos en la que
el Permisionario acepta recibir y transportar, en un mismo Sistema, distintos productos separados por lotes,
comunmente denominados batches, de manera que dichos productos no se mezclan entre si. Asimismo, se refiere a la
condicion operativa de Almacenamiento, en un mismo Sistema, de distintos productos separados en diversos tanques o
contenedores, de manera que dichos productos no se mezclan entre si (DAG, SECCION A, 2.15)
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4.4.2 Objeto social principal requerido para prestacion del servicio de
Almacenamiento®®:

Los Permisionarios de Almacenamiento tendrdn como objeto social principal la prestacion de dicho
servicio permisionado, asi como las actividades inherentes a la consecucién de tal objeto.

Asimismo, en dicha disposicion se establece que cuando la Comisién determine que un Sistema de
Almacenamiento deba ser considerado como de usos propios en términos de la Seccion B del
Apartado 4, el objeto social podra incluir aquel del Usuario Final que emplee los Petroliferos o
Petroquimicos para satisfacer sus necesidades.

4.4.3 Titularidad del Producto y Restricciones de Compravental’

Para la utilizacion de los servicios de Almacenamiento, los Usuarios deberan acreditar ante el
Permisionario la titularidad de propiedad de los Petroliferos o Petroquimicos que se almacenan, o
bien, la designacion por parte del propietario de dichos productos para que el Usuario conduzca o
almacene los mismos por cuenta y orden del primero.

Los Usuarios deberan acreditar ante el Permisionario, con los contratos de compraventa o
prestacion de servicios respectivos o cualquier otro instrumento legal aplicable, la titularidad de
propiedad de los Petroliferos, por si mismos o por parte de quienes hayan sido acreditados por el
titular de la propiedad, desde que los productos son recibidos por el Permisionario en el punto de
inyeccion del Sistema y debera conservarse hasta el punto y el momento de la extraccion para su
entrega al Usuario.

4.4.4 Transacciones durante la Prestacion del Servicio!®

Los Usuarios de los Sistemas Almacenamiento tendran prohibido realizar transacciones de
compraventa con los Petroliferos que almacenan durante el transcurso de la prestacion del servicio
a personas que no cuenten con un contrato de prestacion de servicio con el Permisionario
respectivo.

Asimismo, y de conformidad con lo dispuesto en el punto 28.2 de la resolucion analizada, los
Permisionarios de Almacenamiento, deberan sujetarse a las disposiciones administrativas de
caracter general que expida la Comisién, conforme al articulo 88 del RTTLH, aplicables al registro
estadistico de transacciones, para acreditar la procedencia licita de los Petroliferos y Petroquimicos.

La Comision podra requerir a los Permisionarios la contratacién de un servicio de rastreo de la
progresion de transacciones y cambio de propiedad de los Petroliferos y Petroquimicos, objeto del
servicio de Almacenamiento, a fin de supervisar el cumplimiento de la disposicion referente a la
titularidad del producto.

16 DACG, SECCIONE. 5.2
17 DACG, SECCIONE. 27,
18 DACG; SECCION E. 28,
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4.45 Disposiciones generales?®®

La prestacion de los servicios se realizard considerando TCPS, los cuales deberan ser acordes con
los principios de acceso abierto efectivo y no indebidamente discriminatorio para la utilizacion de
los Sistemas, previstos en el Capitulo IV del Titulo Tercero de la Ley, el Capitulo X, Secciones
Primera a Cuarta, del Reglamento y las DACG.

Asimismo, se establece que los Almacenistas estaran obligados a presentar a la Comision, para su
informacion, los TCPS. Lo anterior sin perjuicio de que la Comisidon pueda requerir que los
Almacenistas deban obtener la aprobacion de sus TCPS cuando se cumpla alguno de los supuestos
a que se refieren las DACG.

4.4.6 Contenido especifico para servicios aeroportuarios:

Existe una excepcién respecto de las actividades de Almacenamiento de combustibles para
aeronaves en aeropuertos, las cuales, y de conformidad con el mismo punto, se regularan conforme
a una seccioén especial?®.

De conformidad con lo dispuesto en el punto 42.1 de la resolucién analizada, el Almacenamiento
de Petroliferos que se empleen como combustibles para aeronaves en aeropuertos se sujetara de
manera total a las reglas y criterios de acceso abierto y prestacion de los servicios contenidos en
las DACG.

Asimismo, en el punto 42.2, dispone que los Transportistas y Almacenistas presentaran, para
aprobacion de la Comision, una propuesta de TCPS conforme a las mejores practicas de suministro
de combustible en la industria aeroportuaria?:.

La propuesta de TCPS debera comprender, ademas de los requisitos aplicables a que se refiere el
Apartado 3 de las DACG, los siguientes elementos:

I. Los esquemas bajo los cuales los Usuarios Finales de los Petroliferos y de los servicios
aeroportuarios, por si mismos o a través de terceros comercializadores, podran mantener
un inventario de combustible que corresponda a su patrén de consumo, de acuerdo con las
mejores practicas de la industria;

Il.  Los esquemas que permitan a los Usuarios Finales la libre eleccion de suministro de
los Petroliferos, para lo cual los Transportistas y Almacenistas deberan garantizar el acceso
abierto a sus Sistemas a dichos Usuarios, por si mismos o0 a través de terceros
comercializadores, por las cantidades de consumo que se acrediten para los propios
Usuarios, y

Ill.  Enlos casos en que las instalaciones aeroportuarias cuenten con redes de hidrantes,
los esquemas de interconexion y coordinacion operativa entre los Sistema de
Almacenamiento y dichas redes de hidrantes.
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Los Almacenistas deberan presentar, durante los primeros dos meses de cada afio, los mecanismos
y programas para el desarrollo de capacidad incremental, acordes con las previsiones de
crecimiento de demanda de servicios aeroportuarios.

4.4.7 Obligaciones de permisionarios del servicio de almacenamiento?

De conformidad con lo dispuesto en el punto 43.1 de la Resolucién analizada, y sin perjuicio de lo
gue establece la Ley de Hidrocarburos y el Reglamento de actividades a las que se refiere el Titulo
tercero de la Ley de Hidrocarburos, los Permisionarios tendran las siguientes obligaciones, en el
entendido de que aquellas que correspondan a la prestacion de servicios no seran aplicables a los
Permisionarios de usos propios:

o Permitir el acceso abierto efectivo y no indebidamente discriminatorio al
Sistema a cualquier Usuario interesado que lo solicite

e Prestar el servicio de forma eficiente conforme a principios de uniformidad,
homogeneidad, regularidad, seguridad y continuidad;

e Prestar el servicio en los plazos y formas pactados con el Usuario conforme a los
TCPS;

e Publicar oportunamente y mantener actualizado de manera diaria el Boletin
Electrénico con la informacion prevista en las DACG;

e Cumplir con los TCPS aprobados por la Comision;

o Responder a toda solicitud de servicio en un plazo Unico de 30 dias habiles a partir
de su recepcion;

e Informar a la Comisién sobre los contratos de servicio suscritos dentro de los diez
dias héabiles siguientes a su celebracién, asi como sus términos, incluyendo, en su
caso, las condiciones especiales pactadas;

e Llevar a cabo las ampliaciones, extensiones e interconexiones que sean necesarias
en sus instalaciones con obligacién de acceso abierto de conformidad con las DACG;

e Construir y mantener sus Sistemas en condiciones adecuadas de operacion y
mantenimiento, de acuerdo con lo dispuesto por la Agencia, las Normas Aplicables
y demas ordenamientos juridicos aplicables;

e Incluir y mantener actualizada en el Boletin Electronico la informacién a que se
encuentran obligados;

e Implementar las actividades y procedimientos aplicables a los sistemas de medicion
para un adecuado control de los volumenes y calidad de los productos transportados
y almacenados, de conformidad con las Normas Aplicables;
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¢ Realizar los cobros por concepto de la prestacion de los servicios con apego a las
contraprestaciones aprobadas por la Comisibn o, en su caso, a las
contraprestaciones convencionales pactadas;

e Contar con un servicio permanente de recepcién y atencién de quejas y reportes de
emergencia;

e Informar oportunamente a la Comision sobre cualquier circunstancia que afecte la
prestacion del servicio;

o Responsabilizarse de recibir y entregar volumenes y calidades de los Petroliferos y
Petroquimicos acordes con las especificaciones determinadas en las Normas
Aplicables y las DACG; en caso contrario compensar al Usuario de dicho
incumplimiento, ya sea monetariamente o en especie, en los términos que apruebe
la Comision;

e En caso de controversia, dar acceso a los sistemas de medicion cuando algun
Usuario asi lo solicite, asi como a las caracteristicas especificas del sistema de
medicién de que se trate, especialmente en relacién con la vigencia de la calibracion
de los medidores y su certificacion, y

e Cualquier otra prevista en el titulo de permiso.

4.4.8 Obligaciones de usuarios de los servicios de almacenamiento?

De conformidad con lo dispuesto en el punto 44.1 de la Resolucién analizada, en la contratacién de
los servicios de Almacenamiento los Usuarios tendran las siguientes obligaciones:

o Cumplir con las obligaciones que deriven de los contratos de servicio que
suscriban con los Permisionarios, de conformidad con las DACG;

e Presentar oportunamente la nominacién de servicio al Permisionario, conforme al
procedimiento que se detalle en los TCPS;

o Entregar al Permisionario los productos a transportar o almacenar, dentro de las
especificaciones de

e calidad, volumen y tiempo convenidos en el contrato de servicio, las Normas
Aplicables y las DACG;

e Comprobar al Permisionario la licita y legitima posesion de los productos entregados
al Permisionario para su Transporte o Almacenamiento, en términos de las
disposiciones administrativas que al efecto emita la Comision;

e Mantener vigentes las garantias que se establezcan para el cumplimiento de sus
obligaciones de pago de conformidad con los TCPS;
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e Pagar oportunamente por los servicios recibidos segun lo pactado contractualmente;

o Abstenerse de entregar productos para su Transporte o Almacenamiento que se
encuentren sujetos a litigio, arbitraje, cualquier forma de disputa o afectados por
algun derecho de retencion, y

o Entregar los Petroliferos o Petroquimicos, segun corresponda, necesarios para la
operaciébn y planeacibn que el Permisionario requiera, en las condiciones
establecidas en los TCPS.

4.4.9 Medicion y calidad?*.

El Permisionario sera responsable de instalar los sistemas de medicion y de instaurar los procesos
necesarios para las mediciones de volumen y de calidad de los Petroliferos y Petroquimicos a
almacenar.

Los procedimientos para la medicion se apegaran a las Normas Aplicables y deberan contar con
una estrategia de medicion conforme a las DACG. Toda la infraestructura de Almacenamiento, asi
como las derivaciones de ésta, deberan contar con estos sistemas de medicion.

Los sistemas de medicibn deberan ser instalados y operados de tal manera que funcionen
adecuadamente, de acuerdo al tipo y caracteristicas de los fluidos a medir, volimenes manejados
y a las condiciones de operacién a que estén sometidos y podran contar con un probador
permanente o portatil.

Todos los elementos de los sistemas de medicion deben ser facilmente accesibles para su
mantenimiento, calibracién y supervision, en condiciones de seguridad. En caso de modificacion,
reemplazo o eventualidades en los sistemas de medicién, el Permisionario debera notificar al
Usuario en los siguientes 2 dias naturales.

Los Permisionarios deberan establecer en los TCPS los procedimientos de medicion, asi como los
mecanismos de supervision, trazabilidad de la informacion relativa a las mediciones y calibracion
de su sistema, asi como a la soluciéon de controversias frente a los Usuarios.

El Permisionario debera contar con una estrategia de medicion que emplee las disposiciones
administrativas de caracter general para los mecanismos de medicion, la cual debera
implementarse en todos los sistemas de medicion en la infraestructura de Transporte o
Almacenamiento incluyendo, en su caso, sus derivaciones.

La Comisidon podra realizar visitas de verificacibn con el objeto de constatar el adecuado
funcionamiento de los sistemas de medicion. Para tal efecto, la Comisién podra solicitar el apoyo
de otros 6rganos de la administracion federal, unidades de verificacion y cualquier otra entidad
competente en la materia.
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4.4.10 Desviaciones en la Calidad y Aceptacion de Productos®

En caso de que asi lo acrediten, los Permisionarios podran negarse a recibir del Usuario los
Petroliferos o Petroquimicos que:

» Puedan causar dafio material a la calidad de otros productos transportados o
almacenados por el Permisionario;

* Puedan afectar la integridad de sus Sistemas, y

« No cumplan con las especificaciones de calidad establecidas en las Normas
Aplicables y en los TCPS.

Los Usuarios tendran derecho a requerir y el Permisionario estard obligado a informar la debida
justificacion del rechazo del producto. En caso de desacuerdo, se procedera conforme a los
mecanismos de solucién de controversias establecidos en los TCPS y, en caso de agotarse esa
instancia sin alcanzar el acuerdo, se podré solicitar la intervencién de la Comision.

Corresponsablemente, los Permisionarios deberan entregar a los Usuarios Petroliferos o
Petroquimicos que cumplan con los estandares y rangos de calidad aplicables, pudiendo los
Usuarios negarse a recibir productos que no satisfagan tales estandares para lo cual se estara a lo
gue se establezca en las Normas Aplicables.

Las condiciones bajo las cuales los Permisionarios podran negarse a recibir Petroliferos o
Petroquimicos bajo los criterios anteriormente establecidos deberan estar incluidas en los TCPS
para el caso de los Transportistas o en los contratos de prestacion de los servicios para el caso
de los Almacenistas.

Los Permisionarios podran requerir a los Usuarios que acrediten que los Petroliferos o
Petroquimicos cumplen con las especificaciones de calidad antes de su ingreso al Sistema.
Reciprocamente, los Usuarios podran solicitar a los Permisionarios que acrediten que los
productos entregados cumplen con tales especificaciones.

El Permisionario podra aceptar productos fuera de las especificaciones de calidad conforme a
las condiciones que se establezcan en los TCPS o en los contratos.

Cuando los Petroliferos y Petroquimicos no cumplan con las especificaciones de calidad
estandar previstas en el contrato de servicio o en las Normas Aplicables, el Usuario debera
notificarlo al Permisionario respectivo y podra solicitar el servicio de Segregacion de los
productos durante el Transporte o Almacenamiento.

En su caso, los costos asociados a la Segregacion deberan ser cubiertos por el Usuario que la
solicite. EI Permisionario deberé establecer las condiciones que permitan la Segregacion.

Los Permisionarios s6lo podran negar la Segregacion en caso de que la misma no sea
técnicamente factible, lo cual deberd quedar plenamente justificado ante el Usuario y notificado
ante la Comision.
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Los Transportistas no registraran utilidades ni pérdidas por las variaciones que ocurran en la
cantidad y calidad de los productos que transporten o almacenen cuando tales variaciones
gueden comprendidas dentro de los rangos de calidad establecidos en las Normas Aplicables
en materia de especificaciones de calidad de productos. Para ello, el Transportista podra
establecer compensaciones por calidad, econémicas o en especie, que compensen a los
Usuarios al alza o a la baja por las diferencias de calidad entre los productos entregados para
su Transporte o Almacenamiento y los recibidos al finalizar la prestacion de los servicios.

Los esquemas de compensacion deberan formar parte de los TCPS. Sin embargo, los Usuarios
podran rechazar productos que queden fuera de los rangos de calidad establecidos en las
Normas Aplicables.

Cuando los Transportistas incumplan con su obligacion de entregar productos dentro de
especificaciones de calidad, se sujetardn a las penalizaciones que establezcan los TCPS
respecto a incumplimiento de sus obligaciones de entrega.

Los Permisionarios tendran el derecho de mezcla de los productos que reciban en los puntos
de inyeccion de sus Sistemas de manera que puedan aceptar productos fuera de los rangos de
calidad aplicables, siempre que aseguren que la entrega a los Usuarios en los puntos de
extraccion satisfaga las especificaciones de calidad.

Los Permisionarios seran los Unicos responsables frente a los Usuarios de cualquier merma
gue, como resultado de la mezcla, afecte las especificaciones de calidad aplicables de los
productos que entreguen en los puntos de extraccion en los Sistemas. Sin perjuicio de lo
anterior, los Permisionarios podran establecer en sus TCPS los mecanismos que les permitan
repercutir la responsabilidad a los Usuarios responsables de la merma en la calidad en virtud
de haber inyectado productos fuera de especificacion.

4.4.11 Combustible parala Operacion, Mermas y Pérdidas Operativas?®

Los Transportistas podran aplicar un cargo por el combustible necesario para la operacion de
las estaciones de bombeo u otros aspectos operativos que podra aplicarse en especie de
acuerdo con el producto transportado. No obstante, el Usuario podra optar por pagar el
equivalente monetario de este cargo.

Cuando los Transportistas apliquen este cargo en especie, las cantidades de producto
entregadas por los Usuarios deberan quedar consignadas en los registros de medicion y
desglosarse en la facturacién por la prestacion del servicio respectivo.

En cualquier caso, la formulacion especifica aplicable a la determinacion del cargo por
combustible sera aprobada por la Comision y justificada por los Transportistas respectivos con
base en estandares de operacion eficiente en sus Sistemas o la practica comun de la industria.
El cargo por combustible se determinard anualmente y podra ser actualizado al término de dicho
periodo para reflejar cambios en las condiciones de operacion de los Sistemas.
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El cargo por combustible y su equivalente monetario, o bien la formulacién para su
determinacion, formaran parte de los TCPS del Transportista.

Los Transportistas podran acreditar, como un costo trasladable en la prestacion de los
servicios, el costo ocasionado por Pérdidas Operativas o mermas de los productos
transportados o almacenados en la operacion de sus Sistemas.

Como regla general, los costos trasladables por mermas y Pérdidas Operativas en los Sistemas
de Transporte estaran sujetos a un limite maximo de 0.2% de los Petroliferos y Petroquimicos
transportados.

Los Transportistas podran solicitar a la Comision que el porcentaje sefialado sea superior, 0
bien se admita incluir dentro de las tarifas maximas aplicables, los costos en que incurra el
Permisionario, cuando ello se justifique por condiciones especiales en la operacion de sus
Sistemas, siempre que acrediten llevar a cabo una operacion eficiente que busque reducir las
mermas o Pérdidas Operativas o0 no operativas que queden fuera de su control.

4.4.12 Marcado o Trazado de los Productos?”

Los Permisionarios y Usuarios deberan sujetarse a las disposiciones administrativas de caracter
general que expida la Comisién, conforme al articulo 57 del RTTLH, aplicables al marcado o trazado
de productos que permita acreditar la procedencia licita de los Petroliferos y Petroquimicos.

4.4.13 Sanciones e Intervencion?®®

La CRE sancionara el incumplimiento de las obligaciones por parte del Permisionario conforme
a lo dispuesto en el Titulo Cuarto de la LH.

De conformidad con el articulo 59 de la LH, al determinarse la intervencion, la Comisién debera
notificar al Permisionario la causa que lo motiva a efecto de que el Permisionario manifieste lo
gue a su derecho convenga, otorgando un plazo de 20 dias habiles para tal fin.

Si el Permisionario no corrige la causa que motivo la intervencion en el plazo previsto en la
disposicion anterior, la Comision intervendra en la realizacién de la actividad o la prestacion del
servicio y se hara cargo de la administracion y operacion del Sistema de manera inmediata,
para asegurar el adecuado suministro y desarrollo de las actividades objeto del permiso.

Cuando el Permisionario demuestre que las causas que ocasionaron la intervencién ya fueron
subsanadas o erradicadas, solicitara a la Comision por escrito la terminacién de la intervencion.

La Comision, en un plazo que no exceda de 20 dias habiles, podra determinar si el Permisionario
esta en condiciones de continuar con sus obligaciones y la prestacion de los servicios.

2" DACG, Apartado 10, 49
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Cuando la Comisién determine que el Permisionario no esta en condiciones de continuar con
sus obligaciones, procedera a la revocacion del permiso.

4.4.14 Solucion de controversias?®

Sin perjuicio de las acciones legales que resulten procedentes, las controversias que se susciten
entre el Usuario y el Permisionario con motivo de la celebracion del contrato de prestacion de
servicios a que se refieren las DACG, podran ser resueltas a través de mediacién o arbitraje que al
efecto acuerden las partes, de conformidad con lo dispuesto en el presente apartado, pudiendo la
Comisién actuar como mediador o arbitro, siempre y cuando asi lo considere conveniente

4.4.15 Transitorios:

» Petréleos Mexicanos, sus organismos subsidiarios, empresas productivas subsidiarias y
empresas filiales, asi como otras empresas que a la fecha de entrada en vigor de las DACG
se encuentren realizando actividades de Transporte o Almacenamiento de Petroliferos o
Petroquimicos, contaran con un plazo de 120 dias naturales para presentar, para aprobaciéon
de la Comision, su propuesta de Términos y Condiciones para la Presentacion de los
Servicios de conformidad con las DACG.

* Pemex, sus organismos subsidiarios, empresas productivas subsidiarias y empresas filiales,
asi como otras empresas que a la fecha de entrada en vigor de las DACG se encuentren
realizando actividades de Transporte o Almacenamiento de Petroliferos o Petroquimicos,
contaran con un plazo de 180 dias naturales a partir del otorgamiento de los permisos
respectivos para establecer y poner en operacion los Boletines Electronicos y los
mecanismos y equipos que garanticen el acceso abierto a terceros en sus Sistemas de
Transporte y Almacenamiento.

* A partir del 1 de enero de 2020 los servicios de Transporte y Almacenamiento que presten
Petr6leos Mexicanos, sus organismos subsidiarios, empresas productivas subsidiarias y
empresas controladas por estas, se sujetaran en su totalidad a las DACG.

» Para el caso de Petroliferos y Petroquimicos distintos a las gasolinas automotrices y
diésel, la prestacién de los servicios de Transporte y Almacenamiento que preste
Petréleos Mexicanos se sujetara a las siguientes condiciones:

* A partir del 1 de enero de 2016 y hasta el 31 de diciembre de 2019, se observaran las
siguientes modalidades de servicio:

a) Reserva Contractual, hasta por 90% de la Capacidad Operativa de los Sistemas,
misma que podré ser contratada por Petr6leos Mexicanos o un tercero, considerando
gue los terceros que realicen la contratacion podran seguir adquiriendo Petroliferos o
Petroquimicos objeto de venta de primera mano o bien importarlos directamente.
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» La asignacién de esta capacidad se determinara con base en los resultados de
Temporadas Abiertas

+ La Temporada Abierta debera realizarse en un plazo que no excedera de 60 dias
naturales a partir de la publicacion de la DACG.

+ Cuando un tercero distinto a Petréleos Mexicanos adquiera los Petroliferos o
Petroquimicos objetos de venta de primera mano o adquiera productos
importados, la capacidad que requiera dicho tercero para el Transporte o
Almacenamiento, deberd ser cedida por Petrdleos Mexicanos conforme a la
disposicién 25 de las DACG. En caso de no llegar a un acuerdo, la parte afectada
podra solicitar la intervencion de la Comision

» A partir del 1 de enero de 2020 los servicios de Transporte y Almacenamiento que preste
Petroleos Mexicanos, sus organismos subsidiarios, empresas productivas subsidiarias y
empresas controladas por estas, se sujetaran en su totalidad a las DACG

4.5, PROTECCION AL AMBIENTE

De conformidad con el Articulo 84 de la LH, es obligaciéon de los permisionarios cumplir con la
regulacion, lineamientos y disposiciones administrativas que emitan las Secretarias de Energia, de
Hacienda y Crédito Publico, la Comision Reguladora de Energia y la ASEA, en el &mbito de sus
respectivas competencias.

En materia de seguridad industrial, operativa y proteccion al medio ambiente, los Permisionarios
seran responsables de los desperdicios, derrames de Hidrocarburos, Petroliferos y Petroquimicos
o demas dafos que resulten, en términos de las disposiciones juridicas aplicables” 3> La Reforma
Energética cre6 una autoridad especifica, dependiente de la Secretaria del Medio Ambiente y
Recursos Naturales (SEMARNAT), que es responsable de la seguridad industrial y la proteccion al
medio ambiente en materia de hidrocarburos, esta autoridad es la ASEA.

De esta manera, los permisionarios de las actividades a que se refiere el Titulo Tercero de la Ley
de Hidrocarburos, incluyendo el almacenamiento de combustibles de aviacién en aer6dromos y los
servicios de suministro al ala del avién, deberan cumplir con la normatividad que emita la ASEA a
través de normas oficiales mexicanas, disposiciones administrativas, lineamientos u otro tipo de
instrumentos. Ademas de la Ley de la Agencia de Seguridad Industrial y Proteccion del Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos, la Ley de Hidrocarburos, las leyes en materia de ecologia y
medio ambiente y los reglamentos emanados de ellas, la ASEA ha publicado las siguientes
regulaciones con relacién al almacenamiento:

» Disposiciones administrativas de caracter general que establecen los Lineamientos para
la conformacion, implementacion y autorizacién de los Sistemas de Administracién de
Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién al Medio Ambiente aplicables a
las actividades del Sector Hidrocarburos que se indican. (Publicada en el DOF del 13 de
mayo de 2016).

* NORMA Oficial Mexicana de Emergencia NOM-EM-003-ASEA-2016, Especificaciones
y criterios técnicos de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccion al Medio
Ambiente para el Disefio, Construccién, Pre-Arranque, Operacion y Mantenimiento de

30 | H, Articulo 84, frac XV.
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las instalaciones terrestres de Almacenamiento de Petroliferos, excepto para Gas
Licuado de Petrdleo.

45.1 DACG-ASEA: el Sistema de Administracion 3t

Las DACG-ASEA tienen por objeto establecer los requisitos minimos para la conformacion,
operacién, implementacion y autorizacion de los Sistemas de Administracion de Seguridad
Industrial, Seguridad Operativa y Proteccion al Medio Ambiente, los cuales son el conjunto integral
de elementos interrelacionados y documentados cuyo propdsito es la prevencion, control y mejora
del desempefio de una instalacibn o conjunto de ellas, en materia de Seguridad Industrial,
Seguridad Operativa y de proteccion al medio ambiente en el Sector.

Estos lineamientos son de observancia general para ciertas actividades del sector hidrocarburos
entre las cuales se encuentra el transporte y almacenamiento de petroliferos®

Registro del Sistema de Administracién

* Los regulados deberan contar con un Sistema de Administraciéon con el propésito de
prevenir, controlar y mejorar el desempefio de su instalacion o conjunto de ellas, en materia
de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y de proteccién al medio ambiente en el Sector
Hidrocarburos®.

* Los Sistemas de Administracién a cargo de los regulados deberan ser Autorizados por la
ASEA para ser implementados en los proyectos que busquen desarrollar y, para tal efecto,
deberan contar con el Registro de la Conformacion del Sistema de Administracion y la Clave
Unica de Registro del regulado (CURR) Correspondiente

* Los interesados deberan presentar a la ASEA una serie de documentos para acreditar sus
sistemas de administracion, en caso de no satisfacer los requisitos la ASEA prevendra al
regulado.3

« Los interesados deberan presentar a la ASEA la siguiente documentacién e informacion:

- Formato de solicitud de Registro de la Conformacion del Sistema de Administracion
- Documentos de Conformacion del Sistema de Administracion;
- Documento Puente

- Dictamen de correspondencia realizado por un Tercero Autorizado respecto de
Documento Puente;

- Datos de la persona o personas que integran el area responsable del Sistema de
Administracién del regulado;

31 DISPOSICIONES administrativas de caracter general que establecen los Lineamientos para la conformacion, implementacion y
autorizacion de los Sistemas de Administracion de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccion al Medio Ambiente
aplicables a las actividades del Sector Hidrocarburos que se indican.
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- Testimonio o copia certificada del instrumento publico en el que conste el acta
constitutiva del interesado o documento con el que acredite su legal existencia;

- Testimonio o copia certificada del instrumento publico mediante el cual el
representante legal del interesado acredita su personalidad; tratandose de
representantes de compafias extranjeras, instrumento con el que se acrediten sus
facultades para representar al interesado, presentado con la legalizacién o apostilla
correspondiente, ademas de la protocolizacion requerida conforme a la Normatividad
aplicable;

- ldentificacion oficial del representante legal;
- En su caso, clave del Registro Federal de Contribuyentes del interesado v,

- En su caso, comprobante de pago de Derechos o Aprovechamiento correspondiente
para la expedicion de la constancia de Registro y CURR.

* Si de la informacion y documentacion presentada por el interesado se desprende que el
Sistema de Administracion es acorde con la normativa aplicable y las mejores précticas, la
ASEA expedira la constancia de Registro de la Conformacién del Sistema de Administracion
a cargo del regulado y se le asignara una CURR?3®

Transitorios

» Los regulados que se encuentren desarrollando actividades en el Sector Hidrocarburos en
cualquier Etapa de Desarrollo, incluyendo desmantelamiento y abandono, a la fecha de
entrada en vigor de los presentes lineamientos, deben presentar la solicitud de Registro de
la Conformacioén de su Sistema de Administracion, asi como su solicitud de autorizacion del
sistema administracién a implementar®’

Autorizaciéon de los Sistemas de Administracion

» Losregulados que busquen desarrollar un proyecto del sector hidrocarburos deberan contar
con la autorizacion de la ASEA para implementar en dicho proyecto el Sistema de
Administracion a su cargo, previo al inicio de cualquier actividad de la etapa de construccion
y posteriores®

* El regulado debe presentar a la ASEA el Programa de Implementacion del Sistema de
Administracion registrado, como parte de la solicitud de Autorizacion de su Sistema de
Administracion®.

* El Programa de Implementacién del Sistema de Administracion del regulado consiste en el
desarrollo de planes de accién para cada uno de los elementos de su Sistema, con tiempos
y responsables,

36 DAGC ASEA, ARTICULO 12
37 DAGC ASEA, TRANSITORIO TERCERO Y CUARTO
38 DAGC ASEA, ARTICULO 15
39 DAGC ASEA, ARTICULO 16
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» Para obtener la autorizacion del sistema de administracién a implementar en el proyecto
debera el interesado presentar una serie de documentos. La ASEA resolviera la solicitud

+ Una vez realizada la evaluacion de la informacién y documentacion presentada por el
regulado, la ASEA resolvera la solicitud de Autorizacion del Sistema de Administracion,
atendiendo a lo siguiente:

- Silos requisitos establecidos para la Implementacion del Sistema de Administracion
y los documentos solicitados para inicio del Proyecto satisfacen lo previsto en la Ley
y en los presentes lineamientos, se expedira la Autorizacién correspondiente.

- En caso de no satisfacer los requisitos establecidos para la Implementacion del
Sistema de Administracién, asi como las observaciones realizadas, en su caso, se
negara la solicitud de Autorizacion sefialando los motivos por los cuales se resolvié
en este sentido y se archivara el expediente como concluido.

* La negativa de Autorizacion del Sistema de Administracion no impide que los regulados
presenten una nueva solicitud, conforme a lo previsto en el articulo 17 de los presentes
lineamientos.

Modificaciones al Sistema de Administracion

* En caso que el regulado busque implementar el Sistema de Administracién del controlador
de las operaciones del Proyecto, debera presentar a la ASEA junto con la solicitud de
Autorizacion del Sistema de Administracion y los requisitos previstos en el articulo 17, un
Documento Puente en el que conste el estudio de correspondencia entre el Sistema de
Administracion que busca implementar y el Sistema de Administracién que fue previamente
registrado ante la ASEA“4°

+ En caso que el regulado se encuentre implementando un Sistema de Administracion
conforme a lo dispuesto en el articulo anterior y decida cambiar al controlador de las
operaciones durante cualquiera de las Etapas de Desarrollo del Proyecto, debera presentar
a la ASEA un Documento Puente conforme a lo dispuesto en el articulo anterior, treinta dias
habiles previos a que el nuevo controlador de las operaciones inicie actividades*"

« Si el regulado decide cambiar de Sistema de Administracion durante la ejecucién de las
actividades propias del Proyecto, en cualquiera de sus Etapas de Desarrollo, debera solicitar
el Registro de la Conformacion del nuevo Sistema de Administraciébn a su cargo y la
respectiva Autorizacion*?.

» Si el regulado decide realizar modificaciones al Proyecto conforme al cual fue Autorizado el
Sistema de Administracién para su implementacion, debera presentar a la ASEA la
descripcion de las modificaciones que busca realizar, por lo menos treinta dias habiles antes
de llevarlas a cabo, asi como informes

40 DAGC ASEA, ART{CULO 23
41 DAGC ASEA, ARTICULO 24
42 DAGC ASEA, ARTICULO 25
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Seguimiento a laimplementacion del Sistema de Administracion

» A partir del inicio de las actividades propias del Proyecto, el regulado quedara obligado a la
Implementacién de su Sistema de Administracion y a entregar los documentos
correspondientes los presentes lineamientos, en los tiempos sefialados®.

» El regulado deberd cumplir de manera permanente, durante todas las Etapas de Desarrollo
del Proyecto, incluyendo desmantelamiento y abandono, con las acciones que se establece
en los requisitos con relacién a ejecutar durante el ciclo de vida del proyecto de los presentes
lineamientos.**

» A partir del inicio de operaciones de cada Proyecto, el regulado debera presentar a la ASEA
los siguientes documentos*:

- Informes semestrales de cumplimiento del Programa de Implementacion.

- Reportes de seguimiento establecidos en el Anexo V de los presentes lineamientos,
de acuerdo con la periodicidad prevista en dicho anexo.

- El informe de resultados de la auditoria externa del Sistema de Administracion de
manera bianual.

» El regulado deberé realizar, por lo menos, cada dos afios una auditoria ejecutada por un
auditor externo, conforme a las Disposiciones de caracter general que para tal efecto emita
la ASEA. Asimismo, el cumplimiento de la DACG no exime al regulado a observar lo previsto
en otras DACG aplicables a materia de seguridad industrial, operativa y proteccion al medio
ambiente®®

Requisitos de conformacién del Sistema de Administracién

Los documentos de conformacion del Sistema de Administracion que adjunten los regulados a sus
solicitudes, debera contener de manera descriptiva y conceptual, los elementos y consideraciones
establecidos en el articulo 13 de la Ley de ASEA.

Articulo 13.- Los Sistemas de Administracién deben considerar todo el ciclo de vida de las
instalaciones, incluyendo su abandono y desmantelamiento, de conformidad con lo que
prevean las reglas de caracter general correspondientes y considerar como minimo lo
siguiente:

1. La politica de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y proteccion al medio
ambiente;

43 DAGC ASEA, ARTICULO 27
44 DAGC ASEA, ARTICULO 28
45 DAGC ASEA, ARTICULO 29
46 DAGC ASEA, ARTICULO 30,34
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La evaluacion de la integridad fisica y operativa de las instalaciones mediante
procedimientos, instrumentos y metodologias reconocidos en el Sector
Hidrocarburos;

La identificacion de riesgos, analisis, evaluacion, medidas de prevencion,
monitoreo, mitigacién y valuacion de incidentes, accidentes, pérdidas esperadas
en los distintos escenarios de riesgos, asi como las consecuencias que los
riesgos representan a la poblacion, medio ambiente, a las instalaciones y
edificaciones comprendidas dentro del perimetro de las instalaciones industriales
y en las inmediaciones;

La identificacién e incorporacion de las mejores practicas y estandares a nivel
nacional e internacional en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa
y proteccion al medio ambiente;

El establecimiento de objetivos, metas e indicadores para evaluar el desempefio
en Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y proteccion al medio ambiente, asi
como de la implementacién del Sistema de Administracion;

La asignacion de funciones y responsabilidades para implementar, administrar y
mejorar el propio Sistema de Administracion;

El plan general de capacitacibn y entrenamiento en Seguridad Industrial,
Seguridad Operativa y proteccion al medio ambiente;

El control de actividades y procesos;

Los mecanismos de comunicacion, difusién y consulta, tanto interna como
externa;

Los mecanismos de control de documentos;

Las disposiciones para los contratistas en materia de Seguridad Industrial,
Seguridad Operativa y proteccion al medio ambiente;

Los lineamientos y procedimientos para la prevenciéon de accidentes y atencién
de emergencias;

Los procedimientos para el registro, investigacién y analisis de incidentes y
accidentes;

Los mecanismos para el monitoreo, verificacion y evaluacion de la
implementacién y desempefio del propio Sistema de Administracion;

Los procedimientos para la ejecucién de auditorias internas y externas, asi como
para el seguimiento de atencion a incumplimientos detectados;

Los aspectos legales y normativos internos y externos de las actividades de los
regulados en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y de
proteccion al medio ambiente;

La revision de los resultados de la verificacion, y

El informe periédico del desempefio en materia de Seguridad Industrial,
Seguridad Operativa y proteccién al medio ambiente.
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4.5.2 NOM-EM-003-ASEA-2016

La NOM de emergencia establece las especificaciones, criterios técnicos y requisitos de Seguridad
Industrial, Seguridad Operativa y Proteccion al Medio Ambiente, que se deben cumplir en el Disefio,
Construccion, Pre-Arranque, Operacion y Mantenimiento de instalaciones terrestres
de Almacenamiento Recepcién y Entrega de Petroliferos Aditivos y Biocombustibles, excepto para
Gas Licuado de Petroleo.

Campo de aplicacion
La NOM de Emergencia aplica a:
e Las instalaciones de Almacenamiento de Petroliferos que forman parte de la actividad
de distribucién, cuya capacidad de Almacenamiento total sea de 50 m® (314.5 barriles) o
superior y ésta se realice en tanques subterrdneos y/o superficiales del tipo horizontal y/o
vertical,

e ElI Almacenamiento de aditivos y biocombustibles empleados para los procesos de
mezclado y preparacién de gasolinas y/o diésel;

e EI disefio, construccion, pre-arranque, operacion y mantenimiento del sistema de
recuperacion de vapores (SRV). Cuando se encuentre en alguno de los supuestos previstos
por el Apéndice | de la NOM de emergencia

e Los sistemas de recepcion y entrega dentro de las instalaciones de almacenamiento de
petroliferos, aditivos y biocombustibles, en las siguientes modalidades de operacion:

- Punto dentro de la instalacién de Almacenamiento para conectividad con un sistema
de transporte por ducto o una instalacion terrestre que recibe o entrega por via
buque-tanque;

- Carga de auto-tanque desde un tanque de Almacenamiento;

- Carga de carro-tanque desde un tanque de Almacenamiento;

- Descarga de auto-tanque de Almacenamiento;

- Descarga de carro-tanque de Almacenamiento, y

- Trasiego de tanque a tanque.

No aplica para

- Almacenamientos integrados dentro de las unidades de proceso, cuya capacidad
estara limitada a la necesaria para la continuidad del proceso;

47 NORMA Oficial Mexicana de Emergencia NOM-EM-003-ASEA-2016, Especificaciones y criterios técnicos de Seguridad Industrial,
Seguridad Operativa y Proteccion al Medio Ambiente para el Disefio, Construccion, Pre-Arranque, Operacion y Mantenimiento de las
instalaciones terrestres de Almacenamiento de Petroliferos, excepto para Gas Licuado de Petroleo.

147



ENERGEA (‘J

Proyectos de Energia

- Almacenamientos de sustancias quimicas que no estén dentro de las indicadas en
la norma Oficial Mexicana de Emergencia;

- Almacenamiento de petroliferos en estaciones de servicio de almacenamiento de
diésel y gasolinas. almacenamiento de petroliferos en estaciones de servicio de
almacenamiento para auto consumo y expendio de diésel y gasolinas, y

- Inyeccién-mezclado de aditivos y biocombustibles en ducto, en auto-tanque y carro-
tanque.

Instalaciones

e Las instalaciones de almacenamiento de petroliferos, aditivos y biocombustibles, deben
estar constituidas por zona de tanques de almacenamiento, areas de recepcion y entrega.

e Los tanques de Almacenamiento de gasolinas deben tener techo flotante externo o
membrana interna flotante.

e Los tanques de Almacenamiento de diésel y turbosina, deben tener techo fijo.

Ubicacién
La ubicacién del predio donde se construirdn las instalaciones de almacenamiento, recepciéon y
entrega de petroliferos, aditivos y biocombustibles debe considerar de manera no limitativa los
siguientes factores:

— El desarrollo presente y planificado de zonas urbanas o industriales

- Compatibilidad con uso de suelo;

- La proximidad a las areas pobladas;

- La proximidad a las vias publicas;

- Mecanica de suelos;

- La sismicidad de la zona.;

- Latopografia del sitio, incluyendo la elevacion y pendiente;

- Las condiciones de vientos dominantes;

- El acceso de equipo de ayuda y evacuacion a las instalaciones en caso de emergencia;

- Elriesgo potencial de instalaciones adyacentes;

148



ENERGEA (‘J

Proyectos de Energia

- Las distancias minimas de riesgo y colindancias (escuelas, edificios publicos, entre otros)
gue arroje el Analisis de Riesgo;

- Las Normas y reglamentos locales;
- La disponibilidad de agua (servicios y contra incendio);

- La disponibilidad de equipo, instalaciones para atender emergencias y servicios publicos
requeridos en caso de presentarse un incidente;

- Manifiesto de Impacto Ambiental y Andlisis de Riesgos que incluyan la simulacion de
eventos y sus consecuencias, y

- La sismicidad del predio estudiado en base al Reglamento de Construccion local o con el
manual de obras civiles de la Comision Federal de Electricidad.

Distribucién de las instalaciones de Almacenamiento, Recepcién y Entrega

Para determinar la distribucion de instalaciones de almacenamiento, recepcion y entrega de
petroliferos, aditivos y biocombustibles, se debe tomar en cuenta las medidas de mitigacion
derivadas del analisis de riesgos y andlisis de consecuencias, elaborado y sustentado por personal
especializado en la materia.

El analisis de riesgos y analisis de consecuencias debe considerar la cantidad de petrolifero que se
va a almacenar, el numero, distribucién y tipo de tanques o recipientes para almacenamiento que
se van a instalar, el tipo de sistema contra incendio que va a utilizar, el tamafio de predio disponible,
caracteristicas del terreno donde se ubicard, cantidad, tipo de instalaciones y frecuencia de
operaciones de recepcion y entrega, la proximidad y densidad de asentamientos humanos, la
proximidad de instalaciones especiales que contribuyan a incrementar el riesgo o0 en su defecto que
sean susceptibles al riesgo de la instalacién, el tipo y nUmero de edificaciones vecinas, entre otros.

Distanciamiento

La NOM de emergencia establece las distancias minimas que se deben considerar en el disefio de
la distribucion de los equipos e infraestructura al interior de la instalacion de almacenamiento de
petroliferos, aditivos y biocombustibles.

Se debe considerar en la localizacién y el disefio para su construccion, los siguientes requisitos
para determinar los distanciamientos minimos:

» Ladistancia determinada establecida en las disposiciones de la NOM de emergencia,

» La distancia determinada por el Andlisis de Riesgos y Andlisis de Consecuencias de la
instalacion, resultante del radio de afectacion por radiacion térmica o sobrepresion por
explosion (en un escenario de contingencias, considerando el radio de amortiguamiento y la
zona de alto riesgo), simulada con los modelos computacionales reconocidos.
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La distancia que resulte mayor, entre las determinadas por los incisos a. y b. anteriores, sera la que
se tome en consideracion, y debe implementar las medidas de proteccién que mitiguen este riesgo
hacia las instalaciones o tanques adyacentes y la via publica, también determinadas a partir del
Andlisis de Riesgo y Andlisis de Consecuencias.

La distancia prevista entre los equipos e infraestructura al interior y exterior de las instalaciones,

debe minimizar el potencial de afectacion ante un escenario de fuego o explosién que se pueda
generar por un acontecimiento no deseado.

Disefio
El disefio de las instalaciones, objeto de la Norma Oficial Mexicana de Emergencia, debe delimitar
las zonas de alto riesgo y deben tomarse medidas adicionales para controlar la introduccion
de fuentes de ignicion tales como:

e Aparatos eléctricos no clasificados sin proteccion;

e Elfumar en zonas de alto riesgo;

¢ Flamas incluyendo equipo de soldaduray corte;

e Los vehiculos con motores de combustién interna;

e Las superficies calientes;

e Calentamiento por friccién o chispas;

e La electricidad estatica;

e Revision de los equipos eléctricos y su integridad dentro de las areas clasificadas como
peligrosas;

e Tormentas eléctricas, y

¢ Instalaciones eléctricas defectuosas y en mal estado fisico.
Para las instalaciones eléctricas, el regulado debe demostrar el cumplimiento de las Normas,
Caddigos y Estandares aceptadas a nivel nacional y/o internacional, vigentes referidos en el

contenido de la NOM de Emergencia. El regulado ademas debe contar con un libro de proyecto
ejecutivo, en el que se incluya cada uno de los elementos que componen las instalaciones.

Disefio de almacenamiento.

El disefio de las areas de Almacenamiento debe considerar:
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e Las dimensiones necesarias para que se cumplan los distanciamientos minimos entre
los tanques de Almacenamiento y entre los elementos 0 equipos que integran la
instalacion;

e Separacién en funcibn de las caracteristicas de los petroliferos, aditivos y
biocombustibles almacenados;

e En un dique compartido no deben almacenarse petroliferos, aditivos y biocombustibles
gue generen reacciones quimicas, y

¢ En un dique compartido, no deben almacenarse petroliferos, aditivos y biocombustibles,
gue por sus caracteristicas requieran condiciones de altas temperatura, tales que
signifiquen riesgos de ignicion con otros petroliferos, aditivos y biocombustibles
almacenados en el mismo dique.

Construccion

Las instalaciones para el almacenamiento, la recepcion y entrega de petroliferos, por ducto, auto-
tanque, carro-tanque y/o bugue-tanque deben ser construidas de acuerdo con la distribucion,
dimensiones, materiales y resistencias especificadas en el disefio, ingenieria basica y de detalle.

Las instalaciones de almacenamiento, recepcion y entrega, deben ser construidas de acuerdo a
lo contemplado en el Capitulo 9 "Disefio", y la clasificacion de areas peligrosas, debe evidenciar el
cumplimiento de las especificaciones, de acuerdo a las areas clasificadas en apego a lo establecido
en las Normas, Cédigos y Estandares aceptadas a nivel nacional y/o internacional, vigentes
referidos en el contenido de la Norma Oficial Mexicana de Emergencia.

El &rea o zona de almacenamiento debe ser construido con las dimensiones de acuerdo al Disefio
y cumplir con los distanciamientos minimos entre los tanques de Almacenamiento y entre los
elementos o equipos que integran la instalacion, conforme a lo establecido disposiciones anteriores
como lo es lo relativo a distanciamiento de la NOM de Emergencia. Asi como ciertos estudios de
mecanica del suelo.

Pre-Arranque

Previo a la puesta en operacion de equipos e instalaciones nuevas, modificadas o rehabilitadas,
debe aplicarse la revision de seguridad de Pre-Arranque para confirmar que los elementos de
Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccion al Medio Ambiente, han sido construidos o
instalados correctamente y proporcionan la certeza de que la instalacién es segura para entrar en
operacion.

Operacién

Las instalaciones de almacenamiento deben contar con todos los permisos necesarios para su
operacion, incluyendo la Manifestacion de Impacto Ambiental (MIA) y sus correspondientes Analisis
de Riesgos y Analisis de Consecuencias y demostrar el cumplimiento de los mismos, la Operacion
incluye las siguientes etapas:
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* Pre-Arranque (Arrangue inicial);
* Operacién normal;

» Paro de emergencia;

* Paro normal de la instalacion;

* Acciones de reanudacién de operaciones después de un paro programado o de
emergencia;

» Activacién de sistemas de seguridad;

» Plan de respuesta a emergencia, y

» Verificacion y mantenimiento de equipos y accesorios de las instalaciones.
Las instalaciones existentes que se ubiquen en sitios con predios adyacentes en donde existan
centros de concentracion masiva (edificios publicos, educativos, guarderias, estancias y hospitales,
entre otros), asi como que registren distancias menores a las establecidas en la NOM emergencia,

deben implementar las recomendaciones resultantes del Andlisis de Riesgos.

El Andlisis de Riesgos y Analisis de Consecuencias deben ser actualizados cada cinco afios, o
antes cuando exista al menos alguna de las condiciones siguientes:

* Todo cambio en el Disefio original de la terminal de Almacenamiento;
» Por cambios a la tecnologia de algun proceso;

» Por obsolescencia del Andlisis de Riesgos;

» Por cambios en la normatividad interna o externa aplicable, y

» Por resultado de incidente o accidente que involucre fuga, derrame, incendio o explosion
de los materiales y que ocasione cambios a la instalacion.

Previo al inicio de Operacion de las instalaciones el regulado debe contar con el reporte técnico
de disefio, reporte técnico de construccion, pruebas pre-operativas, pruebas operativas y
manuales de operacion.

Mantenimiento

Las inspecciones, pruebas y el mantenimiento periddico de los tanques de almacenamiento,
bombas y otros equipos, tuberias, valvulas, instrumentos, estructuras y edificios, incluyendo los
sistemas de proteccion contra incendio, deben ser realizadas por personal capacitado y de
conformidad con las recomendaciones del fabricante o programas establecidos, desarrollando para
ello un manual de mantenimiento por el regulado.
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Manual de mantenimiento

El regulado debe elaborar un manual de mantenimiento, el cual debe contener al menos la
siguiente informacion técnica:

* El programa de mantenimiento predictivo y preventivo documentado en el que se
especifique para cada componente del equipo critico de la instalacion de Almacenamiento,
Recepcion y Entrega que lo integran, la verificacion, pruebas y el mantenimiento periédico,
se debe programar de acuerdo a las recomendaciones del fabricante y las buenas practicas
reconocidas en la industria para asegurar su funcionamiento adecuado;

+ El programa de mantenimiento, debe estar desglosado mensualmente para controlar la
realizacion de los trabajos de verificacion, pruebas y mantenimiento;

* Los procedimientos e instructivos para realizar los trabajos de verificacién, pruebas y
mantenimiento especificados en los programas correspondientes;

* Los procedimientos de mantenimiento deben incluir instrucciones para garantizar la
seguridad de las personas, el medio ambiente y las instalaciones;

» Lista de los equipos criticos y su refaccionamiento, almacenado, o en su defecto, debe
contar con procedimientos que aseguren la disponibilidad del refaccionamiento requerido, y

» Contar con la lista del personal que cubre los puestos que realizan actividades en los
equipos e instalaciones, debiendo tener evidencia de su capacitacion.

Reportes Técnicos
El regulado, debe obtener los reportes técnicos siguientes:

+ Disefio.

« Construccion.

* Pre-Arranque, para reactivacion de instalaciones.
* Operacién y Mantenimiento.

Ademas de los anteriores deben de ser realizar los siguientes reportes por medio de un tercero
especialista:

* Reporte Técnico del Disefio.
* Reporte Técnico de Construccion
* Reporte Técnico de Pre-Arranque.

* Reporte Técnico de Operacion y Mantenimiento
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Procedimiento para la Evaluacion de la Conformidad

La Evaluacion de la Conformidad de la NOM de Emergencia, sera realizada a solicitud de parte
interesada. El Tercero Especialista debe emitir su Reporte Técnico entregando al regulado la
informacién derivada de la verificaciéon de campo y documental.

Verificaciéon en campo

El regulado debe proporcionar al Tercero Especialista, los documentos y la informacién de
soporte relativa a cada una de las etapas de desarrollo del proyecto, para que se evalle la
conformidad con la Norma Oficial Mexicana de Emergencia.

Verificacion documental

El tercero especialista, debe verificar que el regulado cuente con la documentacion, segun el tipo
de Reporte Técnico que se vaya a emitir, con objeto de que ésta cumpla con lo establecido en la
Norma Oficial Mexicana de Emergencia, de manera enunciativa mas no limitativa con lo siguiente:

Los manuales, planes y procedimientos que se mencionan en la norma Oficial Mexicana
de Emergencia;

» Las ingenierias béasica y de detalle que forman parte integral del proyecto;
» Los registros de las diferentes actividades realizadas, y

+ Otra documentacion complementaria como: pruebas pre-operativas, operativas, de
desempefio, y cualquier documentacion requerida por la NOM de Emergencia.

5. EXPENDIO

El articulo 76 de la LH establece que todos combustibles para aeronave no podran ser expendidos
directamente al publico y las personas que obtengan el permiso correspondiente expedido por la
CRE, estaran facultadas para realizar la actividad de distribucién de combustibles para aeronaves
en aer6dromos a los siguientes usuarios:

» Transportistas aéreos;
» Operadores aéreos, y
» Terceros para actividades distintas de las aeronauticas.

Los terceros deberan contar previamente con el pronunciamiento favorable de las Secretarias de
Energia y de Comunicaciones y Transportes, asi como de la Procuraduria General de la Republica.

El articulo 5 del RTTLH establece que la CRE regular y supervisar, asi como otorgar, modificar y
revocar los permisos para la comercializacion y expendio al puablico de gas natural y petroliferos.

Asimismo, el mismo reglamento en su articulo 4 menciona que las actividades de Transporte,
Almacenamiento, Distribucion, comercializacion, compresion, licuefaccion, descompresion,
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regasificacion, gestion de los Sistemas Integrados y Expendio al Publico a que se refiere, deberan
realizarse de manera eficiente, homogénea, regular, segura, continua y uniforme, en condiciones
no discriminatorias en cuanto a su calidad, oportunidad, cantidad y precio

En su articulo 43 menciona que los terceros que quieran realizar actividades de distribucién de
combustibles para aeronaves que soliciten el pronunciamiento favorable de la Secretaria, de la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes, asi como de la Procuraduria General de la Republica,
deberan presentar con su solicitud ante cada autoridad al menos lo siguientes:

. Volumen de combustible aéreo a adquirir;

. Medio de Transporte a utilizar para el traslado del combustible aéreo;

. Uso o destino del combustible aéreo a adquirir, y

. Forma en que se dispondra de combustible aéreo sobrante, en su caso.

Los distribuidores, antes de entregar el combustible aéreo, verificaran que los terceros cuenten con
los pronunciamientos favorables a que se refiere este articulo.

El Expendio al Publico de Gas Natural y Petroliferos podréa llevarse a cabo a través de Estaciones
de Servicio con fin Especifico, Bodegas de Expendio, Estaciones de Servicio Multimodales, asi
como los demas medios que establezca la Comision mediante disposiciones administrativas de
caracter general. Los productos que se expendan al publico Unicamente podran adquirirse de un
Permisionario.

El Expendio al Publico de Petroliferos podra llevarse a cabo en Recipientes Portatiles, asi como en
Recipientes Transportables no sujetos a presion, utilizando instalaciones y equipos que cumplan
con los requisitos técnicos previstos en las normas oficiales mexicanas aplicables. Los
Permisionarios de Expendio al Publico de Gas Licuado de Petrdleo podran acordar esquemas con

otros Permisionarios, a fin de intercambiar sus Recipientes Portatiles vacios, conforme a las
disposiciones administrativas de caracter general que expida la Comision.

6. COMERCIALIZACION

Las actividades reguladas por la Ley de Hidrocarburos y que requieren de permisos otorgados por
SENER o la CRE, segun sea el caso, son:

e La refinacion del petréleo para producir combustibles de aviacion y otros petroliferos
e Laimportacion de combustibles de aviacion,

e Eltransporte y distribucion por ducto hasta los aerédromos,

e Eltransporte y distribucion por medios diferentes al ducto hasta el aerédromo,

¢ El almacenamiento anterior a aquél que se realiza en el aerédromo

e Lacomercializacion de combustibles de aviacion.
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Hasta antes de la Reforma Energética, todas las actividades aqui descritas eran realizadas por el
Estado Mexicano, a través de Pemex, sus Organismos Subsidiarios y sus filiales. Pemex mantiene
el control de estas actividades.

El Articulo 19 del RTTLH define comercializacion, para efectos de dicho Reglamento, como, la
actividad de ofertar, en conjunto o por separado los siguientes bienes y servicios:

* La compraventa de Hidrocarburos, Petroliferos o Petroquimicos;

» Lagestion o contratacion de los servicios de Transporte, Almacenamiento o Distribucion de
dichos productos, y

» La prestacion o intermediacién de servicios de valor agregado en beneficio de los Usuarios
o Usuarios Finales en las actividades a que se refiere el presente Reglamento.”®

Por su parte, el Articulo 49 de la Ley de Hidrocarburos establece una limitante a las obligaciones
que pueden incluirse en los permisos de comercializacion. Las siguientes, son las Unicas
obligaciones que pueden incluirse en un permiso de comercializacion:

» Realizar la contratacion, por si mismos o a través de terceros, de los servicios de Transporte,
Almacenamiento, Distribucién y Expendio al Publico que, en su caso, requiera para la
realizacion de sus actividades Unicamente con Permisionarios;

» Cumplir con las disposiciones de seguridad de suministro que, en su caso, establezca la
Secretaria de Energia;

» Entregar la informacion que la Comisién Reguladora de Energia requiera para fines de
supervision y estadisticos del sector energético, y

* Sujetarse a los lineamientos aplicables a los Permisionarios de las actividades reguladas,
respecto de sus relaciones con personas que formen parte de su mismo grupo empresarial
0 consorcio.”®

Asimismo, el 10 de agosto de 2016 se public6 en el DOF el acuerdo por el cual la CRE que establece
el criterio que debera prevalecer en el desarrollo de las actividades de comercializacion de
hidrocarburos, petroliferos o petroquimicos, en lo cual expuso lo anterior:

Primero. Se establece el siguiente criterio de interpretacion para efectos administrativos
en relacion con la actividad de comercializacion de hidrocarburos, petroliferos o
petroquimicos:

1. La actividad de comercializacion de hidrocarburos, petroliferos o petroquimicos se
entiende realizada

en territorio nacional desde el momento en que se oferta a un Usuario o Usuario
Final, independientemente de i) el lugar en que se efectda la oferta o, ii) si se
materializa la contratacion de alguno de los servicios mencionados en las fracciones
del articulo 19 de la Ley de Hidrocarburos.

48 RTTLH, Articulo 19.
49 |H, Articulo 49.
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2. La oferta debe realizarse de forma vinculante, teniendo como objeto la contratacion
de cualquiera de los siguientes servicios, individualmente o por separado: i)
compraventa de hidrocarburos, petroliferos o petroquimicos; ii) gestion o
contratacion de los servicios de transporte, almacenamiento o distribucién de dichos
productos, Y iii) prestaciébn o intermediacién de servicios de valor agregado en
beneficio del usuario o usuario final; lo anterior, toda vez que las ofertas estan
dirigidas a los Usuarios o Usuarios Finales, quienes se ubican en territorio nacional,
y en caso de contratar losservicios ofertados, consecuentemente éstos se
materializaran en territorio nacional.

3. Por lo tanto, quien realice las actividades sefialadas en los incisos anteriores,
requerira de un permiso expedido por la Comisibn Reguladora de Energia. Lo
anterior, de conformidad con lo establecido en los articulos 49 de la Ley de
Hidrocarburos y 19 del Reglamento de las actividades a que se refiere el Titulo
Tercero de la Ley de Hidrocarburos y considerando los alcances de la definicion de
Usuario y Usuarios Final contenida en las fracciones XXII y XXIII del articulo 4
de dicho Reglamento.*

Con relacion a los activos existentes y a las actividades de comercializacion y expendio al publico
de petroliferos que realiza Pemex, La Ley de Hidrocarburos y su Reglamento establece que la CRE
“continuara sujetando las ventas de primera mano de Hidrocarburos, Petroliferos o Petroquimicos
a principios de regulacién asimétrica con objeto de limitar el poder dominante de Petréleos
Mexicanos, en tanto se logra una mayor participacion de agentes econémicos que propicien el
desarrollo eficiente y competitivo de los mercados, para lo cual tomara en cuenta, en lo que proceda,
lo establecido en materia de precios en la Ley de Ingresos sobre Hidrocarburos™?*

Igualmente, los activos de almacenamiento y transporte y distribucion por ducto, con que cuenta
Pemex, estaran sujetos a las reglas de acceso abierto que establece la Ley de Hidrocarburos y las
disposiciones que determine la CRE. En principio, estos activos deberan ser controlados por una
empresa productiva del Estado, filial de Pemex, que preste estos servicios a otras empresas de
Pemex y a terceros en igualdad de circunstancias.

6.1. PRODUCTOS SUJETOS A COMERCIALIZACION Y REGLAS RESPECTO A LA
DETERMINACION DE SU CALIDAD

Los dos productos mas comunmente utilizados en aeropuertos comerciales son: el combustible de
aviaciéon para turbinas, conocido como turbosina y el combustible para aviones con motores de
pistén, conocido como gasolina de aviacion, gasavion.

La NOM-016.CRE-2016, publicada el 29 de agosto de 2016 permite la utilizacién, tanto de la
turbosina Jet A-1, como del Jet A%,

ASA cuenta con un programa desde 2010 de combustibles alternativos denominado “Plan de Vuelo
hacia los Biocombustibles Sustentables de Aviacidn en México”. Donde se busca incentivar a lineas
aéreas a realizar pruebas con biocombustibles, como alternativa a los combustibles de origen fésil

50 ACUERDO, 034 de la Comisidon Reguladora de Energia que establece el criterio que debera prevalecer en el
desarrollo de las actividades de comercializacién de hidrocarburos, petroliferos o petroquimicos.

51 L H, Articulo Transitorio 13
52 Norma Oficial Mexicana NOM-016-CRE-2016, Especificaciones de calidad de los petroliferos.
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y respondiendo a la necesidad de reducir el volumen de emisiones contaminantes. El costo de
producir este tipo de combustible no ha permitido que el mismo tenga mucha penetrabilidad
comercial.

De acuerdo con la LH, las especificaciones de calidad de los productos petroliferos, y los métodos
de prueba, muestreo y verificacion aplicables, seran establecidos en las normas oficiales mexicanas
gue, para tal efecto, expida la CRE.

La LH exige que los productos petroliferos sean transportados, almacenados, distribuidos y
expendidos al publico sin alteracion alguna, entendiéndose por alteracion la modificacién de “su
composicion respecto de las especificaciones establecidas en las disposiciones aplicables”*

De esta manera, el Reglamento de las Actividades a que se refiere el Titulo Tercero de la Ley de
Hidrocarburos, las DACG y otras disposiciones, responsabilizan a los permisionarios que se
dediquen a la transportacién, almacenamiento, distribucién y expendio al publico de petroliferos,
para que verifiquen la calidad de los productos en cada punto de la cadena.

7. MODELOS DE PERMISOS PARA ALMACENAMIENTO Y EXPENDIO DE
PETROLIFEROS EN AERODROMOS

Por medio de la resolucion 308/2015, la CRE expidi6 las disposiciones administrativas de
caracter general que establecen los modelos de los titulos de permisos definitivos para las
actividades de transporte, almacenamiento, distribucion, expendio al publico de petréleo, gas
natural sin procesar, petroliferos, petroquimicos y bioenergéticos, asi como de gestor de sistemas
integrados.

Teniendo los considerado en la LH, en sus Transitorios Décimo Primero y Décimo Cuarto que
establecen que partir del 1 de enero de 2015 la CRE podra otorgar los permisos y autorizaciones
gue se encuentren en el ambito de su competencia, asi como el articulo 5 del RTTLH sefiala que
corresponde a la CRE regular y supervisar, asi como otorgar, modificar y revocar los permisos para
las siguientes actividades, entre otras:

1. Eltransporte y almacenamiento de hidrocarburos y petroliferos;

2. El transporte por ducto y el almacenamiento que se encuentre vinculado a ductos, de
petroquimicos;

3. Ladistribucion de petroliferos;

4. La comercializacién y expendio al publico de petroliferos;
5. La distribucion de combustibles para aeronaves, y

6. La gestion de los sistemas integrados.

Por medio de estas DACG se publicaron los modelos de permisos definitivos, conforme al
Reglamento, para las siguientes actividades:

53 Ley de Hidrocarburos, Articulo 77.
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Titulo de Permiso de:

Nomenclatura:

Transporte por ducto de petréleo

P/(N°Consecutivo)/ TRA/DUC/(Afo)

Transporte por ducto de gas natural sin procesar

GN/(N°Consecutivo)/TRA/DUC/(Af0)

Transporte por ducto de petroliferos

PL/(N°Consecutivo)/TRA/DUC/(AR0)

Transporte por ducto de petroquimicos

PQ/(N°Consecutivo)/ TRA/DUC/(Afi0)

Transporte por ducto de bioenergéticos

BE/(N°Consecutivo)/ TRA/DUC/(Af0)

Transporte por otros medios de petréleo

P/(N°Consecutivo)/TRA/OM/(Afo)

Transporte por otros medios de petroliferos

PL/(N°Consecutivo)/TRA/OM/(Afo)

Transporte por buque tanque de petréleo

P/(N°Consecutivo)/TRA/TM/(AR0)

Transporte por buque tanque de petroliferos

PL/(N°Consecutivo)/TRA/TM/(Af0)

Distribucién por ducto de petroliferos

PL/(N°Consecutivo)/DIS/DUC/(AR0)

Distribucién por ducto de bioenergéticos

BE/(N°Consecutivo)/DIS/DUC/(Afio)

Distribucién por otros medios de petroliferos

PL/(N°Consecutivo)/DIS/OM/(Afio)

Almacenamiento de petréleo

P/(N°Consecutivo)/ALM/(Af0)

Almacenamiento de petroliferos

PL/(N°Consecutivo)/ALM/(Af0)

Almacenamiento de petroliferos en estaciones
deservicio para autoconsumo

PL/(N°Consecutivo)/ALM/ESA/(AR0)

Almacenamiento en aer6dromos

PL/(N°Consecutivo)/ALM/AE/(Afi0)

Almacenamiento de petroquimicos

PQ/(N°Consecutivo)/ALM/(ARo)

Almacenamiento de bioenergéticos

BE/(N°Consecutivo)/ALM/(AR0)

Expendio en estaciones de servicio de petroliferos

PL/(N°Consecutivo)/EXP/ES/(Afi0)

Expendio en estaciones de servicio de

bioenergéticos

BE/(N°Consecutivo)/EXP/ES/(Af0)

Expendio de petroliferos en aer6dromos

PL/(N°Consecutivo)/EXP/AE/(Afi0)

Gestion de sistemas integrados de petroliferos

PL/(N°Consecutivo)/GES/(Afio)

Gestion de sistemas integrados de petroquimicos

PQ/(N°Consecutivo)/GES/(AR0)

8. OTRA NORMATIVIDAD DE IMPACTO

Adicionalmente a la hormatividad revisada, es importante considerar para las actividades que nos
competen tener en cuenta lo que se establece en las siguientes disposiciones:

+ Resolucién RES/370/2015 disposiciones administrativas de caracter general que establecen
los requisitos para la presentacion de las solicitudes de permisos de comercializaciéon de gas

natural, petroliferos y petroquimicos.

* Resolucibn RES/577/2015 las disposiciones administrativas de caracter general que
establecen los requisitos para la presentacion de las solicitudes de permisos provisionales
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de transporte, almacenamiento, distribucion, expendio al publico y gestion de sistemas
integrados de petroleo, petroliferos, petroquimicos y bioenergéticos.

* Resolucion RES/790/2015, por la que se expiden las Disposiciones Administrativas de
Caracter General que establecen las especificaciones de los requisitos a que se refieren los
articulos 50 y 51 de la Ley de Hidrocarburos, los formatos de solicitudes de permiso y los
modelos de los titulos de permiso para realizar las actividades de almacenamiento,
transporte, distribucién y expendio al publico de gas licuado de petréleo.

* Resoluciéon RES/389/2014, por la que la CRE establecié, de manera transitoria, los términos
y condiciones a los que deberan sujetarse las ventas de primera mano de hidrocarburos,
petroliferos y petroquimicos, y las metodologias para la determinacion de sus precios; asi
como los términos y condiciones a los que deberd sujetarse la prestacién de los servicios
de transporte, almacenamiento, distribuciébn y expendio al publico de hidrocarburos,
petroliferos y petroquimicos, y las metodologias para el calculo de las contraprestaciones
de dichos servicios a las que se refiere la Ley de Hidrocarburos

* Acuerdo A/023/2015, por el cual la CRE interpreta las definiciones de Petroliferos y
Petroquimicos

* Acuerdo A/053/2015, por el que la CRE interpreta, para efectos administrativos, la Ley de
Hidrocarburos, a fin de definir el alcance de la regulacion en materia de petroliferos y
petroquimicos

* Resolucién RES/717/2015, por la que la CRE resuelve qué petroliferos y petroquimicos
continuaran sujetos a regulacion de ventas de primera mano

* Resoluciéon RES/047/2016, por la que la CRE expide las metodologias para determinar los
precios de VPM de petroquimicos y petroliferos distintos de la gasolina y diésel, sujetos a
regulacién

* Resolucion RES/071/2016, por la que la CRE emite las disposiciones administrativas de
caracter general aplicables a las VPM y la comercializacion de petroliferos y petroquimicos,
con excepcion de gasolina, diésel y gas licuado de petréleo, con condiciones de regulacion
asimétrica a Petroleos Mexicanos, sus organismos subsidiarios, sus empresas filiales y
divisiones y cualquier otra entidad controlada por dichas personas

* Precios maximos de combustibles y cuotas del Impuesto Especial sobre Produccién y
Servicios (IEPS)

* Acuerdo A/034/2016 de la CRE que establece el criterio que debera prevalecer en el
desarrollo de las actividades de comercializacion de hidrocarburos, petroliferos o
petroquimicos

* Norma Oficial Mexicana NOM-016-CRE-2016, Especificaciones de calidad de los
petroliferos

9. NORMATIVIDAD CONTABLE

9.1. ANTECEDENTE
La nueva regulacion que permite el desarrollo de competidores en materia de combustibles para

transporte aéreo plantea el reto de presentar informacioén a la autoridad regulatoria en la materia, la
Comisién Reguladora de Energia, considerando la normatividad contable vigente.
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Considerando que la contabilidad es el conjunto de herramientas y reglas que permiten recopilar la
vida diaria de una entidad econOmica, sin importar su naturaleza u objetivo sustancialmente
econdmico, existen directrices y regulaciones en materia contable emitidas por organismos rectores
de la informacion financiera.

En México, hay dos organismos rectores de las normas de informacion financiera:

1- El Consejo Mexicano de Normas de Informacion Financiera, que emite la rectoria
contable a través del compendio de Normas de Informacién Financiera y que regula
el Marco Tedrico de las empresas propiedad de particulares y los propios particulares.

2- A través de la Ley General de Contabilidad Gubernamental (en lo sucesivo de este
apartado “la Ley de Contabilidad”), el Consejo Nacional de Armonizacion Contable
(CONACQC), emite la interpretaciéon y normatividad de la contabilidad e informacion
financiera para toda aquella entidad con participacion de patrimonio de la Hacienda
Publica.

ASA se encuentra regida por la Ley de Contabilidad, bajo el apartado de Entidades con Propdésitos
no Lucrativos.

9.2. OBJETIVO

Identificar las principales diferencias entre la normatividad contable emitida por la Comision
Reguladora de Energia y la emitida por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable.

9.3. ALCANCE

Comparar la estructura de los estados financieros que reportan la posicion financiera a una fecha
determinada, conocido como Balance General o Estado de Situacion Financiera y el estado que
reporta los eventos relativos a los ingresos y egresos por un periodo equivalente a un ejercicio fiscal,
conocido como Estado de Pérdidas y Ganancias, Estado de Resultados o Estado de Actividades.

9.4. JUSTIFICACION DEL ALCANCE

La nueva interaccién del organismo publico ASA con el érgano regulador, crea cumplimientos en
materia de reporte de informacion contable referida a la propia entidad, que le hace necesario
aplicar una normatividad para sus actividades relativas al almacenamiento, transporte y expendio
de combustible, como un nuevo actor en el mercado. Estas nuevas disposiciones crean retos
comparativos en lo referido a los reportes contables detallados a los que se incorpora ASA y que
con anterioridad no se habian tomado en cuenta en su listado de reportes y entidades regulatorias
para la rendicion de informes.
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9.5. METODOLOGIA EMPLEADA

Se reviso la documentacion disponible en materia de directrices contables especificas de la CRE
en materia de actividades reguladas para transporte y expendio de combustibles y la normatividad
emitida por el CONAC, con base en la Ley de Contabilidad, haciendo una comparacion de los dos
estados financieros principales, el de Situacion Financiera o Balance General y los estados de
Resultados y de Actividades

9.6. RESULTADOS

1- En referencia a la normatividad de la CRE, se identifico la Directiva de Contabilidad para las
Actividades Reguladas en Materia de Gas Natural DIR-GAS-002-1996, expedida por la
Comision Reguladora de Energia y publicada en el DOF el 20 de marzo de 1996, en lo
sucesivo “la Directiva Contable para Gas Natural CRE”, la cual identifica los reportes que
las empresas permisionarias de gas natural deben entregar a la CRE cada ejercicio fiscal.

2- No se identifica ninguna normatividad emitida respecto a la regulacién de actividades
permisionadas donde las actividades especificas como el transporte, comercializacién y
almacenamiento de petroliferos o especificamente de combustibles para aeronaves en
aeropuertos, motivo por lo cual se aplica la supletoriedad de las reglas contables y de reporte
contemplado en la regulacion contable tanto privada como gubernamental.

3- Enreferencia a la normatividad contable que regula a ASA, se identifica en primera instancia
a la Ley de Contabilidad y la normatividad que de ella emana, regulada y publicada por el
CONAC, dicha normatividad regula el marco teérico y legal de la presentacion de la
informacion financiera de las instituciones publicas, como ASA, definidas por la propia
normatividad como una Entidad con Propdsitos no Lucrativos, aplicando los lineamientos de
expediciéon de informacién financiera para esta entidad en especifico.

9.7. HALLAZGOS

En la lectura comparativa de ambas regulaciones se identifican los siguientes hallazgos
significativos, mismos que deben ser evaluados con detenimiento por la administracién de
ASA para enfrentar anticipadamente su cumplimiento y notificar de la mejor manera a la
autoridad regulatoria las diferencias en términos de registro y presentacién de sus
operaciones contables.

1- La normatividad de la CRE fue emitida en 1996, identificada para actividades en materia de
Gas Natural, por lo que no es clara la aplicacion de supletoriedad de la norma para las
actividades de suministro de combustible, que ASA realiza en sus aeropuertos.

2- La Directiva Contable para Gas Natural CRE no es compatible con el plan de cuentas de la
Ley de Contabilidad, tanto en su nomenclatura, estructura y organizacion.

3- La Directiva Contable para Gas Natural CRE establece una estructura para el balance

general acordes a una entidad de caracteristicas netamente lucrativas y de propiedad de
particulares.
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4- La Directiva Contable para Gas Natural CRE define Unicamente el Estado de Resultados,
con un plan de cuentas definido para obtener el resultado de las operaciones en un periodo
contable, presentado por ingresos, costos y gastos, determinando la utilidad o pérdida neta
en un ejercicio. En contraposicion, no contempla es Estado de Actividades, cuya finalidad
es informar la variacion total del patrimonio durante un periodo, proporcionando datos
relevantes sobre el resultado de las transacciones que afectan o modifican el patrimonio de
una entidad con propésitos no lucrativos.

5- La balanza de comprobacion solicitada por la Directiva Contable para Gas Natural CRE no
es compatible en estructura, informacién y agrupacién con la balanza de comprobacion
preparada por ASA acorde al Plan de Cuentas emitido por el CONAC y empleado en una
Entidad con Propdésitos no Lucrativos, refiérase al apartado 5 de la directiva en comento.

6- La estimacion de las vidas Utiles probables de los activos fijos que requiere la Directiva
Contable para Gas Natural CRE, puede crear modificaciones que generarian ajustes a los
registros de la contabilidad de activos fijos, en virtud de que la CRE utiliza como referencia
los porcentajes utilizados por otros participantes de la industria y ASA determind las vidas
con base en las estimaciones probables de la vida util contempladas en la Ley de
Contabilidad en vigor a la fecha de adquisicion, refiérase al apartado 4 de la Directiva en
comento.

9.8. CONCLUSIONES

Con base en el resultado del analisis comparativo de los estados financieros principales conocidos
como Balance General y Estado de Actividades de ASA, podemos concluir que:

1- La CRE no tiene publicadas Directrices Contables para actividades permisionadas distintas
al gas natural.

2- La Directiva de Contabilidad de la CRE, corresponde al marco tedrico vigente en 1996,
basado en los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados, publicados por el
Instituto Mexicano de Contadores Publicos, no habiendo sido actualizada con la entrada en
vigor de las Normas de Informacién Financiera, publicadas por el Consejo Mexicano de
Normas de informacion Financiera y vigentes para el ejercicio fiscal 2016

3- Que la referida Directiva de Contabilidad contempla la contabilizaciéon bajo preceptos de
economia inflacionaria, situacion que acorde al parrafo BC8 de la NIF B-10, dej6 de tener
efectos en México el 1 de enero de 2008.

4- Que la Directiva en comento, no contempla las Empresas Con Propésitos no Lucrativos,
acorde a lo dispuesto por la Ley de Contabilidad, el CONAC y demas disposiciones legales
vigentes en 2016 y aplicables para ASA.

5- Que la Directiva no establece los requisitos del dictamen de los estados financieros e
informacion complementaria para cumplir con los requerimientos gubernamentales a los que
esta sujeta ASA y para ser integrados en el Reporte de la Cuenta de la Hacienda Publica
Federal, de conformidad con las disposiciones de la Unidad de Contabilidad Gubernamental
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, consecuentemente, no son apropiados para
otra finalidad.
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6- La informacion contable, acorde a la Ley de Contabilidad, no es comparable acorde a la
disposicién 5.1 de la Directiva de Contabilidad en comento.

9.9. RECOMENDACIONES FINALES

Es nuestra recomendacién, que los responsables de la emision de los estados financieros y reportes
complementarios contables de ASA realicen las gestiones siguientes, dentro del plazo que
menciona el apartado 5.14 de la Directiva Contable para Gas Natural CRE, preferentemente en los
primeros 30 dias posteriores al cierre del ejercicio fiscal 2016.

1-

3-

4-

5-

Solicitar confirmacion de la Directiva de Contabilidad con actualizaciones para 2016, que
seran aplicables para ASA como Empresa Sin Fines de Lucro, acorde al marco legal de la
Ley de Contabilidad en vigor para el ejercicio fiscal 2016 y subsecuentes.

Informar a la CRE que la informacion contable presentada por ASA sera bajo los preceptos
contables de la Ley de Contabilidad y sus disposiciones en vigor, con la finalidad de que
se dé tramite a la excepcidn correspondiente.

Con base en la solicitud de excepcién a la Directiva Contable para Gas Natural CRE, se
prevengan sanciones administrativas de conformidad con la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo
Se solicite a la CRE considere en sus Directivas de Contabilidad el Marco Conceptual de
la Contabilidad Gubernamental con base en el Sistema de Contabilidad Gubernamental
para los entes publicos, constituyéndose en el referente teérico que defina, delimite
interrelacione e integre de forma logico deductiva sus objetivos y fundamentos. Las
Directivas de Contabilidad deberan ademas establecer los criterios necesarios para el
desarrollo de normas, valuacion, contabilizacion obtencion y presentacion de informacion
contable y presupuestaria en forma clara, oportuna, confiable y comparable para satisfacer
las necesidades de:

a. La Comisién Reguladora de Energia

b. La Ley General de Contabilidad Gubernamental

c. El Consejo Nacional de Armonizacién Contable

d. La Ley de Aeropuertos

e. La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

f. La Secretaria de la Funcién Publica

g. Del Organo de Gobierno de ASA

h. De los actores interesados en la competencia en suministro de combustible
en aeropuertos.

Se solicite a la CRE tenga en consideracion las siguientes diferencias substanciales en la
informacion prevista en la Directiva Contable para Gas Natural CRE:
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a. El catalogo de cuentas no es compatible con el plan de cuentas, teniendo
diferencias substanciales en las agrupaciones y nombres de los rubros de los
estados financieros y la balanza en virtud de que la Directiva de la CRE se
basa en los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados (en la
actualidad Normas de Informacion Financiera) y que el plan de cuentas se
basa en el Marco Conceptual de Contabilidad Gubernamental.

b. Los activos ho monetarios no se encuentran revaluados en virtud de que el
boletin B-10 de PCGA dejo6 de estar en vigor en 2008

c. Las estimaciones de vida util probable de sus activos fijos fueron establecidas
con base en las disposiciones de la Ley de Contabilidad Gubernamental en
vigor en cada uno de los afios de adquisicion, desde el afio de 1958, por lo
qgue la aprobacion de parte de la CRE, no deberd ser limitante de la
expedicion del permiso de referencia y los cambios que la CRE sugiera
deberan ser sometidos a la CONAC y a la SHCP.

d. Como se ha mencionado anteriormente, el catalogo de cuentas que la CRE
solicita para presentar la balanza de cierre, no es comparable al Plan de
Cuentas empleado por ASA con base en la Ley de Contabilidad. Las
agrupaciones contables de los rubros y la propia naturaleza de los mismos,
no permite la comparabilidad de la informacién entre ambas informaciones.

e. El dictamen y opinion sobre los estados financieros de ASA, estan
presentados de conformidad con las disposiciones de la Secretaria de la
Funcion Publica, dicho dictamen no contempla la totalidad de la informacion
requerida por la CRE, por lo que se debera solicitar al auditor de ASA, una
extensioén de su alcance y la emisién de los reportes adicionales con base en
el alcance 2016 propuesto y autorizado por la SFP para este ejercicio.

6- ASA debe considerar iniciar los tramites necesarios ante la Secretaria de Hacienda y
Crédito Pudblico para emitir los acuerdos encaminados a la escision de la entidad publica
ASA en Entidades Pudblicas cuyo objetivo sea el lucro de las actividades de
Almacenamiento y Expendio al Publico de combustible en Aeropuertos

7- Debera realizar el andlisis si se escindird como entidades autbnomas o seran unidades de

negocio dependientes del Organo de Gobierno de ASA pero constituidas bajo regimenes
fiscales distintos a la entidad tenedora.
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VI. INFORME DE VISITAS

VI.1 Objetivos

Las visitas a las estaciones de combustible de ASA tuvieron, como objetivos principales:

¢ Entender las condiciones especificas de cada estacién por tipologia, trafico y tamafio

o Comprender su operacion y distinguir las barreras y limites entre actividades sustantivas
e Recoger de primera mano (Jefes de Estacion) aspectos relacionados con su problemética
¢ Identificar el estado de las instalaciones

e Identificar &reas de mejora

¢ Entender los costos operativos principales de la estacion visitada y las necesidades de
inversion minima requerida

¢ Dimensionar adecuadamente el impacto de factores como la estacionalidad para llevar a
cabo los pronésticos de demanda

e Andlisis in-situ de elementos de costo
e Analizar y proponer criterios de ponderacion de costos por actividad

e Obtener informacion relevante sobre las operaciones con enfoque de mercado en un
contexto de competencia abierta

e Obtener informacion relevante para la conduccion de un analisis de riesgos de mercado,
financieros y cambiarios creo que esto no se puede obtener de las visitas

e Comparar los hallazgos en las observaciones de campo con las mejores practicas
nacionales e internacionales

¢ Obtener informacion relevante para proponer ajustes en las estructuras contable-financiera
y de costos operativos

VI.2 Itinerario

Estaciones grandes por su nivel de venta

México (Almacenamiento: 03/nov/2016, Expendio: 14/nov/2016)
Cancun (11/nov/2016)

Guadalajara (15/nov/2016)

Monterrey (16/nov/2016)

Tijuana (09/nov/2016)

Pto. Vallarta (17/nov/2016)

San J. Cabo (18/nov/2016)

N o g > w N PR
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Estaciones medianas por su nivel de venta

1. Toluca (22/nov/2016)

2. Bajio (23/nov/2016)

3. Querétaro (24/nov/2016)
Estaciones pequefias por su nivel de venta

1. Campeche  (25/nov/2016)

2. Minatitlan (28/nov/2016)
Operaciones con ventas minimas

3. Cuernavaca (29/nov/2016)

4. Tehuacén. (30/dic/2016).

VI.3 Informe de observaciones por estacion

1. Ciudad de México

ENERGEA @

Proyectos de Energia

La visita a la estacion Ciudad de México se realiz6 en dos etapas (Terminal de almacenamiento y

Punto de Expendio)
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Operaciones y capacidades:

4.6 millones de litro expendidos a diario

Recepcién combinada (por ductos y por auto tanques): 75% por ducto, 25% por
autotanque

Se cuenta con una red de turbosinoductos subterrdnea de la estacién de almacenamiento
a los puntos de expendio en plataforma

Mediante un permiso especial, es posible despachar turbosina en un envase distinto al ala
de avion. Este tipo de servicio no se considera expendio, sino almacenamiento

La capacidad de una pipa de doble remolque es de 30,500 litro por carro

La propiedad de combustible cambia a partir del punto de recepcién, primera valvula antes
de la inspeccion de calidad
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En el punto de recepcion se llevan a cabo las verificaciones de calidad, mismas que
determinan si el producto es finalmente aceptado y puesto en tanques de almacenamiento,
o rechazado

De acuerdo a la norma internacional, el producto debe dejarse en reposo en tanques
aproximadamente 30 minutos por cada metro de altura del tanque de almacenamiento

En la operacion diaria, la optimizacion de los inventarios y de la recepcion depende de la
disponibilidad de la red de ductos. Cuando la red de ductos no esta disponible, el abasto
se garantiza mediante auto tanques que, en casos extremos, pueden llegar a hacer hasta

tres dias de fila para descargar su producto

Costos:

Los costos varian en funcion del tipo de recepcién (por ducto o por auto tanque)

En esta estacion se cuenta con un inventario aproximado de 1°300,000 litros de
combustible para fondeo (tanque) y llenado (ducto)

El costo de mano de obra en la estacion Ciudad de México es mucho mas alto en este
aeropuerto debido a la naturaleza del mismo (el 90% del personal esta asignado a tareas
de expendio)

El inventario en la estacién Ciudad de México aporta aproximadamente 4 dias de
autonomia

El costo de infraestructura es intensivo en la actividad de almacenamiento
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2. Cancln

La visita a la estacion Cancun se realiz6 el 15 de noviembre de 2016. Fuimos atendidos por el Jefe
de Estacién, Ing. Francisco Alvarez Perales.

Costos de operacion

. ¢, Se tienen identificados los grandes conceptos de costos en esta estacion?
No
. ¢, Cudles son los costos mas significativos en esta estacion?

Mantenimiento de Unidad de servicio
Mantenimiento de Infraestructura

. Del total del personal que trabaja en esta estacion, ¢ cuantos estan abocados a cada una de
las actividades de comercializacion, almacenamiento y expendio?
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Trabajan en esta estacién 20 personas
Almacenamiento: 8 Técnicos
Mantenimiento: 5 Personas

Coordinador de Mantenimiento: 1 Persona
Coordinador de Operaciones: 1 Persona

Administraciéon: 5 Personas

¢, Cual es la proporcién de cada partida de grandes costos en esta estacién?
Instalaciones 40%
Equipo de Servicios 60%

¢, Como funciona la contabilidad presupuestal en esta estacion?
Direccion de Combustibles de ASA Central

¢, Qué conceptos son los mas relevantes en materia presupuestal en esta estacién?
Mantenimiento

Infraestructura

Unidad de Servicio

Luz

Vigilancia, Comedor, Transporte

¢, Qué criterios toman en cuenta para ponderar los costos de operacion?

Buscando el Costo mas bajo del Mercado, pero no siempre es el mejor

¢.Se han presentado fendmenos que conlleven ajustes presupuestales importantes?

Si, Temas de Mantenimiento

¢,Los costos varian en funcion de la estacionalidad?, ¢en qué proporcion?

No. Se mencion6 que muchas veces no encuentran proveedores locales en temporada alta.
Por esta razén, muchas veces tienen que contratar proveeduria de otros estados de
la republica.

¢ Existen mediciones o trabajos de analisis previo del costo financiero o del costo de
oportunidad?

Sl
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. ¢,Como se valoran los inventarios en esta estacion?

Se valoran en Litros

. ¢, Cuales son los valores minimos y maximos de inventario en esta estacion (en dias)?
Minimo 1.5 Dias

Méaximo 6 Dias

. ¢,Cual es la tasa de rotacion de inventarios en esta estacion?
Capacidad Total = 15 millones de litros
Venta Temporada Baja = 1.8 Millones de Litros Diarios
Venta Temporada Alta = 3 millones de Litros Diarios

La tasa de rotacion es de 8.3 a 5 veces

. ¢ Existen servicios subcontratados en esta estacion?

Si. Vigilancia, comedor, mantenimiento de vehiculos, mantenimiento especializado
. ¢,Cuanto cuestan los paros no programados?, ¢existe algtn andlisis al respecto?
No hemos tenido paros
Mercado y demanda

. ¢, Cudl ha sido el comportamiento de la demanda de combustibles en los ultimos 5 afios?

Incrementos del 8% anual

. ¢, Qué previsiones de crecimiento o disminucién de la demanda se tiene en esta estacion?

Aumentos Significativos

. ¢ Qué factores afectan directa o indirectamente la demanda de combustibles en esta
estacion?

Directa e Indirectamente = Nimero de Turistas del Destino

. ¢ Existe un plan de choque ante eventualidades o cambios bruscos en la demanda de esta
estacion?

No existe
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. Si pudiéramos tomar una fotografia del futuro de esta estacion, ¢en donde estariamos en
los proximos 5 afios?

Venta de Igual a la estacién de México

Cancun pude crecer de forma muy agresiva en los préximos afios

. ¢ Se tienen identificados los factores que podrian afectar la demanda de combustibles de
esta estacion en condiciones de mercado abierto y libre competencia?

Competencia en Lineas Aéreas
Aumento de Tarifas

Aumento en costo del destino
Hoteles, etc.

. ¢, Qué valor diferencial aporta ASA respecto a potenciales competidores en esta estacion?
Experiencia
Personal Especializado
Atencion al Cliente

Inversiones / infraestructura

. ¢, Qué proporcion de la infraestructura de esta estacion esta totalmente amortizada /
depreciada?
ASA central

. ¢ Cuales son las necesidades imperantes en términos de inversion en los proximos 5 afios?

Aumento en Capacidad de Almacenamiento
Aumento en Capacidad de Descarga de 8 a 10-12 Descargadores

. ¢, COomMo se gestiona la venta de activos obsoletos o0 no estratégicos en esta estacion?

Autoriza ASA Central. Enajenacion o lo que determine México

. Del total de costos de operacion, ¢cual ha sido la tendencia respecto a la infraestructura?

Si. Porque tendria que haber més gasto en mantenimiento preventivo para evitar
afectaciones bruscas
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. ¢, Qué problemas se dan en esta estacion que estén relacionados con la infraestructura o su
obsolescencia en términos de confiabilidad, operatividad o continuidad?

El Area de descarga para recepcion

Sistema Eléctrico en general de Turbosina y sistemas de bombeo

. ¢, Cual es el plan de inversiones en infraestructura para los préximos 5 afios?
Ampliacion de Almacenamiento
Sistema de Control de Incendio

. ¢, Como valoraria en una escala de 1 a 5 (1: muy bajo, 2: bajo, 3: medio, 4: bueno, 5: muy
bueno) la situacion actual de la infraestructura en esta estacion?

4

. ¢ Se tiene identificado con claridad qué proporcion de la inversion en infraestructura se
deriva de las actividades de almacenamiento y expendio?

No

. ¢ Cual es el criterio que se toma en cuenta al decidir si es mejor comprar o arrendar?

No esté claro el criterio, pero creen que es arrendar e incluir el mantenimiento en el costo

. ¢Los activos de esta estacion se tienen registrados en valor libros o en valor de mercado?
ASA central lo define

Riesgos financieros y de mercado

. ¢, Qué riesgos derivados de la situacion financiera de ASA se vislumbran en esta estacion?

Disponibilidad de Recursos para invertir en la estacion

. ¢ Cual es la situacion de liquidez de esta estacion en general?
No sabemos exactamente

. ¢, Qué actividades son susceptibles de verse afectadas por el tipo de cambio y en qué medida
afectan a esta estacion?

Compra de refacciones para el suministro
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. ¢, Qué factores externos representan un riesgo para esta estaciéon en términos financieros
y/o de mercado?

Crisis en el estado — Resultando en una disminucién en Turismo

Inseguridad
Delincuencia
. ¢,Cada cuanto tiempo se renueva la concesion de esta estacion de combustibles?
50 afios
. ¢Los recortes en el presupuesto del Estado afectan a ASA y en particular a esta estacion?

Si. Estamos sujetos a los recursos que nos destina Hacienda

. ¢Las finanzas de esta estacion se han visto comprometidas por temas ajenos a ASA?,
No

. ¢ Existen planes de deteccion, gestion y mitigacion de riesgos financieros y de mercado en
esta estacion?

No

. ¢En qué consisten los planes de mitigacion de riesgos financieros o de mercado en esta
estacion?

No

. ¢Las proyecciones financieras de esta estacion consideran de alguna forma este tipo de
riesgos?, ¢,como?

No

Procura/ suministro / operacion

. ¢, Se han presentado problemas de suministro de combustible en esta estacion?, ¢con qué
frecuencia?

Se fue la luz, pero no paramos operaciones

. ¢, Qué medidas se toman en esta estacion ante problemas de suministro?

A través de PEMEX se coordina para suministrar el combustible
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No hemos tenido problema

¢ Existen problemas de procura de bienes o servicios esta estacion que comprometan la
continuidad de las operaciones?, ¢ cuales?

No

¢Existe un plan de choque ante problemas en el suministro de combustibles?, ¢en qué
consiste?

No hay problemas de suministro

¢, QUuE criterios se toman en cuenta para la planificacién del suministro en esta estacion?
Itinerarios de aerolineas

NuUmero de vuelos autorizados

¢, Qué capacidad de almacenamiento, medida en dias, se tiene en esta estacion?
4.6 Dias

¢, Cual es el tipo de falla operativa con mayor recurrencia?

Mantenimiento de las unidades de suministro

¢, Qué tan eficiente es la respuesta a los problemas operativos?

Muy eficiente

¢ Se cuenta con refacciones e insumos en tiempo y forma para atender las problematicas?
Si

¢El mantenimiento a las instalaciones se realiza con personal propio o con externos?

Ambos

¢, Cudl es la capacidad de almacenamiento y expendio para la atencién de servicios (nimero
de servicios)?

Capacidad: 15,000,000 Litros
Servicios

Temporada Baja: 180 Diarios
Temporada Alta: 300 Diarios
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¢,Cudles son los principales riesgos para mantener la operacion?
Falta de Personal

Falta de Mantenimiento de Unidades

No tener Producto/almacenamiento

¢, Se cuenta con personal suficiente para atender la operacion de la estacion?
No

¢Qué ajustes a la estructura de recursos humanos podria hacerse para optimizar la
operacion?

4 Personas de Administracion

3 Supervisores adicionales

Una vez que la terminal 4 este concluida:
15 Técnicos (TOTAL)

2 Supervisores

4 Administrativos

177



ENERGEA @

Proyectos de Energia

3. Guadalajara

La visita a la estacién Cancun se realizé el 15 de noviembre de 2016 y en de ésta se generaron las
siguientes observaciones:

.

I O

PO
i

Costos de operacion

. ¢, Se tienen identificados los grandes conceptos de costos en esta estacion?
Servicios Personales (se paga en México).
Seguridad.
Mantenimiento.
Diesel.
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¢,Cuales son los costos mas significativos en esta estacién?
Mantenimiento de unidades.

Sueldos (se pagan en México).

Combustible/Diesel.

Del total del personal que trabaja en esta estacion, ¢ cuantos estan abocados a cada una de
las actividades de comercializacion, almacenamiento y expendio?

78 Personas laboran.
80% expendio — 20% almacenamiento.

¢,Cual es la proporcién de cada partida de grandes costos en esta estacién?
Mantenimiento 80%
Vigilancia, Limpieza y Comedor 20%

¢, Coémo funciona la contabilidad presupuestal en esta estacion?
Los egresos se controlan, en cierta medida, en la estacion.

Ingresos se manejan en México.

¢, Qué conceptos son los mas relevantes en materia presupuestal en esta estacion?
Mantenimiento de unidades.
Mantenimiento Planta.

Contratos de Servicios.

¢, Qué criterios toman en cuenta para ponderar los costos de operacion?

Por operaciones del aeropuerto - Demanda.

¢, Se han presentado fendbmenos que conlleven ajustes presupuestales importantes?

Emergencias; fallas en instalaciones y equipos de expendio.

¢ Los costos varian en funcion de la estacionalidad?, ¢en qué proporcion?

No, constante la operacion a lo largo del afio.

¢ Existen mediciones o trabajos de analisis previo del costo financiero o del costo de
oportunidad?

El Plan/Programa anual.
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. ¢ Como se valoran los inventarios en esta estaciéon?

Inventario fisico.

. ¢, Cuales son los valores minimos y maximos de inventario en esta estacion (en dias)?
5 dias real promedio.
8 dias méaximo.

Medio dia en crisis lo minimo.

. ¢, Cudl es la tasa de rotacion de inventarios en esta estacion?
Capacidad de almacenamiento de 12,000,000 lIts.
900,000 litros diarios de venta.
Se reciben 900,0000 litros por parte de PEMEX diariamente, en promedio.

. ¢ Existen servicios subcontratados en esta estacion?
Limpieza.
Seguridad.
Comedor de empleados.
Mantenimientos.

. ¢,Cuanto cuestan los paros no programados?, ¢ existe algun andlisis al respecto?

No hay analisis al respecto.

Mercado y demanda

. ¢,Cudl ha sido el comportamiento de la demanda de combustibles en los ultimos 5 afios?

Creciente; 20% anual.

. ¢, Qué previsiones de crecimiento o disminucién de la demanda se tiene en esta estacion?

Crecimiento acelerado de vuelos. Se espera que para Enero pueda crecer un 30%.

. ¢, Qué factores afectan directa o indirectamente la demanda de combustibles en esta
estaciéon?

Crecimiento econdmico de la ciudad.
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. ¢ Existe un plan de choque ante eventualidades o cambios bruscos en la demanda de esta
estacion?
No.

. Si pudiéramos tomar una fotografia del futuro de esta estacion, ¢en donde estariamos en

los préximos 5 afios?

Ante el crecimiento y para mantener el nivel 6ptimo de inventarios seria fraccionar tanque
de 2 millones.

Crecimiento de tanques.
Mas personal.
Mas unidades de expendio.

. ¢ Se tienen identificados los factores que podrian afectar la demanda de combustibles de
esta estacion en condiciones de mercado abierto y libre competencia?

El costo de almacenaje se va a cobrar ya al cliente, eso afectara el costo de las aerolinea y
por resultado el costo de los boletos de avién; eso podria cambiar la demanda de vuelos y
por consiguiente la de combustible.

. ¢, Qué valor diferencial aporta ASA respecto a potenciales competidores en esta estacion?
Inversién devengada.
Experiencia
Infraestructura.

Ubicacion privilegiada (dentro de los aeropuertos).

Inversiones / infraestructura

. ¢, Qué proporcion de la infraestructura de esta estacion esta totalmente amortizada /
depreciada?

No, eso esta centralizado.

. ¢ Cuales son las necesidades imperantes en términos de inversion en los proximos 5 afios?

Unidades para suministro.

. ¢, Como se gestiona la venta de activos obsoletos o0 no estratégicos en esta estacion?

Enajenacion.
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Del total de costos de operacion, ¢cual ha sido la tendencia respecto a la infraestructura?
Creciente.

¢, Qué problemas se dan en esta estacion que estén relacionados con la infraestructura o su
obsolescencia en términos de confiabilidad, operatividad o continuidad?

Sistemas de operativos de medicién (obsoletos.
Sistema eléctrico obsoleto.

Equipos nuevos que el mantenimiento no se debe dar en sitio y se tienen que retirar de la
estacion para su reparacion y esto conlleva a operar con menos equipos.

¢Cual es el plan de inversiones en infraestructura para los proximos 5 afios?

En México tienen un plan a 15 afos.

¢, Como valoraria en una escala de 1 a 5 (1: muy bajo, 2: bajo, 3: medio, 4: bueno, 5: muy
bueno) la situacion actual de la infraestructura en esta estacién?

4.

¢ Se tiene identificado con claridad qué proporcion de la inversion en infraestructura se
deriva de las actividades de almacenamiento y expendio?

Casi todo.

¢Cual es el criterio que se toma en cuenta al decidir si es mejor comprar o arrendar?
Esa decision esta centralizada.

¢ Los activos de esta estacion se tienen registrados en valor libros o en valor de mercado?
Libros.
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Riesgos financieros y de mercado

. ¢, Qué riesgos derivados de la situacion financiera de ASA se vislumbran en esta estacion?
Riesgos no, oportunidades de ser estacion rentable.

. ¢, Cudl es la situacion de liquidez de esta estacion en general?

Es muy bajo el fondo revolvente.

. ¢, Qué actividades son susceptibles de verse afectadas por el tipo de cambio y en qué medida
afectan a esta estacion?

Mantenimiento; compra de refacciones especializadas.

. ¢, Qué factores externos representan un riesgo para esta estacion en términos financieros
y/o de mercado?
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Competencia.

. ¢,Cada cuanto tiempo se renueva la concesion de esta estacion de combustibles?
No saben, esta centralizada esa informacion.

. ¢Los recortes en el presupuesto del Estado afectan a ASA y en particular a esta estacion?
No aplica.

. ¢Las finanzas de esta estacién se han visto comprometidas por temas ajenos a ASA?,
éscomo?
No.

. ¢ Existen planes de deteccion, gestion y mitigacion de riesgos financieros y de mercado en

esta estacion?

No, esta centralizado eso.

. ¢En qué consisten los planes de mitigacion de riesgos financieros o de mercado en esta
estacion?
No.

. ¢Las proyecciones financieras de esta estacion consideran de alguna forma este tipo de

riesgos?, ¢,como?

Esta centralizada esa informacion.

Procura/ suministro / operacion

. ¢Se han presentado problemas de suministro de combustible en esta estacién?, ¢con qué
frecuencia?

Si, PEMEX dejo de suministrar por paro de trasportistas.
. ¢, Qué medidas se toman en esta estacion ante problemas de suministro?

Cargas minimas a los aviones.

Bombeos manuales para sacar fondeo.
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¢ Existen problemas de procura de bienes o servicios esta estacion que comprometan la
continuidad de las operaciones?, ¢ .cuales?

No.

¢Existe un plan de choque ante problemas en el suministro de combustibles?, ¢en qué
consiste?

No propiamente.

¢, Qué criterios se toman en cuenta para la planificacion del suministro en esta estacion?

Demanda.

¢, Qué capacidad de almacenamiento, medida en dias, se tiene en esta estacion?
12 dias.

¢, Cual es el tipo de falla operativa con mayor recurrencia?
Fallas mecéanicas de las unidades y sistema eléctrico.

¢, Qué tan eficiente es la respuesta a los problemas operativos?
A veces lenta porque muchas cosas se licitan en México.

¢ Se cuenta con refacciones e insumos en tiempo y forma para atender las problematicas?

Depende de la falla.

¢El mantenimiento a las instalaciones se realiza con personal propio o con externos?

Ambos.

¢, Cudl es la capacidad de almacenamiento y expendio para la atencién de servicios (nimero
de servicios)?

200 servicios diarios.

¢, Cudles son los principales riesgos para mantener la operacion?

Fallas en equipos y en instalaciones eléctricas.

¢, Se cuenta con personal suficiente para atender la operacion de la estacion?
No.
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. ¢ Qué ajustes a la estructura de recursos humanos podria hacerse para optimizar la

operacion?

Incrementar en un 30% la plantilla aproximadamente.

4. Monterrey

La visita a la estacion Cancun se realiz6 el 16 de noviembre de 2016 y en de ésta se generaron las
siguientes observaciones:

G i
Costos de operacion
. ¢, Se tienen identificados los grandes conceptos de costos en esta estacion?

Combustible para unidades.

Mantenimiento de Unidades.

Servicios Generales; seguridad, comedor, limpieza y transporte de personal.

. ¢, Cudles son los costos mas significativos en esta estacion?
Mantenimiento de vehiculos.
Seguridad.
Transporte de personal.

. Del total del personal que trabaja en esta estacion, ¢ cuantos estan abocados a cada una de
las actividades de comercializacion, almacenamiento y expendio?
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55 Personas laboran.
74% expendio — 26% almacenamiento.

¢, Cual es la proporcién de cada partida de grandes costos en esta estacién?
Mantenimiento 85%
Servicios generales contratados 15%

¢, Coémo funciona la contabilidad presupuestal en esta estacién?
Esto esta centralizado en México.

¢, Qué conceptos son los mas relevantes en materia presupuestal en esta estacién?
Mantenimiento de Unidades.
Mantenimiento de Instalaciones.

Servicios generales.

¢, Qué criterios toman en cuenta para ponderar los costos de operacion?
La operacion.

¢, Se han presentado fenébmenos que conlleven ajustes presupuestales importantes?
No.

¢,Los costos varian en funcion de la estacionalidad?, ¢en qué proporcion?
La demanda es muy estable.

¢Existen mediciones o trabajos de andlisis previo del costo financiero o del costo de
oportunidad?

Se hace un presupuesto anual tomando en cuenta los historicos y el plan de los clientes.

¢ Como se valoran los inventarios en esta estaciéon?

Inventario fisico.

¢, Cudles son los valores minimos y maximos de inventario en esta estacion (en dias)?
7 dias real promedio.
8 dias maximo.

1 dia minimo.
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. ¢, Cudl es la tasa de rotacion de inventarios en esta estacion?
Capacidad de almacenamiento de 4,840,000 Its.
650,000 litros diarios de venta.
Se reciben 700,0000 litros por parte de PEMEX diariamente, en promedio.

. ¢ Existen servicios subcontratados en esta estacion?
Limpieza.
Seguridad.
Comedor de empleados.
Mantenimientos.

. ¢,Cuanto cuestan los paros no programados?, ¢existe algin analisis al respecto?

No aplica.
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Mercado y demanda

. ¢, Cudl ha sido el comportamiento de la demanda de combustibles en los ultimos 5 afios?
Creciente; 2014-2015 25% anual.

. ¢, Qué previsiones de crecimiento o disminucién de la demanda se tiene en esta estacién?

Crecimiento tanto del aeropuerto como de las aerolineas.

. ¢, Qué factores afectan directa o indirectamente la demanda de combustibles en esta
estacion?

Crisis econdémicas o mejoria en la economia de Nuevo Ledn.

. ¢ Existe un plan de choque ante eventualidades o cambios bruscos en la demanda de esta
estacion?

No se visualizan cambios bruscos, hay buena coordinacién con los grupos aeroportuarios.

. Si pudiéramos tomar una fotografia del futuro de esta estacion, ¢en donde estariamos en
los préximos 5 afios?

Creciendo.
Incrementar capacidad de almacenamiento en 2 millones.
Incrementar la red de hidrantes.

Zona de recargas para las unidades dentro de la zona aire.

. ¢ Se tienen identificados los factores que podrian afectar la demanda de combustibles de
esta estacion en condiciones de mercado abierto y libre competencia?
No.

. ¢, Qué valor diferencial aporta ASA respecto a potenciales competidores en esta estacion?
Experiencia.

Inversion ya instalada en infraestructura.

Capacidad técnica.

Inversiones / infraestructura
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¢ Qué proporcion de la infraestructura de esta estacion esta totalmente amortizada /
depreciada?

La informacion esta en México, pero por la edad de las inversiones ya debe estar todo
amortizado.

¢ Cuales son las necesidades imperantes en términos de inversion en los proximos 5 afios?
Red de hidrantes en la terminal C.

Nuevo tanque de 2 millones.

Estacionamiento de empleados.

Area de comedor.

Ampliacion y mejora de oficinas administrativas.

¢, Como se gestiona la venta de activos obsoletos o0 no estratégicos en esta estacion?

Enajenacion.

Del total de costos de operacion, ¢cual ha sido la tendencia respecto a la infraestructura?

Baja la inversion para nueva infraestructura.

¢, Qué problemas se dan en esta estacion que estén relacionados con la infraestructura o su
obsolescencia en términos de confiabilidad, operatividad o continuidad?

Problemas electromecanicos.

¢Cual es el plan de inversiones en infraestructura para los proximos 5 afios?

Se ve en México.

¢, Como valoraria en una escala de 1 a 5 (1: muy bajo, 2: bajo, 3: medio, 4: bueno, 5: muy
bueno) la situacion actual de la infraestructura en esta estacion?

4.

